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Presentacién

ILDIS en los afios ochenta participé e incentivé la incorporacion en las
ciencias sociales ecuatorianas, la reflexién sobre el tema de la informa-
lidad. :

Muchos trabajos han propuesto los cientistas nacionales sobre la materia,
incluso varios programas estatales se desencadenaron como consecuen-
cia del aporte académico de los investigadores ecuatorianos y latinoa-
mericanos. Préximamente estaremos publicando una recopilacion sis-
tematica sobre todos los aportes y estudios que sobre las pequefias
actividades mercantiles se han desarrollado en el Ecuador, en forma de
una bibliografia comentada.

Enelmesdeoctubrede 1990, ILDIS organizé un seminario en Guayaquil,
en el que se presentaron los resultados de una serie de reflexiones criticas
sobre el concepto de “sector informal”, conun proyecto de investigacién
impulsado por CEDIME y OSTROM, que venian trabajando el tema
desde 1988.

Este balance analitico sobre la materia y su publicacién en la serie
GUAYAQUIL FUTURO, es un aporte a la profundizacién del conoci-
miento en este campo y una concreta demostracién de cooperacion y
apoyo entre centros de investigacién académica.

ILDIS expresa su agradecimiento a CEDIME y OSTROM, a los investi-

gadores que participaron en el trabajo, asi como a los comentaristas del
mismo.

Dr. Reinhart Wettmann
Director de ILDIS
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Prélogo

Al lector que se introduzca en este libro, va a sorprenderle, sin lugar a
dudas, la afirmacién de sus autores: “No existe un sector informal como
objeto empiricamente observable, ni como concepto tedrico; por lo tanto,
al menos a nivel del anélisis socio-econémico, deberia dejarse de utilizar
esa nocion, en aras de la rigurosidad cientifica”.

Es obvio que, al negarle contenido cientifico al concepto, se invocaran
argumentos que ponen en duda los supuestos teéricos y metodolégicos
a partir de los cuales se construy6 el mismo. Al respecto, se esgrimen dos
ideas fundamentales: quelas condicionesdereproduccién delacapacidad
laboral de estos estratos se explican mas por el ingreso, antes que por el
empleo, y por el hogar antes que por el individuo; que las nociones de
sectorinformal y excedente estructural demano de obra-indisolublemente
vinculadas, seglin los autores, a la concepcién de PREALC-OIT, nos
conduceal equivocodeubicar realidadesenapariencia “puras” (formales
e informales), cuando desde la perspectiva de los hogares se atraviesan
multiplicidad deingresos provenientes de modalidades de trabajo situa-
das en uno y otro &mbito.

En suma, el otorgarle la categoria de sector econémico a la informalidad,
con caracteristicas propias e identificables, ha conducido a soslayar el
grado de interrelacion y dependencia de las economias populares con
respecto a la globalidad de las relaciones de produccién y reproduccién
del capital; de ahi que se propone tipificar a éstas como “pequenas
actividades mercantiles urbanas” antes que como informales, habida
cuenta de lo ambiguo de este tiltimo concepto.

Por otra parte, ello implica presentar un modelo de interpretacién
aceptable cientificamente y que, a 1a vez, de cuenta de un fenémeno real.
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Los autores esgrimen las siguientes hipétesis: que en la periferia se da
una tendencia a subestimar el precio de la capacidad laboral, ala vez que
unincremento constante de los costos de los bienes y servicios necesarios
a su reconstitucion.

Conforme a estas hipétesis, las llamadas pequefas actividades mercan-
tiles aparecen como una estrategia de captacién de ingresos frente a la
depreciacién de los salarios y remuneraciones; de ahi se explica el
multiempleo y autoempleo; seglin los casos. Estas estrategias no son
preponderantemente individuales, el hogar (familia) se convierte en el
principal factor reproductivo de la capacidad laboral.

Esta relacién asimétrica entre el precio de la fuerza de trabajo y el costo
para mantenerla, se constituye en la explicacién principal para caracte-
rizar la precariedad de las condiciones de vida en que se desenvuelven
las pequenas actividades mercantiles urbanas.

Ademas, se establecen los condicionantes que en las economias periféricas
y, particularmente, en las latinoamericanas, posibilitan la existencia del
acrecentado desnivel entre el costo del trabajo y el precio de su repro-
duccién. Ello explicaria no s6lo el surgimiento de una enorme franja de
pequefios productores y comerciantes, cuya reproduccion da origen a
unadiversidad demodalidades econémicas no capitalistas, sino también
seria un intento de conceptualizacién del llamado sector informal, desde
una perspectiva de inspiracién marxista y radicalmente opuesta a otras
concepciones en boga.

En esta vision, las estrategias de supervivencia tienden a “ajustar el
ingreso global con las necesidades dereproduccién delhogar” o, enotros
términos, cuando el salario, debido a su depreciacién, no puede cumplir
su funcién reproductiva, entonces, el trabajador o los miembros del
hogar, percibiran otrosingresos enactividades que escapan, la més de las
veces, a las relaciones propiamente capitalistas: artesanias urbanas,
actividades independientes en la prestacién de servicios, comercio am-
bulante, etc.: “De este modo, por la baja del costo de mantenci6n de la
capacidad laboral a través de la integracién de mercancias y servicios
producidos en actividades no capitalistas, y /o por la multiplicacién de
micro-ingresos no capitalistas, la nivelacion entre precio y costo de la
capacidad laboral tendera a realizarse”.

Resulta incontrovertible que las diversas modalidades de empleo que se
dan en lo que, en términos generales, podriamos denominar economias
de la pobreza, dan origen a una multiplicidad de actividades de gran



heterogeneidad en cuanto a la captacién de ingresos. Sin embargo, no
parece muy consistente quea partir de constatar su heterogeneidad -que
por otra parte ha sido subrayada por varios autores- se desvalorice el
concepto de informalidad, pues, incluso H. de Soto sefialaba que no
existen informales en el estricto sentido, lo que en realidad hay son
actividades, aptitudesy actitudes que escapan a lo que tradicionalmente
se entiende como normatizado o formalizado.

Tanto es asi que, los autores, al no encontrar un concepto que globalice
el conjunto de estas economias tengan, luego de negarlo como valido,
que recurrir a €] en una confusa separacion entre economia informal y
sector informal.

En efecto, mas alld de esta separaci6n semantica, estamos frente a unas
economias de la pobreza que presentan particularidades y que se hallan
articuladas con otros niveles de la produccién social.

Este conjunto de practicas econémicas atipicas -en la mayoria de los
casos- provienen de formas mercantiles y productivas tradicionales (no
capitalistas), asi como hibridos consecuencia del explosivo crecimiento
urbano y como resultado del proceso de crisis agudizado en los tiltimos
anos; razén por la cual, si resulta inapropiado globalizarlas como infor-
males, también, no es del todo justo entender su dindmica a partir del
desnivel entre costo y manutencién de la fuerza de trabajo. No hay que
olvidar que las investigaciones empiricas han demostrado que en buena
medida el desempleo constituye un factor relevante en el surgimiento de
estas practicas -lo cual nos permite considerar el excedente laboral como
un indicador de importancia-, asf como ellas aparecen como principal
factor productivo y reproductivo de los hogares ubicados en situacién de
precariedad.

Ental virtud, si bien es acertado observar desde la 6ptica de los ingresos
y de las estrategias de supervivencia, el concepto de economia informal,
tambiénesarriesgado tomar en consideracién aspectos micro-econémicos
para explicar y otorgar una dindmica especifica de funcionamiento a
estas economias;incluso como alternativas vilidas frenteala depreciacién
de los salarios y la estrechez de la oferta laboral.

Las investigaciones empiricas revelan que al interior de estas economias
se dan diversas gradaciones, desde los niveles ubicados en la “pobreza
critica” y cuya precariedad los sittia en la subsistencia, hasta pequefios
establecimientos productivos estables y que generan excedentes
reinvertibles (acumulacién simple), por lo tanto, los criterios de diferen-
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ciacién se imponen no s6lo desde una perspectiva operativa, sino tam-
bién a partir de una observacion tedrica y metodolégica.

Justamente, una de las insuficiencias dela metodologia de PREALC para
captar la composicién interna de las pequenas unidades econémicas, ha
sido la encuesta de hogares, la misma que no puede dar cuenta de la
realidad delos establecimientos. Acercamiento queresultaimprescindible
para visualizar aquellos estratos ubicados en niveles intermedios y
superiores del universo de las economias populares.

En efecto, aspectos relativos a la articulacion entre lo formal e informal,
eslabonamientos con los circuitos de produccién citadinos, modalidades
de sub-contratacién, distribucién de excedentes para la reproduccién de
estas economias y del hogar, que permitan comprender los nexos con la
economia formal, etc., s6lo podrén ser percibidos a partir de observacio-
nes empiricas.

El estudio del Estado y su relacién con los procesos de informalizacion
ha merecido, principalmente, dos tipos de interpretaciones: aquellas
amparadas en los criterios de “extralegalidad” frente a un exceso nor-
mativo del Estado, y, las que han buscado en él la instancia reguladora

que posibilite con sus politicas atender a los grupos sociales situados en
la exclusion.

Curiosamente, una y otra aproximaci6n al problema, busca en el Estado
la respuesta a la informalidad. Quiza por ello los autores han tratado de
entregarnos su propia versién,aunque hipotética, dela complejarelacion
entre Estado y pobreza en el &mbito del sub-desarrollo o de las economias
periféricas.

Al respecto, las interrogantes de los autores apuntan a dilucidar por qué
ciertos fendmenos econémicos se desarrollan al margen del Estado y
c6mo dada su naturaleza, en las sociedades periféricas, se dificulta su rol
de integraci6n en el espacio nacional, y, en qué medida la informalidad
es funcional al Estado en los paises periféricos.

En sintesis, para los autores la informalidad cumple una funcién
reguladora de los equilibrios salariales. En tal medida, no actia contra el
Estado, sino més bien “conforma mecanismos de ajuste estructural
indispensables para su reproduccién”. De esta lectura surge inmediata-
mente una preocupacion: ;Estdn nuestros Estados, y particularmente el
ecuatoriano, revestidos de la capacidad de cohesionar o equilibrar la
demanda social, a partir de alentar formas de trabajo sub-remuneradas?



Creemos que una légica y racionalidad de tal dimensién dificilmente
puede encontrarse en un Estado y sistema politico como el nuestro; mas
apropiado resulta observar la informalidad como consecuencia de pro-
cesos desarticulados y excluyentes que provienen fundamentalmente
del modelo econémico, el mismo que se encuentra legitimado en un tipo
de Estado débil desde la perspectiva de la integracién econémica, aun-
que hipertrofiado en su funcionalidad politica. (La presencia de la
informalidad en el discurso politico apareceria més como integracién
clientelar, antes que como una supuesta funcionalidad econémica y
reproductiva). Sin embargo, aunque la critica esbozada resulte excesi-
vamente puntual, creemos que el esfuerzo de reinterpretar la relacion
Estado-Informalidad es valida, en tanto abre la posibilidad de un debate
tedrico y metodol6gico atin no iniciado y menos esclarecido. Es preciso
diferenciar lo que acontece a nivel del discurso y practica institucional
publica -1éase estatal-, y, el caracter de la incidencia privada -especial-
mente de las Corporaciones de Desarrollo-, con respecto a potencial o
éstas economias informales.

En el primer caso, al menos en el tltimo quinquenio, el Estado no ha
desarrollado una politica de envergadura hacia las pequefas unidades
econdmicas urbanas. Los dos tiltimos gobiernos ecuatorianos, el actual y
el precedente, incorporaron a su discurso la temética, pero antes que un
esfuerzo de gran aliento, prefirieron crear instancias burocraticas, cuya
cobertura es poco significativa. De ahi que, tratar de encontrar unalégica
que aliente la informalidad como mecanismo social de regulacién es una
idea ambiciosa; empero, los intentos estatales han sido mediatizados en
la oferta electoral y en la burocracia.

El esfuerzo de las ONG(s), aunque limitado en cobertura, es mas signi-
ficativo;se ubica en una perspectiva pluralista y enfrenta el apoyo a partir
de concepciones mas integrales: fomento econémico, tecnolégico, pro-
ductivo, etc. Ademas, tiene mayores posibilidades de generar un movi-
miento que, desde la base -es decir mas democraticamente y con mayor
eficiencia-, promueva el desarrollo de estos grupos que representan
alrededor del 60% de la poblacién econémicamente activa.

A nuestro entender, la valoracién terica y operativa de la relacién
Estado-Informalidad debe partir de consideraciones actuales. El uso de
categorias marxistas no es suficiente para comprender la “crisis del
Estado”, crisis que no es s6lo atribuible a la Europa Oriental, sino
también a los Estados capitalistas del Tercer Mundo, fuertemente
entrabados por la ineficiencia burocratica.

15



En tal virtud, la economia informal debe ser vista no s6lo desde el &ngulo
de la precariedad, sino como un gran movimiento y expansion de los
espacios privados. Por lo tanto, en ella puede existir un potencial eco-
némico y social alternativo a modelos de desarrollo altamente concen-

trados y excluyentes, como el imperante en los dltimos veinte afos en
Ecuador.

Paiil Velasco R.
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El enfoque del sector informal urbano:
sus paradojas e insuficiencias
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CAPITULO |

Las insuficiencias teéricas fundamentales
de la nocién del sector informal urbano

n esta primera parte nos proponemos exponer la para-
doja que conlleva la noci6n de sector informal urbano
(SIU), entre:

a) porunlado,susinsuficiencias tebricas fundamentales,
b) porotrolado, las verdaderasrazones del éxitoy dela
fama de aquella nocién.

19
ORIGEN DE LA NOCION

Se recordara brevemente que la nocién de sector informal encuentra su
origen en la famosa ponencia de Hart, presentada en septiembre de 1971
en la conferencia sobre el Desempleo Urbano en Africa (Institute of
Development Studies, University of Sussex), luego revisada y publicada
por el Journal of Modern African Studies, en marzo de 1973 (CF. Hart:
1973).

La terminologia fue luego retomada por el no menos famoso “Informe
Kenya” de la OIT (Organizacién Internacional del Trabajo), en 1972, en
el cual se propuso las conocidas siete caracteristicas del SIU:

- Ausencia de barreras de entrada,

- Utilizacién de los recursos locales,

- Propiedad de las empresas,

- Escala de actividad reducida,

- Técnicas que privilegian el uso de la mano de obra,

- Calificaciones adquiridas afuera del sistema de capacitacién oficial,
- Mercados competitivos y sin reglamento.
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Dichas caracteristicas deben permitir distinguir al “sector informal” del
“sector formal”. Ante ellas se han presentado varias precisiones, sufi-
cientemente conocidas, tal como las diversas criticas lanzadas contra el
“dualismo” (interdependencia delos dos “sectores”, heterogeneidad del
“sector informal”, en lo que respecta a las mas famosas).

Aqui queremos sefialar la principal evolucién que se ha operado en la
problematica -bajo una misma terminologia-, desde el anélisis de Hart
hasta la tesis de la OIT.

Hart habia considerado el surgimiento del sector informal como el
resultado de la inadecuacion [inadequacy, (Hart: 66,1973)] entre el débil
nivel del salario real y la fuerte alza nominal de los productos de
subsistencia:

“El desequilibrio permanente entre el ingreso salarial y las necesidades
del presupuesto familiar es solo parcialmente reducido por la generosidad
de los parientes y de los vecinos, y solo temporalmente diferido recurrien-
do al crédito. Una solucién mds duradera a considerar puede ser la
biisqueda de ingresos suplementarios; y es este andlisis, antes que los
modelos de consumo y la estructura de parentesco, que vamos a desarro-
Ilar principalmente en este articulo”. (Hart: 65-66,1973)

Al contrario, la problemética del sector informal, de acuerdo ala OIT y
luego al PREALC, va a enfatizar un enfoque en términos de excedente
estructural de la fuerza de trabajo. Esta tltima acepcién del sector
informal, en términos de empleo, no solamente vaa volverse dominante,
sino que también este enfoque va a ir definitivamente borrando la
problemitica de niveles de ingreso esbozada por Hart al inicio de los 70.

Asi, el éxito de esta nocién se debe a la conjuncién de dos factores
principales y de peso: los fracasos patentes observados al final de la
primera década del desarrollo en materia de empleo, y el considerable
trampolin que dieron las organizaciones internacionales, las cuales
adoptaron muy répidamente esta terminologia buscando otras vias y
soluciones para tratar el problema del desempleo urbano.

Pero el contenido analitico y te6rico de esta nocién siempre ha permane-
cido secundario en relaci6n a las perspectivas voluntaristas que funda-
ban la problemética general de lo informal. Y a pesar de las miiltiples
reflexiones producidas paralelamente sobre el tema de los “pequefos
oficios urbanos”, dela “pequefia produccién mercantil” o delos “sistemas
deempleo”, hay que reconocer que, frente a la abundancia de estas otras



tentativas y proposiciones conceptuales, el binomio “sector informal” ha
logrado imponerse definitivamente después de casi dos décadas.

DEBILIDADES TEORICAS DE LA NOCION DE SECTOR
INFORMAL URBANO

No haremos una presentacién exahustiva de las miltiples criticas y
observaciones que ha merecido la noci6n de sector informal, que por lo
demds son suficientemente conocidas -ello ya ha ocupado muchos
debates y discusiones, lo cual haria agotadora una presentacién de ese
tipo. Queremos aqui destacar simplemente los principales aspectos de
dichas observaciones, pero sobre todo presentar algunas perspectivasno
muy conocidas.

Lanocion de sector informal interviene no solamente en el dominio delo
descriptivo y de lo operacional, sino que esta ahora incrustada en el
campo del conocimiento teérico que ella ocupa abusivamente, como si se
tratase de un concepto con un contenido teérico construido y explicito:
ella funciona justamente como si ya fuera un concepto.

El carécter de uso, hoy ampliamente admitido, de la nocién de sector
informal, ;no basta para barrer la inconformidad teérica que esta nocién
puede atin producir en relacién a su débil contenido analitico? Frecuen-
temente utilizada, puesto que es bastante confusa y el4stica, esta nocién
“de comunicacién”, por su uso mismo, ;no ha obtenido una legitimidad
quevuelve vana toda nueva tentativa de cuestionarla y otorga a cualquier
nueva reflexion, asi sea con pretensién epistemolégica, un aspecto
pasado de moda?

A continuacién mostraremos los limites delas criticas de carécter teérico,
las cuales se detienen en el lugar donde comienza el verdadero poder de

la noci6n de sector informal, pues este poder se ubica fuera del campo
tedrico.

Se conocen las criticas clasicas que, por ejemplo, cuestionan ciertos
supuestos de la nocién de sector informal:

Eldualismo, que segmenta la realidad social al definir, excluyentemente,
unsector residual en oposiciéna un sector formal; también, su contenido
es peyorativoy alude a ununiverso econémico sinformay sinestructura.
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Como objeto econémico real la nocién de sector informal ha sido cuestio-
nada por el dualismo que lleva implicito, entre otros, en los siguientes
términos:

“Una de las principales causas de los vicios de la division en “sectores”
es la confusion entre activos y actividades. En el marco de una economia
dominada por el capitalismo, todo activo es, en un grado u otro, a la vez
“formal” ; él puede, en un momentodado, tener una actividad transparen-
te en relacion al Estado, y otra quenolo es (“opaca”); él puede (...) pasar
de uno de estos tipos de actividad a la otra (en funcion primeramente de
su edad, y luegode la coyuntura econémica). Su posicién subjetiva (y, por
consecuenciasu conciencia declase) seformaalolargo deesta trayectoria,
y estd tan marcado por la formalidad como por la informalidad. Se
reproduce en un marco familiar, sobre la base de un trabajo doméstico
externo a las relaciones de produccién capitalistas, y consumo de bienes
(...) y servicios producidos tanto por la gran industria como por los
artesanos “a cuentapropia” dentrode unmarco legal o no;muy a menudo
hace parte de un grupo familiar donde los ingresos tienen como origen
una combinacion de sus actividades. (...) Si se tiene en cuenta el tipo de
consumo, la “formalidad pura”, como la “informalidad pura” de los
activos no existen en absoluto”. (Lautier: 15 y 16, 1989).

Uno se encuentra, por lo tanto, ante activos que son en su mayor parte a
la vez “formales” e “informales” y unidades que igualmente lo son pero
por razones diferentes y con cortes diferentes. En lugar de tener dos
conjuntos (activos y actividades) superponibles, formados cada uno por
dos subconjuntos disjuntos (formal e informal), se tiene dos conjuntos no
superponibles (...)”. (Ibid: 17)

También se conocen las criticas que cuestionan la pertinencia de una
definicién a la vez cerrada y universal del llamado sector informal, que
se explicaria sin tomar en cuenta el contexto en el que se desenvuelve:

“El campo de andlisis con respecto a la teoria acritica y ahistorica de lo
“informal” se ve asi profundamente modificado. Resulta, pues, imiitil y
estéril definir un sector informal “a priori”, a partir de sus caracteristicas
internas. (...)

Por el contrario, los estudios que se ubican en la dptica delas estructuras
heterogéneas buscan elucidar cémo, en una situacion historica dada, la
dindmica generada por la valorizacién del capital engendra la

heterogeneidad de las formas de produccion...”. (Maldonado: 80 y 81,
1987)



Lanociéndeinformalidad es en principio descriptiva, al englobara todas
las actividades que no dependendirecta o indirectamente de la l6gicadel
capital. Pero es también una noci6n ideolégica. A este nivel, el principal
tipo de critica que se ha intentado sefiala:

“(...) mediante ella se quiere demostrar la existencia de una realidad
excluida y excluyente de las relaciones de produccion capitalista (sector
“formal” de la economia)”. (Rodriguez: 120,1988)

Cuando el criterio para identificar al sector informal es el de su desenvol-
vimiento por fuera de las normas legales establecidas, también surgela
inquietud sobre la pertinencia de hablar de un “sector” cuando se
encuentran lado alado, el vendedor ambulante, el pequefio artesano que
escapa a cualquier forma de impuestos directos e indirectos, la gran
empresa cuyas actividades estan afuera de la ley o del funcionario que
realiza précticas ilegales. Existiria ademas aqui cierta confusién entre lo
que seria economia informal y lo que se quiere comprender como sector
informal.

Sobre este punto, se ha sefialado:

“...toda vez que se aplica el indicador de extralegalidad para conformar
empiricamente el sector informal en los paises en via de desarrollo se corre
el riesgo de convertirlo en un cajén de sastre, ya que por su definicion, da
la posibilidad de clasificar dentro de la misma categoria a las actividades
capitalistas que obedecen a una estrategia del capital para enfrentar la
crisis, a los talleres artesanales, y a las “empresas” (en el sentido de
Sethuraman) informales dedicadas al comercio, a los servicios, a los
transportes 0 a la produccion de insumos para las empresas formales: la
extralegalidad, esconde bajo un mismo nombre procesos de naturaleza
muy diferente y en consecuencia permite concluir que la informalidad es
un fendmeno no exclusivo de los paises subdesarrollados, Y quenoes un
reservorio de miseria consecuencia delamigracion. Dificilmente sepodri
tener una aproximacion que dé cuenta de la complejidad del fendmeno si
se le reduce a un indicador que ha perdido la teoria”. (Cortés: Citado en
Pérez Sdinz: 50-51, 1989)

Pero més alla de lo que podemos llamar como criticas clasicas, surgen
otras aproximaciones originales que refutan la validez y el interés de la
nocion de sector informal:

Particularmente en materia de politicas de empleo, que constituye el
marco privilegiado en el cual se extiende la nocién de sector informal,
Lautier propone una reflexién teérica indispensable.
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Partiendo del ejemplo del nordeste brasilefio, Lautier va a precisar una
tipologia de vinculaciones posibles entre “SI” (sector informal) y "SF"
(sector formal) y suimplicacién sobre una politica de empleo, sefialando:

Respecto a las “trayectorias de movilidad de los activos”,

“ . .una politica de empleo que no topa mds que un elemento de la cadena
de la movilidad tendrd efectos sobre el sistema de empleo, sea blogueado,
sea acelerando la movilidad, sea reorientdndola. Por ejemplo “fijar” la
mano de obra joven del sector informal, es privar también a la industria
de un “vivero” de mano de obra estatutariamente descalificada, pero
acostumbrada ya al trabajo y poseedora de una experiencia no codificada.
O, a la inversa, limitar el turn-over de ciertas industrias o servicios
formales, puede también privar de una fuente de microempresarios
calificados, poseedores de una experiencia e inscritos en una red de
informacién y solidaridad”. (Lautier: 4,1986)

Lautier rebasa una visién sectorial clasica de acciones de promocion
favorable para evitar los riesgos de los efectos perversos queellas pueden
generar. Tal perspectiva sistematica estd notablemente ausente en la
mayor parte de las preocupaciones de politicas de promocién en favor
del sector informal.

Respecto de la “formacién de los ingresos”:

“..la diversidad de ingresos familiares (SI+SF) es generalmente la
solucién implicitaala ausencia deuna politica de empleo; por ejemplo, los
despidos de la gran industria pueden ser ‘soportados’ gracias a las
estructuras familiares y/o informales; (...) tal optica es en principio falsa
en los hechos (...). Pero ella revela, sobre todo, una vision de la articula-
cién SI-SF a rechazar: el Sl existiria para ‘amortiguar’ las consecuencias
de la evolucién del SF, via la familia. Pues, esta vision olvida que el SIno
puede jugar esta funcién mds que en una situacion precisa; por ejemplo,
el mimero de empleos e ingresos en el SIson estrechamente dependientes
delos gastos delos activos del SF dirigidos haciael SI(...). O ademds, una
aceleracion del turn-over en el SF empujard a la formacién de un ahorro
que es generalmente la condicion para la creacion de empleo en el SI”.
(Ibid: 6)

Esta complejidad en el origen y la variedad de ingresos de los hogares
populares no permiten justificar, segtin Lautier, la ausencia de una
politica de empleo (més atin que se trata no tanto de una ausencia total



de politica de empleo como de las concepciones sectoriales dualistas que
generalmente ésta contiene).

Respecto a los “vinculos comerciales entre sector formal y sector infor-
mal”. Tres tipos de vinculaciones que, segtin Lautier, van mas all4 de la
subcontratacién:

Primeramente, la funcionalidad del SI en relaci6n al SF va, sin duda, mas
alla del mero factor “precio de venta” (que estaria ademas por ser
demostrado o al menos precisado):

“Se puede decir qué otros tipos de funcionalidad existen desde el punto de
vista del comprador: horario de apertura, nivel de detal de la mercaderia
vendida, y sobre todo localizacién de los puntos de venta”. (Ibid: 6 y 7)

Segundo, la especializacién de ciertas firmas formales en el aprovisio-
namiento de las unidades informales no seria indiferente a la
“formalizacién de la informal”.

Tercero, y a propésito de la subcontratacién de ejecucién, se mantendra
particularmente la siguiente idea, la cual es muy escasamente considera-
da en las politicas de apoyo al sector informal:

“...conviene burlarse delaidea segiin la cual seria el lugar de emergencia
deun estratode pequerios empresarios queva, a finde cuentas, a crear una
dindmica de empleo. (...) ... si algunos de ellos crecen y acumulan
creando empleo, esto se da eliminando a competidores y suprimiendo
empleos; seria entonces urgentehacerun estudiosistemdtico de los efectos
de la concentracion sobre el empleo al interior del sector informal”.
(Ibid: 8)

En una conclusién preliminar, Lautier pone acento sobre la necesidad de
“investigaciones confiables para el establecimiento de una politica de
empleo” considerando que ellas deben ser en principio teéricas antes de
ser empiricas. El autor esboza aqui sobre todo la via que se abre entre el
dogmatismo estéril y el empirismo ciego, para repensar los fundamentos
de una politica global de empleo:

“La cuestion principal, a nivel metodologico, no es la oposicion: investi-
gacién tedrica-investigacion empirica. Es ante todo, en la elaboracion de
una vinculacion entre estos dos tipos de investigaciones. La mayor
dificultad, al mismo tiempo que el mayor imperativo, es dejar de lado un
esquema de teorizacion. (...) La repeticion de textos ‘sagrados’ (sean
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neocldsicos o marxistas) y su aplicacion en la realidad (...) es un ejercicio
a la vez relativamente fdcil y perfectamente ineficaz. De otro lado, la
acumulacion de datos empiricos sin problemdtica explicita, y sin que la
problemdtica sea modificada en funcién de los datos, impulsa las inter-
venciones de los poderes piiblicos de poco en poco, contradictorias entre
ellas y generadoras de efectos perversos”.

(Ibid: 12)

Asi pues, después de una quincena de afios, 1a nocién de sector informal
¢halogrado verdaderamenteidentificarse conunobjeto socio-econémico
preciso?

Una respuesta positiva supondria que el sector informal puede ser un
objeto definido y circunscrito concretamente, y que solamente su analisis
te6rico mereceria mayor indagacién. Mejor dicho, la nocién de sector
informal abarcaria una realidad econémica evidente mientras que su
contenido tedrico permaneceria débil.

La respuesta negativa que, al respecto, damos aqui niega la existencia de
un objeto real llamado sector informal y explica la debilidad tedrica de
este pseudo concepto. Esta nocién de sector informal, a través de un
proceso repetitivo, ha producido solamente una quimera estadistico-
econ6mica, real y floreciente como categoria semantica, pero
inaprehensible, borrosa y vaga, como concepto analitico y como objeto
econémico.

Esta tltima problematica es compartida también por Lautier (1989) y

permite comprender a fondo las razones de la debilidad tedrica de esta
nocion:

“Finalmente, luego de quince afios de investigacion y algunas centenas
de miles de pdginas, no se sabe mds que dos cosas sobre el sector informal:
de un lado, es heterogéneo, y regulado de manera diferenciada al sector
formal; de otro lado, no estd organizado de manera capitalista (lo que
ademds no estd claro, porque se reduce al capitalismo a una forma de
organizacion de la produccion). Brevemente, no se sabe qué es el sector
informal, y sobre todo si éste forma un sector”. (Lautier: 6, 1989)

Sin embargo, parece que solo la nocién de sector informal ha merecido
controversias, mientras que la tesis del excedente estructural de fuerza
de trabajo parece lograr consenso, a pensar de su intima relacién. Puesla
explicacién comiin del surgimiento del sector informal se la hace justa-

mente a partir de la existencia de este excedente estructural de la fuerza
de trabajo.



SOBRE EL EXCEDENTE ESTRUCTURAL
DE FUERZA DE TRABAJO

La acepcién comtin de la tesis del excedente estructural de fuerza de
trabajo radica en una desigualdad cuantitativa: la oferta global de
capacidad de trabajo, en una economia dada, es superior a la demanda
de capacidad de trabajo de las unidades capitalistas y el Estado. Esta
desigualdad es permanente y caracteriza a las economias dependientes.
De esta desigualdad estructural, va a surgir el sector informal urbano,
como refugio de los activos rechazados por las unidades llamadas
modernas, privadas y piblicas.

Enuna primeraaproximacién, esta nocién parece aceptable, ya quelogra
restituir, sobre bases coherentes, las causas de la dualidad aparente del
mercado laboral en las economias periféricas.

Sinembargo, a continuacién vamosa destacar cémo la tesis del excedente
estructural de fuerza de trabajo, no va a ofrecer mas que una constatacién
de una desigualdad contable.

La férmula del excedente estructural de la fuerza de trabajo apunta
explicitamente al origen del desequilibrio: es la capacidad de trabajo la
quees excedentaria. El dato fijo ser4, entonces, la capacidad de absorcién
de empleo del sector moderno y las variables, la demografia y la oferta
de trabajo global. Por tanto, aquella problematica, mas bien parece tomar
en cuentala limitada capacidad estructural de creacién de empleo porlos
sectores privados y estatal.

La problemética del excedente estructural de fuerza de trabajo puede ser
caracterizada por los siguientes tres niveles de analisis:

- Elempleo
- Elindividuo
- Un enfoque estatico

Sin embargo, esta aproximacion es insuficiente para dar cuenta de las
condiciones reales de produccién de la capacidad laboral; aquellas
condiciones necesitan tomar en cuenta:

- Elingreso antes que el empleo
- El hogar antes que el individuo
- Un enfoque dindmico antes que estatico
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Es el ingreso global disponible en la unidad familiar lo que determina, a
largo plazo, una de las condiciones de reproduccién de la oferta de la
capacidad laboral en el marco de relaciones mercantiles.

Si se considera que el empleo tiene como finalidad, entre otras, permitir
el intercambio de una capacidad laboral por un ingreso, y que aquel
ingreso est4 destinado a cubrir las necesidades monetarias, no de un
individuo, sino de una unidad de reproduccién econémica (que desig-
naremos como “hogar”, esté constituido por uno o mas miembros), se
puede circunscribir tres categorias de hogares:

i) Los hogares en los cuales la reproduccién econémica a largo plazo
esta integralmente satisfecha porlosingresos (salarios y/o ganan-
cias) obtenidos de actividades capitalistas o estatales, como asa-
lariados de alto nivel (gerentes, ejecutivos, ingenieros, etc.) o
propietarios de medios de produccién (en el caso de las empresas
privadas o mixtas);

ii)  Loshogaresen los cualeslareproduccién econémica a largo plazo
esta parcialmente satisfecha por los ingresos capitalistas de tipo
salarial (empleados, obreros, etc.), siendo la diferencia existente
entre el ingreso total disponible por estos hogares y sus “ingresos
capitalistas de tipo salarial” cubierta por los ingresos obtenidos
del sector informal;

iii)  Loshogaresenlos cualeslareproduccién econ6mica a largo plazo
norecurre aingresos (salarios y /o ganancias) pagados por empre-
sas capitalistas o el Estado.

Elexcedente estructural de fuerza detrabajo estaria en realidad compuesto
por los activos “informales” de la categoria de hogares ii) y por todos los
activos (por definicién “informales”) dela categoria ii). Ello nos muestra
que si bien los activos pueden ser calificados como informales, existe, al
contrario y retomando esta terminologia, una categoria de hogares que
seria, a la vez, informal y formal, teniendo en cuenta la multiplicidad de
sus ingresos. Es decir que, desde el punto de vista de la reproduccion
socio-econémica, y enfocado a partir de la unidad pertinente como es el
hogar, las nociones de sector informal y de excedente estructural son
totalmente inoperantes.

Y, si se razona en términos dindmicos, la tGltima categoria de hogares
(cuya totalidad de activos pertenecen por definicién al sector informal)
debe ser a su vez subdividida; conviene efectivamente distinguir:



- los hogares donde ciertos activos e inactivos actuales han trabajado y/
o trabajardn en el sector capitalista o en el aparato estatal,

- los hogares donde los activos jamas han tenido, tienen o tendrin
ingresos salariales obtenidos del “sector moderno”.

La reproducci6n de los primeros ha recurrido y /o recurrir4 a las remu-
neraciones salariales “modernas”; al contrario, tinicamente la reproduc-
ciéndelacapacidad laboral de los segundos se realizara totalmente fuera
delaesfera “moderna”, desde el punto de vista del origen de su ingreso.

Asi pues, en una perspectiva dindmica, todos los hogares que aseguran
su reproducci6n gracias a los ingresos informales, pero que en el pasado
hanacudido y/o que en el futuro acudirén a salarios distribuidos por el
sector capitalista o piiblico, pertenecen a la categoria ii) y no a la ii).

Entonces, los activos supernumerarios netos, dedicados a largo plazo tini-
camente a los oficios del sector informal, representan un niimero muy

inferior a lo que puede hacer suponer la nocién de excedente estructural
de fuerza de trabajo.

La problematica del excedente estructural de fuerza de trabajo no se
interesamés que por lasuma de individuos que no seencuentran insertos
en el “sector moderno” en un momento dado, considerando que los
movimientos individuales desde el sector moderno hacia el sector infor-
mal, y viceversa, no crean finalmente ningtin empleo suplementario en
el sector moderno, cuya capacidad de absorcién permanece igual, es
decir restringida.

Justamente este tltimo aspecto es dejado de lado o oscurecido por la
problemética del excedente estructural de fuerza de trabajo, pues mas
bien seria pertinente hablar de un déficit estructural de creacion y de distri-
bucion de ingresos salariales suficientes.

Sinembargo, el conjunto de criticas presentadas, incluso lasmasacertadas,
no nos dicen nada en absoluto sobre las razones que deben explicar el
verdadero éxito de la quimera que, efectivamente, es la nocién de sector
informal. Existe ahi una paradoja: las miiltiples criticas hechas en contra
de esta noci6n desde las més generales hasta las més pertinentes, nunca
han podido socavar la notoriedad de la temética del sector informal, ni
como nocién con pretensién tedrica, ni tampoco como sector de politicas
de empleo. Entonces hay efectivamente un componente operativo y
positivo en esta nocion de sector informal, pero que no corresponde al
analisis econdémico.
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CAPITULO I

Las razones del éxito y la fama de la nocién

UNA PODEROSA NOCION IDEOLOGICA

e acuerdo a un andlisis del discurso, la terminologia del
sector informal puede ser entendida como el producto
de una ideologia dominante, compartida porlas organi-
zaciones internacionales y los Estados centrales que las
auspician, y que nos envia a una concepci6n implicita universalizante del
poder del Estado y del desarrollo. El sector informal es también un lugar
econémico donde el poder priblico periférico, a través de sus ministerios
0 agencias especializadas, va a encontrar su lugar de ejercicio, en princi-
pio por medio de acciones de apoyo y de promocién, de control o de
represién.

Una delas razones del éxito de la nocién del sector informal se refiere sin
dudaala contribucién que ella representé en relacién alas problematicas
anteriores, y efectivamente es lo que han subrayado diferentes autores.

No obstante, aquellos han omitido sefialar que con este cambio funda-
mental no existe un avance teérico significativo sino que, ante todo, le
dan una reorientacién operacional y politica. Atin més, conviene vincu-
lar, explicitamente, el surgimiento de esta nueva nocién y problematica
del sector informal a una situacién histérica definida: son fundamental-
mente los fracasos, en materia de empleo, constatados en Africa al final
del primer “decenio del desarrollo” (1960-1970) que van a conducir a los
Estados centrales y a las organizaciones internacionales que ellos finan-

cian, a proponera las naciones en desarrollo, una estrategia de desarrollo
alternativa.
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Esta consistird en reconocer y en recuperar ciertas practicas econémicas
urbanas, de subsistencia o de ganancia, para apoyarlas y promoverlas.

En América Latina, esta nocioén de sector informal no tendr4, a la misma
época, similar papel.

En la década de los 70, se realizara el pasaje de la marginalidad a la
informalidad como referencias conceptuales. Este traspaso es también, y
ante todo, un deslizamiento desde el anilisis tedrico-social hacia el
voluntarismo econémico del Estado. La Marginalidad era un enfoque
analitico, externo (en cuanto observacion de la realidad social latinoame-
ricana) y negativo (dada una exclusién social insuperable) sobre el
funcionamiento y las transformaciones aceleradas de las sociedades
subdesarrolladas y, por lo tanto, con un alcance politico potencial.

Al contrario, el sector informal se ubica en la interseccién de dos supues-
tos: el desarrollo como objetivo, y el Estado como medio, articulandose
ambos en un proyecto positivo o, al menos, conforme a una ideologia
voluntarista. Esta ideologia sin duda ha permitido invertir el sentido de
ciertos rasgos del subdesarrollo y de la pobreza urbana. Mientras que la
tesis de la marginalidad los consideraba como un subproducto necesario
del crecimiento periférico, con su carga centrifuga de desigualdades
sociales y econémicas y con sus riesgos de estallido social, 1a temética del
sector informal ha hecho entrar a estas précticas populares de subsisten-
cia en el campo de la ideologia de las politicas publicas como capitulo
obligado de la economia del desarrollo. En este sentido, lo informal es
efectivamente un “sector” en tanto es un segmento a ser administrado
por el Estado creado como efecto de esta ideologia voluntarista.

Cualquiera hayan sido los resultados de estas politicas de apoyo, es
obvio que esta problemitica ha sido un poderoso medio de legitimacién
del Estado. De acuerdo a la tesis que proponemos aqui -a saber, que lo
informal, como nueva problemética en el campo del desarrollo, es ante
todo un sector de intervencién ptblica-, lo esencial para el Estado es
exponer una voluntad de accién en el campo de la pobreza urbana.

En efecto, teniendo en cuenta, a 1a vez, el débil corpus teérico y analitico
que sostiene esta voluntad de accién, de la ausencia casi general de
evaluacién de aquellas politicas de apoyo y, en fin, de los magros
resultados obtenidos al respecto, se puede considerar que el término de
intervenci6n estatal toma un sentido restringido (sinénimo de creacién
burocriticay deobjetivo,amenudo ambicioso, de promociény deapoyo
en favor de un drea econémica borrosa). Pero dados los resultados -o de



ausencia- jno se trataria -en primer lugar- para el Estado y sus soportes
internacionales, de crear un lugar imaginario (el sector informal), y luego
ocuparlo a través de discursos, proyectos, recursos e instituciones que,a
suvez, vanaretroalimentar la persistencia de la nocién y dela ideologia
desarrollista estatal?

Mientras que la Marginalidad como problemtica social centrifuga em-
pujaba de cierta manera la pobreza hacia los mérgenes del sistema
economico-politico, la del sector informal, al contrario, ha reincorporado
ideolégicamente a esta misma pobreza restituyendo al Estado, al menos
imaginariamente, su capacidad federativa y su manejo de lo socio-
econémico.

Se observara ademas de qué forma el cambio de problematica ha indu-
cido un cambio de polaridad en el vocabulario.

La Marginalidad a nivel semantico, tiene indudablemente una conno-
tacion negativa a causa de la vinculacién -0 ausencia de vinculacién- con
el resto de la sociedad. Ademas, ella no ofrece la percepcién de un limite
claro encuantoasu caracterizacién (social, cultural, econémica, espacial)
ni respecto a su magnitud.

Alrevés, el vocabulario ligado al sector informal es mas satisfactorio para
la mente ya que se trata de un “sector”, con limites implicitos. Eso suena
bien y supone un 4rea claramente delimitada, aunque en la realidad
social y econ6mica, y dentro delos intentos operacionales de las politicas
en favor del sector informal, no es exactamente el caso. Pero, de todos
modos, la resonancia de la férmula logra ser positiva.

Por cierto, el mencionado sector es “informal”; pierde, con esta precision,
su caracter tranquilizador que le daba el término sectorial. Pero, justa-
mente, es quizé 1til evitar ahi toda aclaracién, teniendo en cuenta las
varias razones mencionadas anteriormente (debilidad teérica, nocién en
forma de cajon de sastre, etc.) y también por el riesgo que existiria al
abarcar en un solo concepto a la pobreza urbana, la desigualdad social y
el fracaso del crecimiento periférico. Quizas, al respecto, es mas conve-
niente ocultar aquello, a través de una nocién aséptica, que llamar la
atencién.

Ademas, en relacién con la Marginalidad, la Informalidad como proble-
matica, se refiere mas estrictamente al campo de la economia. Con este
enfoque sectorial, ahora no es la sociedad entera la que se encuentra
cuestionada. Mientras que la marginalidad era analitica y antropolégica,
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lanociénde sector informal no rebasa lo econémicoy lo operacional. Este
reorientamiento hacia lo informal ha permitido, sin duda, evitar el
deslizamiento arrastrado por la problemética de la marginalidad que,
desde lo social, iba cuestionando lo politico. Con la nocién de sector
informal, al contrario, lo econémico y lo operacional no van mas alla de
propuestas técnicas tal como crédito, capacitacion, inversién, deacuerdo
aunajerga valorizantey positiva: microempresarios, promocién, empleo,
productividad, etc.

Obviamente, no hay que perder de vista la historia y 1a evolucién de esta
nocién de sector informal, pues ellas nos permiten considerar que las
virtudes ideolégicas de esta nocién no han sido concebidas desde su
origen. Vimos, anteriormente, que una retrospectiva de su trayectoria
nos revelaria mas bien lo contrario.

Luego de haber explicado lo que recubre a la nocién de sector informal,
se puede ahora precisar las causas -segiin los autores inscritos en esta
problemaética- del crecimiento de esta temética y de su uso generalizado.
Presentaremos ulteriormente otros aspectos y explicaciones sobre la
actual primacia de este enfoque.

Segtin Tokman, las razones econémicas y politicas del éxito de esta
nocion son las siguientes:

A nivel econémico, tanto los ciclos de recesién como de expansién van a
poner en evidencia la permanencia del sector informal:

“(...) a pesar del rdpido crecimiento experimentado por la mayoria de los
paises latinoamericanos, la tendencia registrada por la estructura del
empleo no mostré un mejoramiento claro. Aiin en el grupo de paises
caracterizados por rdpidas tasas de crecimiento durante las tres décadas
comprendidas entre 1950 y 1980, tales como Brasil, México, Panamd,
Costa Rica, Colombia y Venezuela, el sector informal (sin contar los
trabajadores de establecimientos mds pequerios) sélo disminuyé en cuatro
puntos porcentuales. En los paises del Cono Sur (Argentina, Chile y
Uruguay), la participacion del sector informal en el empleo no agricola
aumento durante esas tres décadas desde un 23.5 a un 25.3 por ciento.
Durante la década de 1970, el sector informal de estos paises incremento
su participacion desde un 20.2 a un 25.3 por ciento (PREALC, 1985)".
G

“(...) la recesion internacional y las politicas de ajuste destinadas a
enfrentar la conmocion externa, que fueron seguidas por lamayoria de los



gobiernos latinoamericanos, implicaron una expansion ocupacional en el
sector informal. Entre 1980 y 1985, el empleo del sector informal
aumento en un 39 por ciento, mientras que el empleo no agricola sélo
crecio en un 17 por ciento”. (Tokman: 21 y 22, 1987)

Por otro lado, el crecimiento de la pobreza en América Latina ests
estrechamente ligado a la extensién del sector informal:

“En 1980, entre 75 y 80 por ciento de los empleados del sector informal
recibia ingresos inferiores al minimo. En Lima, de acuerdo con una
encuesta realizada en 1983, el 62 por ciento de quienes percibian un
ingreso inferior al minimo estaban ocupados en el sector informal. (...).
En Costa Rica y Venezuela, respectivamente, el 71 y el 70 por ciento de
los que trabajaban en el sector informal eran miembros de hogares pobres
en 1982”. (Ibid: 23)

Atn mas, las perspectivas econémicas futuras, ensombrecidas por el
peso de la deuda externa, no alientan al optimismo y las posibilidades
limitadas de crecimiento del sector moderno no podran mas quereforzar
la contribucién al empleo del llamado sector informal.

Finalmente, siempre segiin Tokman, una de las razones del éxito de la
nocién de sector informal es que las politicas de apoyo en favor de este
sector son relativamente poco costosas: su relacién capital/trabajo es
mucho menor aquella del sector moderno y, también, el apoyo en
términos deformaciény deasistencia técnica requiere menos presupuesto.

A nivel politico e ideol6gico, el autor del PREALC ofrece al menos tres
razones que han ayudado a fortalecer a la nocién de sector informal:

“En primer lugar, con el retorno de la democracia a la mayoria de los
paises latinoamericanos, los politicos han comprendido que los votantes

informales han cobrado gran importancia para asegurar su eleccién”.
(Ibid: 24)

“La segunda razén de tipo politico consiste en el grado de conflicto
observado en las periferias de las ciudades, que es donde se concentran
mayoritariamente las actividades informales”. (Ibid: 25)

“La interpretacion ideoldgica tradicional del sector informal en América
Latina ha sido de marginalizacién. El diagnéstico atribuye
mayoritariamente la situacion a la insuficiente creacion de empleos en las
actividades modernas. De este modo, se considera el excedente de mano
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deobra ocupado en el sector informal como poblacién marginal. Como tal,
sus expectativas consistian en acceder a las actividades modernas y, a
medida que este objetivo se torna cada vez mds dificil, se produce un
creciente antagonismo y resentimiento politico”. (Ibid: 26)

Para Maria Mercedes Placencia, el aporte de la nocién de sector informal
serefiere al avance que ella representa en relacién a conceptos preceden-
tes:

“El término de SIU ha sido acuriado fundamentalmente por PREALC-
OIT y si bien ha provocado y aiin provoca cuestionamientos y polémicas,
por su ambigiiedad y restriccion interpretativa de la realidad, ha permi-
tido, por otra parte -en tanto que categoria econémica- circunscribir,
caracterizar y operar un universo econdmico-productivo que hasta hace
pocos afios era concebido y analizado con enfoques socio-antropoldgicos
y culturales en donde cobraban importancia definiciones de pobreza,

marginalidad social, lumpen, etc.”. (Placencia: 11, 1988)

Para Pérez Sainz, la problematica del sector informal no es idéntica a la
de la marginalidad; ella conlleva una perspectiva adicional:

“Recordamos que uno de los principales avances tedricos de la nocion de
informalidad sobrela de marginalidad ha sido, justamente, rebatir la tesis
delaafuncionalidad de los marginales respecto del capital”. (Pérez Sdinz:
42,1989)

Obviamente, esta nocion de sector informal ha evolucionado desde su
origen. Las principales caracteristicas de esta evolucién, segiin Tokman
(1987), son las siguientes:

En primer lugar, la multiplicacién de estudios empiricos -en la cual el
PREALC ha hecho una contribucién fundamental- han permitido un
conocimiento mas fino de ese sector. Los criterios de definicién iniciales
han sido relativizados (por ejemplo, la ausencia de barreras al ingreso).
Las diversas vinculaciones, directas e indirectas, con el sector moderno
han sido tomadas en cuenta de diversa manera, pero, en todo caso, el
dualismoinicial ha sido superado. La dinidmica del sector informal, en su
relacién con el crecimiento general dela economia, ha sido aprehendida.
Por ello ahora se puede observar y comprender el crecimiento de dicho
sector frente a las politicas de ajuste ejecutadas en América Latina desde
comienzos de la década de los 80. Finalmente, la heterogeneidad, en
términos de empleo o de capital, como también en términos demodos de
articulacién de formas de produccién, ha sido objeto de acuerdo, a pesar
de que subsisten los contrastados supuestos ideoldgicos de inicio.



De cualquier manera, conviene, con Tokman, reconocer el éxito, nunca
puesto en duda, de esta nocién: como terminologia (extrafiamente, de la
mismamanera para los neoclasicos como para lamayoria delos marxistas)
o al nivel operacional (para las ONGs, los Estados o las organizaciones
internacionales) esta nocién del sector informal parece tener ahora una
suerte de validez universal.

Por cierto, también la terminologia se ha transformado. Manteniéndose
enelmarcodela problemética del sector informal, el abanico terminol6gico
se ha abierto en virtud de la constatacion de la “heterogeneidad” del
sector informal y, consecuentemente, de la ejecucién de las politicas
segmentadas hacia dicho sector. Una consecuencia de esta doble evolu-
ci6n, analitica y operacional, se concreta en la aparicién de terminologias
especializadas que tienden a introducir una dualizacién en el seno de
aquella problematica que se mantiene como referencia implicita:

Por un lado, en enfoque empresarial: microempresa, microcomputador,
microcomerciante. Esta terminologia proviene delas instituciones que se
han puesto como objetivo la “formalizacién de la informalidad”;

Porotrolado, laaproximacién popular -desdeel punto de vistaideol6gico-
que tiene entre sus principios desarrollar el empleo en favor de los
medios populares. Las “Unidades Economias Populares” son la expre-
si6n mas reciente de esta preocupacién gubernamental. (Cf. Ministerio
de Bienestar Social: 1989)

Pero en realidad, esta diferenciacion se refiere a dos perspectivas estre-
chamente imbricadas en la ideologia de la temitica del sector informal:
una economica, que valoriza el simbolo del empresario y, la otra, social
que mitifica las practicas populares de subsistencia.

Estas dos referencias funcionan como dos supuestos ideolégicos, mas o
menos explicitos, y no como dos teorias distintas, que tendrian sus
propios autores y problemiticas.

Pero cualquiera sea el supuesto, el apoyo al denominado sector informal
consiste generalmente en:

- Favorecer ante todo la accién (frente a la reflexién previa),

- Através de politicas publicas de apoyo y promoci6n (de la iniciativa
privada).
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Ante esto, se podria argumentar dos observaciones:

1. deunlado, el volumen de los debates y reflexiones académicas sobre
la temética del sector informal parece mas que abundante (ver como
ilustracién la bibliografia temética exhaustiva sobre el Ecuador).

Pero por el momento, sefialemos que existe una suerte de modo de
produccién cientifica (influenciado por las fuentes de financiamiento,
la dominacion institucional, la moda tematica), sobre la cual volvere-
mos cuando se trate de entender el verdadero éxito de la nocién de
sector informal.

2. deotrolado, se puedeobservar que una parte de estas politicas -sobre
todo su financiamiento- pasa significativamente por los organismos
no-gubernamentales (y no inicamente a través de instancias o enti-
dades piblicas.).

Pero, los financiamientos internacionales que alimentan generalmente
estas acciones, y los esquemas de referencia de estas politicas provienen
de organismos internacionales piiblicos. Asf, se considera, al respecto, el
costo de los censos y encuestas nacionales con el gasto ptiblico de las
acciones de apoyo y promocién, es muy probable que la mayor parte de
estas politicas -sobre todos sus financiamientos- son piblicas, a nivel
internacional y/o nacional.

Consecuencias a nivel de la produccién teérica

El problema de la conceptualizacion surge en realidad cuando los
especialistas de esta temética se encierran en el campo reducido de esta
categoria que, por esta raz6n, se convierte en concepto por la tinica
garantia que ledala instancia cientifica, 1a cual va a retomar por su cuenta
el uso de esta terminologia sin reconsiderar fundamentalmente el con-
tenido tedrico.

Esté claro que no es tanto la tecnocracia de las instituciones internacio-
nales la cual se puso ala escucha delas reflexiones y conceptualizaciones
de lo tedrico de la temética, sino a la inversa la economia del desarrollo,
y mas precisamente, los aparatos institucionales que ella inspira, han
seguido el paso de las aproximaciones y terminologias -de tipo
voluntarista. Y asi, lo que era una nocién se convirti6 en concepto no
tanto a causa de su alcance te6rico como por el cardcter supuestamente
cientifico del lugar donde va a operarse su legitimaci6n.



En consecuencia, hay que indagar sobre estas modalidades particulares
de transformacién de una nocién en pseudo-concepto, por tedricos
interpuestos, pero sin teoria.

Para ello, serd conveniente considerar que el sector informal, como
categoria abstracta, no es, ante todo un objeto cientifico, sino méas bien
unamercancia que se intercambia entre agentes institucionales. El caréc-
ter del mercado es fuertemente oligop6lico -por unlado, estdn algunas
instituciones nacionales o internacionales, que tienen a su cargo la tarea
del desarrollo, disponiendo de medios a menudo importantes, y, por
otro lado, existe una multitud de estudio y de investigacién, ptiblicas o
privadas, que ofrecen su competencia y su servicio.

Obviamente, con una capacidad equivalente, las instituciones de inves-
tigacion nitidamente orientadas hacia la corriente desarrollista de las
instancias auspiciantes, nacionales o internacionales, seran las mejor
situadas en este mercado de la “industria del desarrollo” en el cual el
sector informal es una mercancia de primera calidad.

Retomando la terminologia id6nea y haciendo referencia a la probleméa-
tica neo-liberal bien conocida “sectorinformal” vivero de empresarios,
evidente capacidad para generar ganancias de tipo informal,
evolucionismoy transformacién de una parte de las unidades informales
en verdaderas “pequefias 0 medianas empresas”; todo ello en el marco
de las politicas estatales de medici6n y de registro del fenémeno, estas
entidades obtienen evidentemente un acceso preferencial a los recursos
movilizados para esta meta.

Con esta relacién mercantil entre el desarrollo e investigacion, estas
perspectivas pregonadas por las instancias internacionales van a florecer
en el campo de la investigacion cientifica donde seran retomadas, refor-
zadas y luego puestas nuevamente en circulacién, bajo la forma de
categorias cientificas.

Asi, la investigacién en este campo esta extensamente dominada por el
acercamiento operacional de tipo desarrollista neo-liberal que, con sus
cuantiosos medios de trabajo y de difusion, cierra el paso a todo intento
de renovaci6n tedrica sobre este tema.

Entonces, debemos insistir no tanto sobre las debilidades teéricas o
terminol6gicas de la nocién de sector informal, como sobre el considera-
ble poder que esta nocién imprime ala relacién mercantil que se establece
en su nombre entre instancias tecnocraticas auspiciantes e instancias de
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investigacién ejecutoras. En efecto, después de una veintena de afos, la
cuesti6n no es polemizar sobrelas obvias insuficiencias dela nocién. Sino
mas bien entender de qué forma una nocién de este tipo ha logrado, a
pesar de eso, mantenersey prosperar nosélo en el campo delo descriptivo
y de lo operacional, sino finalmente lograr congelar el conocimiento
cientifico (no el empirico, més si el teérico) al substituirle.

Finalmente, a manera de conclusién, podemos sefalar lo siguiente:

No existe un sector informal como objeto empiricamente observable, ni
como concepto tedrico, por lo tanto, al menos a nivel del analisis socio-
econdémico deberia dejarse de utilizaresanocién, enaras delarigurosidad
cientifica.

La rigurosidad cientifica se impone no como un lujo o algo que debe
ocuparséloa los académicos, sino que debe ser vista como una condicién
para la comprensi6n objetiva de la realidad y, en ese sentido, como una
base para poder actuar sobreella. Asf, las politicas y programas deapoyo,
si buscan impactos que se dirijan hacia el mejoramiento o a la detencién
de las criticas condiciones de vida de vastos sectores de la poblacion
urbana deben fundamentarse en una comprensién objetiva de la reali-
dad, a menos de que lo que se persiga sean objetivos "politicos” o de
justificacién de acciones institucionales, del Estado o de los organismos
internacionales de desarrollo.



Il PARTE

La reproduccidn de la capacidad laboral
en la periferia:

El ajuste entre su precio
y su costo de manutencion
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CAPITULO Il
Hipétesis de trabajo

1 poner en perspectiva las diversas teorias (la mar-
ginalidad, el ejército industrial de reserva, el excedente
estructural de fuerza de trabajo, el sector informal) que
se han elaborado sobre la temitica de las pequenas
actividades urbanas, observamos que cada problemati-
ca representa un aporte al conocimiento, aunque cada

una de ellas tiene el defecto de pretender exclusividad: definitivamente,
existe por parte de cada enfoque la ambicién de explicar el objeto teérico
negando a los demas la menor virtud explicativa. Sin embargo, estas
distintas aproximaciones pueden ser utilizadas de una manera conjunta
y complementaria, ya que los vacios de unas constituyen generalmente
el objeto de otras, cuando todas no son afectadas por las mismas insufi-
ciencias.

El cuantioso volumen de anilisis y de datos producidos, desde hace mas
de dos décadas, sobre el tema de las pequenas actividades mercantiles
urbanas, no puede ni debe ser ignorado y, més bien, debe servir de
insumo para este intento de sintesis.

En relaci6n con el conocimiento que ya ha sido acopiado, surge ahora un
doble interrogante:

- C6mo articular las diversas probleméticas disponibles.
- C6mo completar la articulaci6n precedente para desembocar en una

problematica global que podria constituir una clave parala compren-
si6n de un fenémeno econémico cuya teoria esta por hacerse.
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A partir de las problematicas citadas y que, por otra parte, hemos
analizado y criticado , se destacan cuatro elementos estructurales que
explican, directa o indirectamente el surgimiento de las pequefias activi-
dades mercantiles urbanas.

Se trata de:
1 La situacién demogréfica y el movimiento migratorio interno,
2 El modo de industrializacién de los paises periféricos,

3 Las condiciones generales de remuneracién vigentes en el sector
capitalista,

4 Elfuncionamiento burocratico del Estado y la evasion sistematica de
los ciudadanos frente a €l.

La tesis del excedente estructural de la fuerza de trabajo, como lo hemos
visto, hace referencia explicita, tanto a la cuestién demografica (puntol)
como al modelo de crecimiento de la economia periféricas (punto 2)
,siendo su interaccién lo que da origen al sector informal urbano.

La tesis que estudia las estrategias de subsistencia de los obreros a través
del empleo miiltiple o la que trata sobre la funcionalidad de la economia
informal en relacién al sector capitalista dominante’, nos envian direc-
tamente al punto 3.

Asimismo, el punto4 nos remite a la problematica de la inadecuacion del
marco legal,> un elemento a ser considerado para explicar, en un
contexto dado, la extension del sector informal urbano.

Pero si cada problemética desarrollada hasta aqui contribuye a destacar
el pesode estos cuatro factores, a pesar de eso, hace falta resaltar que cada
una, a su interior, no est exenta de la critica, y ademas, conjuntamente,
no cubre de manera integral el campo analitico de la tematica; en fin, les
falta una articulacion global.

Nuestra perspectiva de trabajo trata entonces de vincular estos cuatro
factores, complementarlos, e integrarlos en una problematica general.

1 Cf., para el primer aspecto, los trabajos de Pérez Sainz (1986 y 1989), y para
el segundo, los planteamientos de Portes (1988).
2 Al respecto, cf. principalmente De Soto (1987).



A partir de dos hipétesis principales y de una observacién fundamental
trataremos de articular y superar aquellas problematicas fundadoras,
para intentar una explicacién global en relacién a la existencia y la
funciéndelas pequefiasactividades urbanas en las economias periféricas.

Nuestras dos hipétesis iniciales seran las siguientes:

Laexistencia de una subestimaci6n del precio de la capacidad laboral
en las economias periféricas,

La existencia de sobre costos especificos, propios a la légica de la
economia periférica, para la reconstitucién de esta capacidad laboral.

Pero en principio se impone una necesaria aclaracién con respecto a esta
nocién de capacidad laboral que vamos a usar a lo largo de este capitulo.
Cabe sefialar que la nocién de fuerzas de trabajo ha sido introducida por
Marx en la economia politica como superacién de la problematica de los
autores clasicos:

«Las dificultades casiinextrincables a las que ha dado lugar el andlisis del
salario, considerado como la remuneracién minima aceptable para los
trabajadores, provienen de la tentativa hecha por los cldsicos, sobre todo
Ricardo, de razonar en términos de «costo de produccion del trabajo».
Han sido conducidos a forjar ese concepto escabroso por motivo de
simetria. Ya que, en tiltima instancia, el valor, es decir el precio de toda
cosa, estd determinado por su costo de produccion, o para retomar la
terminologia de la época cldsica, su precio natural (...). La causa es
admitida, el trabajo es una mercancia como otra; la prueba es que cuesta
cierto precio para producirlo. Ese costo corresponde al salario. (...), el
capitalismo es aquel sistema para el cual el trabajo es un producto como
otro proveniente de la transformacién en energia de una cierta cantidad
de bienes -alimentos, etc.- dados en forma de salario al trabajador.
También Marx no ha tenido mds que retomar la nocion ricardiana de
«precio natural del trabajo» para construir su concepto de «costo de
reproduccion de la fuerza del trabajo» (Fabra: 91,1979).

«Todo se aclara a partir del momento en el cual Marx rebela que cada vez
que los cldsicos escriben: «precio del trabajo», es necesario leer: «precio de
la fuerza del trabajo»». (Ibid: 93).

La definici6n -muy sucinta- que Marx ha dejado sobre la nocién general
de la fuerza de trabajo es la siguiente:
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«Entendemos por capacidad o fuerza de trabajo el conjunto de las
condiciones fisicas y espirituales que se dan en la corporeidad, en la
personalidad viviente de un hombre y que éste pone en accién al producir
valores de uso de cualquier clase”. (Marx: 121, 1980).

Pero Marx precisa en seguida que:

«Sin embargo, para que el poseedor de dinero pueda encontrar en el
mercado, como una mercancia la fuerza de trabajo, tiene que concurrir
diversas condiciones.»

(Ibid: 121).

Se puede reducir de esta precision que la fuerza de trabajo puede existir
de otro modo que bajo la forma de mercancia, silas dos caracteristicas del
trabajador libre definidas por Marx no se cumplen:

«Para convertir el dinero en capital, el poseedor de dinero tiene, pues, que
encontrarse en el mercado, entre las mercancias con el obrero libre; libre
en un doble sentido, pues de una parte ha de poder disponer libremente
de su fuerza de trabajo como de su propia mercancia, y, de otra parte, no
ha de tener otras mercancias que ofrecer en venta; ha de hallarse, pues,
suelto, escotero y libre de todos los objetos necesarios para realizar por
cuenta propia su fuerza de trabajo». (Ibid: 122).

Lautier, de su lado, evoca este doble sentido, capitalista y no capitalista,
de la fuerza de trabajo:

«(La nocién de la fuerza de trabajo de un siervo o de un esclavo no nos
envianal concepto que discutimos agui).» (Lautier; Tortajada: 88,1978).

Asi, tenemos dos acepciones distintas de la fuerza de trabajo:

La primera, fuerza de trabajo natural, que es la noci6n vinculada a las
capacidades fisicas e intelectuales del ser humano, cualquiera sea la
€poca, el lugar o el sistema social considerado, incluso el modo de
producci6n capitalista. (Para evitar toda ambigiiedad, designaremos a
aquella nocién como capacidad laboral. Entonces, esta nocién de capa-
cidad laboral se vuelve operativa en el contexto de articulacién de
diversas formas de produccién en una misma formacién social: la
periferia).

Lasegunda, fuerza de trabajo- mercancia, que es el concepto estrictamen-
te ligado ala situaci6n de la fuerza de trabajo en el modo de produccién
capitalista.



Si tanto la nocién como el concepto de fuerza de trabajo son categorias
marxistas, inicamentela segunda como concepto serd entonces operativa
en el modo de produccién capitalista.

De este modo, quisiéramos mostrar que en esta acepcion restringida, el
concepto de fuerza de trabajo no puede restituir los fundamentos y el
origen de las formas de incorporacién laboral no capitalistas. Para ello,
partiremos de una cita de Lautier:

«Entonces, la fuerza de trabajo no puede mds que designar la relacion
social desde el punto de vista de aquellos que no tienen nada que vender
Y que sin embargo deben ser vendedores de algo para su sobrevivencia.
El concepto de fuerza de trabajo designa entonces la contradiccion
especifica del modo de produccién capitalista y enuncia sus reglas de
funcionamiento.» (Ibid: 89).

Pues, justamente el problema que nos interesa aqui es que en las forma-
ciones sociales periféricas, existe otra relacion social que hace que la
contradiccién en la cual se encuentran “aquellos que no tienen nada para
vender y que sin embargo deben ser vendedores de algo para su
sobrevivencia” se resuelva de otro modo que tan séloa través dela venta
de la fuerza de trabajo por parte del asalariado y de su compra por parte
del capitalista: a nivel del mercado de trabajo de los paises periféricos,
esta contradiccién no puede ser resuelta a partir dela problemética del
concepto de fuerza de trabajo como mercancia.

Al observar que el capital periférico nacional no tiene el propésito ni la
necesidad de comprar toda la capacidad laboral disponible (y ademas
cuando lo hace es generalmente en condiciones especificas en las cuales
precioy valor dela fuerza de trabajo no son iguales), es preciso que surja
otra forma de reproduccién de la fuerza de trabajo disponible. De ahi
nace la fisonomia y la textura particulares del mercado laboral en las
economias periféricas, con la estrecha imbricacién y articulacién de las
diversas formas de incorporacién laboral, capitalista y no capitalista.

Asi, en el contexto de las formaciones sociales de la periferia hablaremos de
capacidad laboral para caracterizar una nocion general, esta es la cualidad
potencial del trabajo humano de producir valores de uso y valores de
cambio; esta nocién acttia tanto en el modo de produccién capitalista
como en las formaciones sociales coexistentes.

Una vez asi definida esta capacidad laboral vamos a precisar, por un
lado, su precio y, por otro, su costo de manutencién.
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Suprecio esla contraparte monetaria que hay que pagar para movilizar
esta capacidad laboral en un periodo dado. El ingreso directo percibido
por el duefio de esta capacidad laboral es, entonces, la expresion de su
precio en el mercado laboral.

Su costo de manutencién es la contraparte monetaria de los medios de
subsistencia que esta capacidad laboral necesita para reconstruirse a
nivel individual y social. Cabe, en este punto, distinguir nuestra nocién
de costo de manutencién del concepto marxista de valor de la fuerza de
trabajo.

Para Marx:

“...el valor de la fuerza de trabajo es el valor de los medios de vida
necesarios para asegurar la subsistencia de su poseedor.”” (Marx: 124,
1980)

Pero el costo de manutencién dela fuerza de trabajo que vamosa analizar
no esta establecido en términos de valor (es decir, tiempo de trabajo
necesario para la produccién de los bienes y servicios consumidos o
utilizados en la reproduccién de la fuerza de trabajo), sino en precio del
mercado.

Porunlado, no consideramos el nivel relativo de este costo de manutencién
para saber si es suficiente o insuficiente, inferior o superior, en relaciéon
a las necesidades socio-econémicas de la reproduccién estable de los
grupos humanos considerados.

Por otro lado, el razonamiento serd hecho implicitamente en precios
nominales, como lo haremos con los ingresos del trabajo, pues lo que
analizaremos ser4 las tendencias opuestas de la evolucién del precio de
la capacidad laboral y de su costo de manutencion. Es, entonces, una
comparacién relativa de estos dos pardmetros lo que vamos a establecer.

A partir de estas hipdtesis, formularemos la propuesta siguiente:

Los pequeiios oficios urbanos no capitalistas permiten el ajuste entre estos dos
pardmetros (precio de la capacidad laboral y costo de manutenci6n),
mediante los ingresos suplementarios que aquellos oficios producen, a
pesar de que el funcionamiento interno de estas pequerias actividades se realiza
perpetuando esta brecha.



Pero, recordar esta funcién de los pequenos oficios urbanos es trivial yno
es eso lo que vaa focalizar nuestra atencién. Al contrario, el surgimiento
deestas pequenasactividades puede ser analizado como una consecuen-
cia del fenémeno contradictorio que afecta el precio (ingresos del traba-
jador) y el costo (necesidad de manutencién) de la capacidad laboral en
la periferia.

Ademds, cabe destacar una observacién fundamental: el Estado periférico
interviene muy poco en las causas, y menos atin en las consecuencias, de
este equilibrio estructural entre precio y costo de la capacidad laboral, 1o
que nos conducird mas tarde a indagar las relaciones entre informalidad
y Estado, invirtiendo la problemética comiin del sector informal.

En un primer capitulo, analizaremos I tendencia a la baja relativa del precio
de la capacidad laboral.

En un segundo capitulo, trataremos sobre las necesidades monetarias para
la manutencion de esta capacidad laboral explicando de qué forma su dina-
mica, al contrario, esta relativamente orientada hacia la alza.

En un dltimo capitulo analizaremos las modalidades de acuerdo a las
cuales el precio de esta capacidad laboral y sus necesidades de manutencion
tienden a igualarse, lo que nos remitira directamente a nuestro objeto de
estudio: las pequenas actividades mercantiles urbanas.
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CAPITULO IV

Tendencia hacia la baja relativa del precio
de la capacidad laboral en las economias periféricas

n relacion al tema de la evolucién del precio de la fuerza
de trabajo, una comparaci6n entre el centro y la periferia
no carece de interés.

Deseamos asi mostrar que el objetivo de crecimiento de la

plusvalia relativa -que es la expresién marxista de un
mecanismo de explotaci6n al cual el capitalismo ha dado

un caracter mas elaborado- no ha sido, por un lado, desarrollado de una
manera similar en el centro y en la periferia, y, por otro, los medios para
alcanzar esa meta son de naturaleza diferente en cada caso.

Enlos paises centrales, la resistencia a 1a baja del precio real de la fuerza
de trabajo ha sido posible por los siguientes factores:

El crecimiento demografico ha tenido una tendencia a la baja y han
existido considerables movimientos de emigracion hacia las colonias
durante los siglos XVIII y XIX;

Desde la "revoluci6én industrial" del siglo XIX hasta las décadas de la
post-guerra, el crecimiento industrial y econ6mico, aunque ciclico, ha
sido de tal magnitud que la tasa de desempleo ha permanecido, en
promedio, reducida y la oferta de empleo ha sido siempre creciente;

Las necesidades de mano de obra de las empresas han contribuido sin
duda a la organizaci6n de la clase obrera en el marco de sindicatos
capaces de negociar y de obtener alzas salariales nominales y reales;

Después de la intensa fase de inversién del siglo XIX en la infraes-
tructura industrial bésica, el consumo final se ha ido constituyendo
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pocoa poco en un factor de arrastre del crecimiento economico (véase
las tesis fordistas y la politica econémica Keynesiana de estimulacién
de la “demanda efectiva” de consumo final). Desde hace mas de
medio siglo, en las economias europeas y de Norteamérica, cubrir las
necesidades del mercado interno ha constituido uno de los objetivos
esenciales de la actividad econémica, privada y publica;

- Enelsiglo XX, el desarrollo dela funcién de arbitraje del Estado entre

las diferentes intereses de los grupos sociales ha contribuido a dis-
minuir los excesos del sistema econémico. (A pesar de considerar que
el poder del Estado esté bajo la influencia del grupo social dominante,
seria totalmente abusivo y err6neo afirmar que el Estado en las
naciones europeas industriales es la expresion directa de los intereses
inmediatos de los capitalistas).

- El retroceso, incluso en ciertos casos la desaparicion, de formas de
actividad no capitalista (pequefios oficios urbanos y pequenos cam-
pesinos) y, por lo tanto, el fin de la acumulacién primitiva mercantil
interna (interna ya que el “intercambio desigual” permanece a nivel
del comercio internacional, y mercantil porque siempre existe, en el
centro, una forma de extorsi6n, despreciada pero no despreciable, de
sobretrabajo no mercantil: el trabajo doméstico del ama de casa).

A la inversa, en la periferia, veremos que los mismos factores van a
funcionar exactamente en el sentido opuesto y, por lo tanto, no se

opondran a la baja relativa del precio real promedio de la capacidad
laboral.

Los factores para la baja tendencial del precio de la capacidad laboral
(capitalista y no capitalista) son los siguientes:

- Un crecimiento demografico que permanece bastante significativo
(tasa de crecimiento demogréfico superior al 2%: en el Ecuador =
2,9%) y movimientos migratorios internos importantes desde el
medio rural y/o de las urbes secundarias hacia los grandes centros
urbanos;

- Un modelo de crecimiento industrial por naturaleza periférico, vale
decir, totalmente condicionado por la “divisién internacional del
trabajo”. Una de las principales caracteristicas de este modelo es el
uso intensivo de capital y, a fin de cuentas, su débil capacidad de
creaci6n de empleo;



- Unmercadodetrabajo de unanaturalezaenla cual, estructuralmente,
la oferta de empleo asalariado es inferior a la demanda del empleo
global, es poco propicio para una sindicalizacién activa, siendo porel
contrario elevada la competencia interna de la fuerza de trabajo ante
la escasez de puestos de trabajo asalariados;

- La naturaleza misma del modelo de crecimiento hace depender su
dinamica delos mercados de exportacién de productos primarios. En
estas condiciones, el mercado interno no representa mas que un
accesorio al crecimiento y la tendencia a la baja de la tasa del salario
real no es perjudicial para este modo de crecimiento. Mas atin, esta
baja constituye, sin duda, una de las condiciones de acceso y de
participacién en el comercio internacional en un contexto de compe-
tencia por los precios existentes entre las economias periféricas;

- El Estado y su poder coercitivo y de arbitraje, nunca han logrado un
nivel suficiente para contener los intereses de los grupos dominantes
que han impuesto sus reglas de juego econémico;

- Laexistenciade formas de produccién, tradicionales y no tradicionales,
no capitalistas van a permitir, socialmente, esta baja efectiva dela tasa
de remuneracién ya que, econémicamente y en el medio urbano, esta
baja no se traduce en una disminucién correspondiente del consumo

popular.

Entre estos seis factores encontramos, por supuesto, los cuatro grandes
temas fundadores (Demografia, Industrializacién periférica, Salarios
capitalistas y Funcionamiento del Estado) de las problematicas clasicas
que tratan sobre los pequefos oficios urbanos (Marginalidad, Sector
informal, Excedente estructural de la fuerza de trabajo, Estrategias de
subsistencia, Burocracia).

Asi, una comparacién centro/ periferia nos muestra que su distincion se
da fundamentalmente en cuanto a la capacidad de cada sistema de
manejar el precio de la capacidad laboral.

Finalmente, surge la cuestién dela verificacion empirica de lo que hemos
denominado como baja tendencial del precio de la capacidad laboral en
las economias periféricas. Obviamente, no pretendemos aqui agotar esta
tematica que conlleva, entre otros, algunos problemas metodol6gicos de
comparacion internacional.

53



Podemos, sin embargo, ofrecer tres ejemplos que tienden a comprobar
nuestra hipétesis.

Los dos primeros, relativos al Ecuador y al salario minimo, sobre los
tlimos veinte afios, nos muestran un estancamiento de esta variable, en
el un caso, y un retroceso del salario minimo vital desde el inicio de los
anos 80, en el otro. El tercer ejemplo provendra de Hart (1973) y mostrara
de qué forma, en el caso de Ghana, a largo plazo, el salario minimo real
ha tenido también una tendencia a la baja.

En el caso ecuatoriano, apreciaremos esta evolucién del precio de la
capacidad laboral a partir del salario minimo real, deduciendo entonces
la inflacién monetaria (indice de los precios alimenticios).

Primer ejemplo: desde 1970 hasta 1987, el indice real del salario minimo
mensual en Ecuador para las categorias “sector ptiblico” y “trabajadores
en general” ha evolucionado de la siguiente manera:

Cuadro No. 1
Ecuador
Evolucién de los salarios minimos

Ano Trabajadores Sector

en general publico
1970 100,00 100,00
1971 115,81 115,81
1972 105,65 105,65
1973 87,85 87,85
1974 103,20 103,20
1975 109,57 109,57
1976 124,79 124,79
1977 108,96 108,96
1978 101,88 101,88
1979 121,58 121,58
1980 202,78 202,78
1981 180,39 180,39
1982 154,44 156,97




Ano Trabajadores Sector

en general publico
1983 113,43 117,86
1984 111,34 115,70
1985 112,46 112,46
1986 115,57 118,14
1987 108,77 113,12

Fuente: Godard y De Miras, en Boletin del Atlas Informatizado de Quito.
Febrero-julio, 1988, pp: 55-58.

Esta serie tenderia por 1o menos a confirmar, a largo plazo, el estanca-
miento del precio real de la capacidad laboral para los sectores publico
y privado (hace falta obviamente considerar la evolucién de las remune-
raciones de las pequefias actividades mercantiles urbanas y de los
ingresos agricolas para precisar la evolucién general del precio de la

capacidad laboral en este periodo para el Ecuador).

Otro ejemplo referido a un periodo més reciente refuerza nuestra hip6-

tesis:
Cuadro No. 2
Ecuador
Evolucién de los salarios minimos vitales reales

Ano 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986
)

Salarios 4.000 4.000 4.600 5.600 6.600 8.500 10.000

minimos

vitales

nominales (c)

Salarios 3.270 2789 2.578 2.055 1.940 2.009 2.364

minimos

vitales

reales (d)

Fuente: Banco Central del Ecuador. boletin-Anuario no. 8, 1985.

Elaboracion: Maiguashca: 54, 1985, con la metodologla utilizada por el Periédico HOY del 10 de

agosto de 1985,

(c) En sucres corrientes. (d) En sucres de 1979,

(") Estimacion para los primeros dias de enero.
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(Nota: si se intenta ajustar las dos series para el periodo 1980-1986, se
observa que ellas no coinciden perfectamente, a pesar de que conjunta-
mente muestran de una manera clara la reduccién del salario minimo
real. Se puede suponer, en el segundo ejemplo, ya sea que el indice de
precios no es el de los precios alimenticios y/o que las categorias de
trabajadores (“en general” y del “sector piiblico”) han sido tratadas de
una forma diferente, pero sea como sea, las conclusiones son lasmismas).

El tercer ejemplo, tomado de Hart, noslleva hacialas mismas conclusiones:

“La evidencia para Ghana durante los 1960 muestra una baja delos ingresos
reales para los asalariados urbanos. Asi, tres indices diferentes relativos a los
ingresos reales han mostrado movimientos hacia la baja durante el periodo de
5 afios 1960-1 a 1965-6 del 55%, 46%, y 36% respectivamente:

El indice A se refiere al salario minimo real basado en el ario 1939=100, y
muestra una caida desde julio 1960 a Diciembre 1965, de 199 a 52.

El indice B? tiene como base el ario 1952 y cae de la misma manera desde 132
a 72 en el periodo 1960-6.

El indice C se refiere al salario promedio real de un empleado africano en
establecimientos privados, y revela un decrecimiento desde el ario base
1961=100 a 64 en 1965.” (Hart: 64, 1973).

Por cierto, surge la cuestion de la representatividad de estos indices
cuando se ignora qué impacto tiene el salario minimo sobre €l conjunto
de las remuneraciones del trabajo capitalista y no capitalista. Pero la
escasez delos datos estadisticos disponibles en materia de reparticion de
los salarios no permite ir mucho més alla.

A pesar de eso, 1a evolucién tendencial que se puede sacar de estos datos
parece coherente con los factores que estructuran el mercado de trabajo
en la periferia, corroborando el indicador empirico, comprobado diaria-
mente, de que la capacidad laboral es remunerada de manera irrisoria en
la periferia.

Sin embargo, la cuestion es saber si buscamos demostrar el estancamien-
to absoluto del precio real de la capacidad laboral (lo que tienden a
confirmar nuestros ejemplos) o mas bien el estancamiento relativo, es

3 El autor no nos indica a qué se reflere el indice B. Solo nos otorga la siguiente

referencia: “Douglas Rimmer, "Wage Politics in West Africa’, University of
birmingham, 1970".



decir con un crecimiento mas rapido delos costos de manutencién -reales
0 nominales- que de las remuneraciones- también reales 0 nominales-.

Nuestra problemética destaca el enfoque relativo comparando las fuer-
zas de evoluci6n que actuan sobre el precio de la capacidad laboral y,
paralelamente, aquellas que impulsan la tendencia ala ampliacién de las
necesidades monetarias reales que permiten la reproduccién de esta
capacidad laboral.

Pero, por un lado, al sefialar a partir de unos ejemplos la tendencia al
estancamiento absoluto del precio de la capacidad laboral y, por otro
lado, al analizar los factores para el alza real del costo de manutencién de
esta capacidad laboral, la comparacién relativa de los dos parametros
nos parece metodol6gicamente aceptable, aunque, por supuesto, se trate
mas de una hipétesis terica que de una demostracién estadistica.

En el marco de esta hipétesis no es el poner en evidencia el papel
econ6mico de las pequeas actividades de subsistencia lo que parece
pertinente, pues ello no es mas que un epifenémeno. Mas bien, vamos a
destacar el andlisis de la formacién del precio, por un lado, de la
capacidad laboral, y por otro, de las mercancias que participan en su
manutencién, porque allf radica una de las claves para la comprensién
del surgimiento de estos pequefios oficios urbanos, indispensables en la
reproduccién econémica de la poblaci6n en la periferia.

Esta proposicién podria llevar a creer que los ingresos provenientes de
los pequefios oficios y de las actividades callejeras son tinicamente
complementarios a los salarios otorgados por las empresas modernas
capitalistas.

En realidad este fenémeno que vamos a analizar constituye los funda-
mentos del mercado laboral periférico y, por eso, produce sus efectos en
el conjunto de las formas de incorporacién laboral, capitalista y no
capitalista (salvo en las ramas monopélicas tipicas como el petréleo, 0 en
coyunturas politicas particulares como la de 1980-1981).

Pero, de manera global, enel medio rural y urbano, en el sector capitalista
modernooenlasactividadesno capitalistas, enla produccién, el comercio
y los servicios, la tendencia opuesta que vamos a analizar, abarca
sistematicamente al mercado laboral.

Enesta perspectiva, los pequefios oficios de subsistencia serian por cierto
complementarios -es decir funcionales, desde el punto de vista de los
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empleos e ingresos- para el sector capitalista. Pero més alld de este sector,
lo que se obtiene es el equilibrio general de las economias periféricas, en
virtud de las condiciones generales, con respecto al precio y al costo de
la capacidad laboral, que reinan en el mercado laboral.

Es decir, el conjunto de las incorporaciones laborales son a la vez
necesarias para superar la contradiccién entre precio y costo de la
capacidad laboral, buscando un ingreso complementario. Pero, al mismo
tiempo, aquella contradiccién se perpetiia ya que cada nueva incorpora-
cion, ya sea en una empresa capitalista o no, se realiza manteniendo este
desfaseentre precioy costo dela capacidad laboral, dadaslascondiciones
generales que hemos precisado: reduccién relativa del precio de la
capacidad laboral y tendencia al alza de su costo de manutencién.

Una de las implicaciones de nuestra propuesta es el cuestionamiento a la
idea de un mercado laboral segmentado (empresas capitalistas, pequefia
y mediana empresa, sector informal). En realidad lo que es distinto son
las formas de incorporaci6n laboral en las unidades econémicas con
estatutoy racionalidad diferentes. Pero fundamentalmente, lalégica que
va a determinar el precio y el costo de la capacidad laboral parece
idéntica. Ella va a producir sus efectos en todos los segmentos producti-
Vos.

Esta propuesta no significa, por supuesto, que los niveles salariales sean
iguales en cada uno de estos segmentos productivos. Pero masalla de las
especificidades sectoriales, el telon de fondo demogréfico, social y eco-
ndémico que determina el precio de la capacidad laboral en la periferia
tiene un grado de homogeneidad que permite cuestionar el concepto de
segmentacion del mercado laboral.



CAPITULO V

Tendencia al alza relativa de las necesidades
de manutencién de la capacidad laboral
en las economias periféricas

qui también, compararemos centro y periferia para
constatar como, en cada sistema, la evolucién ha sido
Opuesta:

Razonaremos en relaci6n al centro en términos de costo
de reproduccién de la fuerza de trabajo, retomando el
concepto y el anélisis de Marx.

Respecto a la periferia, consideraremos los factores de evolucién de Io
que hemos llamado el costo de manutencién de la capacidad laboral.

Aunque estos dos pardmetros no sean equivalentes, su comparacion va
a permitir destacar dos dindmicas totalmente distintas:

A) En el centro, la tendencia histérica ha estado orientada hacia la baja
del costo de reproducci6n de la fuerza de trabajo, como Marx ha
senalado desde el siglo XIX:

«Para conseguir esto, tiene (el capitalismo) que transformar las condiciones
técnicas y sociales del proceso de trabajo, y, por tanto, el mismo régimen de
produccién hasta aumentar la capacidad productiva del trabajo, haciendo
bajar de este modo el valor de la fuerza de trabajo y disminuyendo asi la parte
dela jornada de trabajo necesaria para la reproduccién de ese valor.» (Marx:
252,1980).

“Enlaproduccion capitalista, el desarrollodela fuerza productiva del trabajo
tiene como finalidad acortar la parte de la jornada durante la que el obrero
trabaja para si mismo, con el fin de alargar de este modo la otra parte de la
jornada, durante la cual tiene que trabajar gratis para el capitalista.” (Ibid:
258).
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De acuerdo a la teoria marxista, la tinica posibilidad de reducir el tiempo
de trabajo necesario sin ampliar la jornada de trabajo es reduciendo el
preciodelas mercancias queconforman el consumo obrero. Estareduccién
implica un cambio en las condiciones de produccién de estos productos
bésicos a fin de mejorar el nivel de productividad en las ramas que los
suministran, y bajar los costos de produccién y finalmente los precios de
venta de lo que constituye la canasta obrera.

“Para que disminuya el valor de la fuerza de trabajo, el aumento de la
capacidad productiva de éste, tiene que afectar a ramas industriales cuyos
productos determinen aquel valor y que, por tanto, figuren entre los medios
de vida habituales o puedan suplirlos.” (Ibid: 253). '

Enlos paises centrales, entonces, la tendencia al alza de la tasa del salario
real ha sido muy tempranamente combatida por el capital y la bisqueda
delabaja del costo de reproduccién de la fuerza de trabajo se haactivado
tantomas cuanto quelos factoresarribamencionados frenaban o impedian
en el largo plazo la baja del salario.

Por eso, el sector capitalista central, a través de la acumulacién, ha
entrado en un considerable y permanente esfuerzo de mejoramiento de
la productividad destinada a reducir lo que Marx ha llamado el “tiempo
de trabajo necesario”. Mejor dicho, los factores estructurales de alza del
precio de la fuerza de trabajo y los mecanismos de baja del valor de esa
misma fuerzade trabajo se contrarestaban, pero conforme a una dinamica
de progreso ala vezeconémicoy social; es lo que podriamos llamar como
“desarrollo”, visto desde el centro.

En este sentido, podriamos avanzar la hipétesis que, en los paises
centrales, la lucha de clases no ha logrado finalmente, en el plano socio-
politico, desembocar en lo que Marx llamé la “toma del poder por parte
del proletariado”, ya que él jaméas supuso que laevoluciéndel capitalismo
y, mis generalmente, que las condiciones histéricas de su crecimiento
iban a desembocar en formas de explotacién que dinamizarian al sistema
capitalista central en lugar de conducir a su colapsamiento (sin duda, el
intercambio desigual a nivel mundial, no ha sido ajeno ala reduccién de
las tensiones sociales en el centro).

B) Enlaperiferia, vamosa ver quela evoluciéndel costo de manutencién
de la capacidad laboral no ha sido similar, ya que algunos factores
especificos la empujan continuamente hacia el alza.



Consideremos el costo de reproduccién de la capacidad laboral, defi-
niendo aqui como el conjunto de elementos mercantiles, materiales e
inmateriales, socialmente indispensables para el mantenimiento -evolu-
tivo- de las condiciones de existencia de los hogares urbanos, diremos
que €l estd determinado por cuatro elementos:

1. El abanico de las mercancias y de servicios que forman parte, en
promedio, de la canasta de los hogares,

2. El volumen promedio total, por hogar, de las mercancias y servicios
que participan en la reproduccién de la fuerza de trabajo.

3. El carécter mercantil del consumo y la formacién de los precios.

4. Las necesidades globales de reproduccién de la fuerza de trabajo.

Revisemos, a continuacion, cada uno de estos elementos.

1) El abanico de las mercancias y de servicios que forman parte, en promedio,
de la canasta de los hogares.

Este fenémeno de ampliacién del abanico de mercancias y servicios que
intervienen en el consumo y la reproduccién de los hogares es un
fenémeno general en las economias movidas por el crecimiento de la
demanda final. Incluso, constituye unodelos fundamentosdelaactividad
econémica de los paises del centro, donde la ampliacién y la renovacién
deestos productos de consumo final sonla piedra angular dela “sociedad
de consumo”.

Se trata también de un fen6meno activo enlas sociedades periféricas, sin
embargo con dos particularidades:

La primera es que en las economias latinoamericanas, particularmente
en el medio urbano, ladindmica del modelo de consumo esta fuertemente
influenciada por los valores desarrollados en el Norte. Este modelo
importado se impone ideolégicamente al conjunto de la sociedad, se
extiende ala vista de todos los ciudadanos a través de una red comercial
a informativa, que modifica tendencialmente, en el sentido de la
diversificaciény multiplicacién, en el consumo «socialmente necesario»
de cada capa social. Sin duda, existe ahi un germen de cambio cultural
exogeno.

La segunda particularidad es que la influencia y la penetracién de ese
modelo de consumo se produce de manera dual:
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- Lademanda de los sectores acomodados es totalmente acorde con el
modelode consumo: los valores ideol6gicos y los productos canaliza-
dos por la oferta corresponden a las necesidades y a los medios
monetarios de esta demanda;

- Al contrario, este modelo de consumo se impone ideol6gicamente a
los hogares en los cuales su presupuesto no tiene la capacidad de
integrarse, econdmicamente, a este modelo:

¢ este modelo de consumo no esta destinado a estimular la demanda
final global como factor de crecimiento econémico, sino mas bien a
responder a los deseos y necesidades de los estratos altos,

* los gastos bésicos (alimentacién, vivienda, capacitacién, salud, etc.)
en el presupuesto de esos hogares dejan un lugar limitado a la
influencia en su consumo efectivo, a pesar que su impacto simbélico
sea cuantioso y su efecto no sea nulo.

* antes que una emulacibn econdmica general en todas las capas
sociales frente a esta presion del modelo dominante, existe mas bien
con seguridad, una dualizacién de la demanda. Vale decir, en los
medios acomodados, una participacion activa en este modelo, donde
los medios satisfacen las necesidades y los deseos; mientras que, en
los medios populares prevalece un sentimiento de frustraci6én méis o
menos fuerte en virtud de su capacidad de obtener ingresos suple-
mentarios, capitalistas y sobre todo no capitalistas, para intentar
alcanzar parcialmente una cierta participacién en este modelo de
consumo que, en lo fundamental, no les esta destinado,

¢ aunque el modelo de consumo dominante es doblemente exterior
(extranjero y destinado a los estratos acomodados) y pese a la impor-
tancia de los gastos basicos, no se puede descartar totalmente la
influencia efectiva de este modelo no solamente sobre la parte extra
del presupuesto sino también en la manera de satisfacer las necesi-
dades basicas. Ademaés el alargamiento del abanico del consumo
popular es un fenémeno bastante obvio y activo, por lo tanto nece-
sariamente hay que tenerlo en cuenta en una reflexién sobre la
evoluciénde losmedios de reproduccién de la fuerza de trabajoenlas
economias periféricas.

Habra que distinguir claramente las necesidades fisiolégicamente ne-
cesarias que, en términos de calorias y de aportes nutritivos diversos,
pueden ser considerados en promedio como una constante, cualquiera



seaellugar o la época, para unindividuodado. Por el contrario, lanocién
del consumo socialmente necesario -aunque si bien ella mereceria en
nuestro enfoque mayor precisién- es evolutiva y variable segtin los
estratos sociales, las sociedades y las épocas. Queremos aqui solamente
llamar la atencién sobre la dindmica que se desarrolla en una sociedad
influenciada fuertemente por un modelo exterior y ademas con una
estructura social contrastada que permite a ciertas capas sociales acceder
efectivamente a este tipo de consumo.

Ademds, esta influencia del modelo de consumo dominante seguramente,
no es lineal, ya que la coyuntura econémica de crisis o de crecimiento
tiene, obviamente, efectos sobre este mecanismo.

De una manera general, esta tematica constituye en si misma un vasto
campo de investigacin en realidad poco abordado a nivel empirico, lo
que nos obliga a formular solamente ciertas hipétesis que estan en el
entrecruzamiento de la observacién empirica, de la intuicién y de la
coherencia.

2) El volumen promedio total, por hogar, de las mercancias y servicios que
participan en la reproduccion de la fuerza de trabajo.

Este volumen indispensable para el mantenimiento de los hogares
depende, sin duda, también del tamafio de estos hogares y de su
estructura demogréfica. Para ilustrar la realidad de este parametro en el
contexto ecuatoriano, disponemos de las indicaciones siguientes, pero
cuyo verdadero interés toma sentido en una perspectiva comparativa y
evolutiva.

Cuadro 3
Nimero de perceptores de ingreso por tamaiio promedio del hogar
Quito Guayaquil Promedio
Tamafio promedio 5,62 6,10 5,81
del hogar
Perceptores de 1,96 2,18 2,08
ingreso por hogar

Fuente: De La Bastida y Vos: 117,1987.
Datos de noviembre de 1983.
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3. El cardcter mercantil del consumo y la formacién de los precios

Ademas del modelo de consumo y de la carga de inactivos que caracte-
rizan a los hogares en cuestion, es necesario considerar el caracter
mercantil del consumo y reflexionar sobre el precio y la formacién de los
precios.

Formularemos la hip6tesis de que en las economias periféricas, teniendo
en cuenta las condiciones demogréficas, econémicas y estatales en gene-
ral que hemos presentado anteriormente, la plusvalia relativa se amplia
no por la reduccién del tiempo de trabajo necesario sino por la simple
comprension del precio de la fuerza de trabajo en las empresas capitalis-
tas. Pero también este movimiento actiia en las formas de produccién no
capitalistas.

Ahora, tenemos que explicar ahora por qué este precio reducido de la
capacidad laboral no repercute aparentemente sobre el nivel de los
precios de subsistencia para la reproduccién de los trabajadores capita-
listas y no capitalistas. Dicho mas simplemente, ; por qué siendo bajo el
precio de la capacidad laboral, el precio de las mercancias y servicios que
participan en la reproduccién de esta capacidad laboral es elevado, a en
relaci6n al precio de la misma?

Se puede formular varias hipétesis para explicar, a partir de la realidad
latinoamericana, esta situacion:

- Las condiciones concretas de produccién conllevan en promedio un
volumen de capital, de insumos y de servicios importados que tiene
incorporado trabajo «muerto» (capital) y «vivo» (trabajo), remunera-
dos de acuerdo a niveles de precio y de valor correspondientes a las
economias centrales, por lo tanto costosos. Este fenmeno es sinduda
mas relevante en las ramas de uso intensivo de capital, es decir en la
industria oligop6lica. Ademis, el deterioro a largo plazo de las tasas
de cambio aumenta localmente el costo real de estas importaciones;

- Las condiciones y los débiles niveles medios de productividad y de
rendimiento en la periferia gravan probablemente el costo de produc-
cién de los articulos locales;

- La constitucién de un mercado protegido, con barreras arancelarias,
para implementar politicas de sustitucién de importacion vigentes
desde los cincuenta, ha generado sobrecostos y sobreprecios reales;



- Elnivel delatasade ganancia infla, sin duda, el costo de produccién,
estando la industria, en términos de rentabilidad y de colocacién de
capital, en competencia con oportunidades financieras a tasas espe-
culativas. Ademas, la situacién oligopélica del capital en numerosas
ramas de actividad es ampliamente favorable a esta tendencia al alza
del precio de venta real;

- Las condiciones de comercializacién y de distribucién en las que se
multiplican los intermediarios, aumentan el monto del costo de
produccién real del producto.

Sifinalmente consideramos que todas lasramas econémicas (-industriales
0 de servicios- formales o informales- pequefias, medianas o grandes-)
estan sumidas en esta l6gica de formacién de precios, se comprendera
mejor el origen del desequilibrio entre precio del trabajo y precio de las
mercancias, o la ausencia aparente de repercusi6n de los bajos salarios en
el costode producciény en el precio de ventadelos productos nacionales.

Asf, mientras que el precio de la fuerza de trabajo esti orientado
estructuralmente a la baja (absoluta o relativa), el conjunto de factores
que influyen o participan en la formaci6n del precio de las mercancias y
servicios (incluso de subsistencia), empujan su precio unitario real hacia
el alza.

4) Las necesidades globales de reproduccion de la fuerza de trabajo.

Finalmente, cabe destacar lo que recubre el concepto de reproduccién de
la fuerza de trabajo.

Segin Meillassoux (1984), ella implica, ademas del mantenimiento del
trabajador y de su familia la constitucién de una reserva monetaria
indispensable pararealizar la vinculaci6n entre las fases de actividad que
seran ineludiblemente interrumpidas por periodos mas o menos largos
de inactividad (desempleo, cesantia, enfermedad, etc.).

Se puede legitimamente pensar que, sobre todo en el sector capitalista
que Nun (1969) ha llamado «competitivo», y, teniendo en cuenta la
situacion de abundante oferta de trabajo, la inestabilidad del empleo y,
mas generalmente, la ausencia de un salario indirecto suficiente, son
éstas las modalidades comunes de una vida asalariada en la periferia. Y
esta precariedad particularmente aguda conduce también al aumento
necesario del costo de reproduccién de la fuerza de trabajo que recubre
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en este caos un consumo diferido. Pero, obviamente, esta precariedad
afecta también a los activos de los establecimientos no capitalistas.

Recordemos ahora que nuestra problemética general parte entonces de
la distinci6n entre precio de la capacidad laboral y su costo para mostrar
que existe una doble oposicion:

- El precio de esta capacidad laboral y su costo de manutencién
evolucionan en sentido opuesto,

- Enlos sistemas periféricos, esta oposicién es a la inversa de la que se
produce en el centro: en la periferia, las condiciones generales de
crecimiento son favorables a una baja relativa del precio de la capa-
cidad laboral pero, al contrario, orientan el costo de manutencion al
alza.

La cuestién que surge ahora esla del ajuste entre el precio de la capacidad
laboral y su costo de manutenci6n, entre el ingreso global percibido
(capitalista 0 no) y el costo de manutencién de la capacidad laboral.

Aparte de los asalariados de alto nivel de los sectores piblico y privado
(ejecutivos, gerentes, etc), cuyos ingresos salariales son suficientes, para
el mantenimiento de sus hogares, por otro lado, se puede considerar que,
en todos los otros casos, el precio de la fuerza de trabajo pagado a cada
asalariado del sector capitalista (empleados, obreros, trabajadores no
calificados) es insuficiente para cubrir su costo de reproduccién global
(del hogar). Igualmente, los ingresos que se percibe en las actividades de
subsistencia son insuficientes en relacién al costo de manutencién de sus
activos.

Asi, se puede emitir la hipdtesis que para todos los trabajadores capita-
listas y no capitalistas, se desarrolla una desigualdad estructural entre
precio y costo de la capacidad laboral. En efecto, las modalidades de
remuneracién dentro de las actividades no capitalistas operan en las
mismas condiciones que los puestos de trabajo capitalistas; es decir,
generando ingresos, pero sin alcanzar un nivel que permita cubrir las
necesidades del hogar, e incluso, a veces del activo mismo.

En este contexto de un mercado laboral especifico, nos parece bastante
insuficiente considerar que:

- El sector informal proporciona oportunidades suplementarias de
empleo frente a la carencia del sector capitalista con respecto a la



creacion de puestos de trabajo (tesis del excedente estructural de la
fuerza de trabajo y del sector informal);

y también que:

- Los pequefios oficios urbanos generan ingresos complementarios
que permiten contrabalancear el nivel relativamente bajo de los
salarios distribuidos por el sector capitalista (tesis marxista orto-
doxa).

Pues, en el seno mismo de las actividades no capitalistas (v.g. las
pequenas actividades urbanas), se desarrolla igualmente una
subdevaluacién del precio de la capacidad laboral, lo que va a empujar
también hacia la multiplicacién de las incorporaciones laborales de la
mayoria de los individuos, cualquiera sea su sexo, edad o calificacién
laboral. Es por eso que también en los hogares que no tienen asalariados
capitalistas, este fenémeno de la multiplicacién delas fuentesde ingresos
se despliega ampliamente.
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CAPITULO VI

Condiciones del ajuste del precio de la capacidad
laboral y de su costo de manutencion
en las formaciones sociales periféricas

abemos que enlos paises del centro, la convergencia del

precio de la fuerza de trabajo y de su valor ha sido

realizada, y se realiza esencialmente a través de meca-

nismos endégenos bajo la forma de considerable esfuer-

zo de productividad destinado a compensar el alza

tendencial de la tasa del salario real, favoreciendo al
mismo tiempo la competencia por precios entre capitalistas. (Esta reali-
dad no permite excluir procesos generados en Europa o enlos EEUU por
ejemplo, que obligan a repensar la tendencia a la baja del valor de la
fuerza de trabajo por la mera alza de la productividad: nuevos mecanis-
mos -la economia subterrdnea, «les petits boulots», etc.- pueden ser
utilizados al margen del sector capitalista para hacer coincidir, directa-
mente o indirectamente, precio y valor de la fuerza de trabajo).

La periferia, por el contrario, va a figurar como un cuadro histérico
particular en el cual se ha operado un ajuste entre el precio y el valor de
la fuerza de trabajo, de acuerdo a los mecanismos particulares a estas
formaciones sociales.

Enun primer momento, la adecuaci6n atipica del precio y del valor dela
fuerza de trabajo ha sido posible en la periferia en virtud de condiciones
histéricas peculiares. Pero luego, el aprovechamiento de estas condicio-
nes histéricas pory para una acumulaci6n capitalista creciente, vaa tener
efectos sobre la formacién social en cuestién.

Ademas, hay que preguntarse si ahi no radica la esencia misma del
subdesarrollo; el crecimiento capitalista periférico va mas alli dela mera
explotacion capitalista: a su extorsion de sobretrabajo, se afiade la des-
igualdad que hemos destacado (entre precio de la capacidad laboral y su
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costo de manutenci6n). Esta tiltima desigualdad es posible solamente en
condiciones histdricas particulares.

Y, con este enfoque, el subdesarrollo podria ser la superposicion:

- Porunlado,delas condiciones histéricas generales que permiten esta
desigualdad entre «precio-costo» de la capacidad laboral.

- Por otro, de las modalidades de resolucién de dicha desigualdad, a
través de mecanismos especificos.

De este modo, las formaciones sociales periféricas estin sujetas a dos
dindmicas: la primera, en el modo de produccién capitalista, que apro-
vecha al méximo la desigualdad entre precio y costo de la capacidad
laboral; 1a segunda a nivel de la formacién social, que busca la nivelacion
de los dos términos a través de la generacion de pequenas actividades,
pero éstas a su vez van a perpetuar este desequilibrio.

Vamos ahora a ver, justamente, las modalidades por medio de las cuales
se realiza tendencialmente esta convergencia entre precio y costo de la
capacidad laboral.

Dos vias posibles aparecen aqui. La una del lado del precio. La otra del
lado del costo. Veamos esquematicamente que ellas corresponden a los
siguientes dos movimientos:

Ya sea aproximar el costo de manutenci6n de la capacidad laboral a su
precio, por una reduccién de este costo.

Ya sea, aproximar el precio al costo, a través de la multiplicacion de las
fuentes deingreso capitalista (alternativa poco probable) y no capitalistas
(pequefios oficios, actividades callejeras, etc.)

A) ;Dequémodo, en las formaciones sociales periféricas, el costodela capacidad
laboral puede tender hacia su precio?

En primer lugar miremos, en el contexto de la formacién social periférica,
desde la perspectiva del sector capitalista.

Ahi, asimilaremos el precio dela fuerza de trabajo en el sector capitalista,
mientras que su valor sera la suma de bienes y servicios socialmente
necesarios para la reproduccién de esta fuerza de trabajo asalariada.



Dado que estamos razonando al interior de una formacién social, estos
bienes y servicios pueden provenir conjuntamente de sectores capitalis-
tas y no capitalistas tradicionales, se traten de produccién o de comer-
cializacion.

Esta hipétesis no es nueva: Palloix en 1970, Rey en 1971 y Meillassoux en
1975 (entre otros) han tratado precisamente de la contribucién dada por
los modos de produccion tradicionales a la reproduccién de la fuerza de
trabajo empleada por el sector capitalista, al reducir su costo.

Con estos afinamientos tedricos, la visién marxista ortodoxa ha sido
superada:

«El materialismo dialéctico admite que existe posible transferencia de valor
de un modo de produccion a otro por medio del mecanismo de la acumulacién
primitiva simple, vale decir cuando dicha transferencia se produce mediante
la destruccién de un modo de produccion en provecho de otro. Pero no existe
la teoria de una extraccién continua de valor que se realizaria mediante la
preservacion del modo de produccion dominado y no por su destruccion.»
(Meillassoux: 138, 1977)

Pero se constata que estas criticas en relaci6n ala teoria marxista adolecen
de dos insuficiencias:

Primero, el medio rural tradicional es considerado como el sector que
permite la persistencia de una acumulacién primitiva continua, sin
destrucci6n deeste sectorno capitalista. Esqueméticamente, es la ciudad-
industrial y capitalista- que explota al campo, tradicional en tanto que no
es capitalista.

Se puede formular tres hipétesis para explicar esta reduccién:

Por una parte, existe ahf sin duda una secuela de una visién de principios
de los afos setenta, propia del an4lisis de situaciones africanas, donde el
tener en cuenta, y estudiar, los pequefios oficios urbanos era todavia algo
incipiente. La urbe africana ha sido considerada como un lugar de
modernizacién, producto todavia no acabado pero sinénimo de una
urbanizacién positiva y de una industrializaci6n progresiva.

Por otra parte, la tradici6n agrarista de estos antropélogos hace queellos
den mayor atencién al funcioriamiento y a la evolucién del medio rural
africano que a la situacién urbar.
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Y finalmente, también se puede decir que dichas concepciones se desa-
rrollaban durante un periodo sostenido, desde la postguerra, de auge y
crecimiento econémico general del capitalismo mundial.

Segundo, se trata tan s6lo de una coexistencia o de articulacién entre dos
modosde producciéndistintos: elmodo capitalista industrialnodestruye
al modo no capitalista rural, como la teoria de la acumulaci6n primitiva
lo planteaba.

La realidad de las ciudades periféricas va a mostrar otra dindmica:
aquella de la emergencia y de la extensién de una forma de produccién
no capitalista, concomitantemente al crecimiento de un sector capitalista
dominante. Es obvio que al razonar tinicamente en base al sector agricola
de subsistencia preexistente, era dificil preveer que el crecimiento capi-
talista periférico podia generar la extensién de formas de produccién no
capitalistas.

Digamos, més bien, que tan s6lo las formas de produccién tradicionales
han sido incluidas en esta revisién de la problematica de la acumulacién
primitiva. Se ve ahora que formas de produccién y actividades no
capitalistas y no tradicionales son concomitantes a la acumulaci6n ca-
pitalista en las economias periféricas, las cuales permiten superar la
desigualdad entre precio y costo de la capacidad laboral, inducidas por
las condiciones generales del crecimiento periférico. Si, por cierto, aque-
llas condiciones son aprovechadas y reproducidas también por el sector
capitalista, esas sonigualmente aprovechadas porlas pequenas empresas
y los pequefios oficios.

En efecto, las unidades econémicas del llamado sector informal que
empleanuna manode obra (asalariado no registrado, trabajador ocasional,
a destajo, por obra, aprendiz, ayudante familiar, etc.) no hacen mas que
aprovechar de las mismas condiciones generales del mercado laboral
periférico, lo que les permite deprimir -como lo hace el capital-, las
diversas remuneraciones que los duefios no capitalistas tienen que pagar
a sus trabajadores.

Por este medio, aquellos pequenos duefios buscan, a nivel de su unidad
doméstica, operar el reajuste entre su ingreso global y sus necesidades
monetarias imprescindibles para su manutencion.

A su vez, los individuos insertos en estas unidades econémicas no
capitalistas, no logran, con las remuneraciones percibidas, equipar sus
disponibilidades monetarias con sus necesidades basicas de consumo.



De ahi que va a surgir un mecanismo de incorporaciones laborales
sucesivas: pequefio comercio de la esposa, actividad mercantil de otro
miembro del hogar, trabajo temprano de los nifios, etc. Este fenémeno de
encadenamiento de estas muiltiples incorporaciones laborales puede
también involucrar a un mismo individuo que va a emprender diversas
actividades mercantiles en una misma jornada de trabajo.

Es asi que, 1o que ni la tesis de El Capital, ni los anélisis de Meillassoux
han contemplado es que:

- Nose puede hablar tinicamente de destruccién absoluta de modos de
produccion precapitalistas por el capital, como Marx lo pronosticé a
nivel teérico en la "acumulacién primitiva",

- Ni tampoco debe quedarse en la tesis de la preservacién de formas
precapitalistas rurales por parte del capital, de acuerdo a sus necesi-
dades,

- Si se puede observar desde hace veinte afios en el medio urbano
periférico, como que sector capitalista periférico, en el marco de
condiciones histéricas especificas, genera formas de actividad no
capitalistas y no tradicionales, es insuficiente considerar que tinica-
mente el capital aprovecha de aquella desigualdad entre costo de
manutencion y precio de la capacidad laboral.

La reduccion del costo de manutencién de la capacidad laboral en la
periferia por las mercancias y los servicios producidos en actividades no
capitalistas supone, obviamente, que estos suministros se operan a
menor costo, sin prejuzgar sobre su calidad.

Y sobreello no se dispone, por supuesto, de estadisticas de precios, ni por
periodos ni por productos o por zonas, para confirmar esta tesis.

Estamos limitados a formular hipétesis, unas afirmando que los peque-
fios oficios tienen precios inferiores a los de la industria o del gran
comercio; otras sefialando que eso no es asi, porque observaciones
puntuales han mostrado exactamente lo contrario. De esta polémica,
surge una evidencia obvia: los precios de los primeros seran bien dife-
rentes de los segundos.

Vamos a distinguir las siguientes tres formas de actividades no capitalis-
tas:

- Las actividades agricolas tradicionales,
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- Los pequefios oficios urbanos artesanales e independientes,
- La actividad doméstica no mercantil de las amas de casa.

Ellas suministran, al margen del sector capitalista, los elementos necesa-
rios para la reproduccién del conjunto de la capacidad laboral urbana.
Pero ;pesan de la misma forma en esta eventual reducci6n de los costos
de reproduccién?

Si las amas de casa proporcionan un servicio gratuito que, de una forma
muy directa baja el costo de reproduccién de su propio hogar, es mucho
més dificil ser catégorico para las formas no capitalistas mercantiles,
ruralesy urbanas, porque, por unladonoexistenloselementos estadisticos
pertinentes que permitirian elaborar conclusiones sobre el tema. Y, por
otrolado, el fenémenoinflacionario -sinduda mas activoenlos pequenos
oficios que en las grandes empresas cuyos precios escapan dificilmente
de la vigilancia estatal- estaria ocasionando una evolucion en su fun-
cionalidad: ;después de su accién pasada hacia la baja en los costos
de producci6n, actuaran ahora més bien hacia el alza de los ingresos no
capitalistas?

Pero con respecto a este interrogante sobre los precios comparados, ;no
existen dos distintos niveles?

En primer lugar, se trata en efecto de confrontar los precios efectivos de
las mercancias o servicios, que tengan valores de uso similares, suminis-
trados de un lado por el sector no capitalista y, de otro lado, por las
empresas capitalistas. Por ejemplo, el mantenimiento mecénico, la con-
feccién de trajes o el servicio de un cuidador o un jardinero: obviamente,
para una mercancia o un servicio equivalente, el precio no capitalista es,
un promedio, méas barato.

En segundo lugar, se trata de preveer jen qué condiciones de precios, el
sector capitalista entregarfa sus productos y sus servicios si deberia
hacerlo respetando las condiciones de volumen (venta al micro-detal),
las modalidades de pago o las formas de comercializacién (red cerrada
de puestos de venta con horarios extensos) en las que se devuelven los
pequefios oficios urbanos? En esta hipdtesis , la ventaja de precio vauna
vez mas en favor de las actividades no capitalistas, pero como las
condiciones de la comparacién no son asi, aparentemente, los precios
capitalistas son menos elevados, pues se esta comparando modalidades
que son enrealidad incomparables: jcuénto costara un crédito otorgado
por un banco capitalista sin tener la menor garantia hipotecaria, como es
el caso en el crédito usurario?



Peromasalld deeste supuesto, existela tentacién de decir: “poco importa
que estas actividades no capitalistas participen o no en la reduccién del
costo de manutencién de la capacidad laboral”. En efecto, en caso
afirmativo o negativo, el movimiento de ajuste entre el conjunto de
ingresos (salario + ingresos no capitalistas) y de costos de manutencién
dela capacidad laboral se produce (si se considera obviamente queesel
mismo conjunto de hogares que se beneficia, sea de la baja delos precios,
sea del alza de los ingresos).

En efecto, sila hip6tesis de la contribucién al costo de manutencién de la
capacidad laboral por medio de los pequefios oficios urbanos se da, el
ajuste entre precio de la capacidad laboral y su costo de manutencién se
realizard, del lado del costo, por su reduccién.

En efecto, sila hipétesis no se verifica, es a partir de los ingresos globales
que se realizara dicho ajuste: los sobreprecios de los pequefios oficios y
sus beneficios que suponen, seran otros de los tantos ingresos suplemen-
tarios que tenderan a aproximar el ingreso global al costo de la manu-
tencion det hogar.

Obviamente, entrelosmecanismosde nivelacién del costodela capacidad
laboral con su precio, uno delos mas directos es aquel que consisteenuna
reducci6n pura y simple del volumen del consumo de los hogares. El
periodo de crisis que atraviesa actualmente la mayor parte de los paises
latinoamericanos, con el agravamiento de la mayoria de los indicadores
sociales (nutrici6n infantil, salud, etc.), muestra su tremenda eficacia.

B) ;Dequé forma en las formaciones sociales periféricas, el precio de la capacidad
laboral puede tender hacia su costo de manutencion?

En nuestra problematica, las “estrategias de subsistencia” no son mas
que las practicas econ6micas destinadas a hacer coincidir- o al menos
aproximar- el ingreso disponible, al ingreso socialmente necesario para
la reproduccién de la capacidad laboral.

Estas practicas se desarrollan de una forma variada: pluriempleo a nivel
del hogar, multiactividad individual, trabajo infantil, alargamientodela
jornada de trabajo de las mujeres que aseguran a la vez una actividad no
mercantil y otra mercantil, empleos ocasionales o temporales, etc.

A partir de una de las escasas fuentes estadisticas que dispone, se puede
observar que el ntimero de perceptoresde ingresos por hogar, para Quito
y Guayaquil, tiende a presentar una correlacién inversa al ingreso que
percibe el hogar:
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Cuadro 4
Numero de perceptores por rango de ingreso del hogar
Tramo de ingreso Promedio de
mensual perceptores por
(sucres) hogar (1983)
Quito Guayaquil
0 - 6000 2,12 1,71
6.001 -  8.000 2,94 3,93
8.001 - 12.000 2,13 1,92
12.0001 - 20.000 2,33 2,02
20.001 - 30.000 1,65 2,11
30.001 - 40.000 1,90 2,19
40.001 - 50.000 1,73 2,12
> 50.000 1,76 2,27.
Fuente: De la Bastida y Vos: 1987.

Se observa, como tendencia, que mientras mas pobre es el hogar, un
mayor niimero de miembros contribuye a completar el ingreso familiar,
aunque, como se puede deducir, con montos muy reducidos, menores al
salario mfnimo de la época (alrededor de los 6.000 sucres en 1983). Este
serfa un ejemplo dela forma en que se intenta ajustar el ingreso global con
las necesidades de reproduccién del hogar.

Pero finalmente, ;no habria una contradiccién fundamental entre estos
dos movimientos sobre el costo y el precio de la capacidad laboral que
consideramos aqui como convergentes? ;No se deberia considerar que
los dos movimientos (multiplicacién de ingresos no capitalistas y re-
duccién del costo de manutencién) son necesariamente incompatibles?

Enefecto, si pareceria que efectivamentelos pequefios oficios contribuyen,
por los precios relativamente bajos que ofrecen, a reducir el costo global
de reproduccién de la fuerza de trabajo, se puede pensar quelos ingresos
provenientes de estas actividades no capitalistas vana ser paralelamente
reducidos, siendo la remuneracién salarial -cuando existe- invariable.
Consecuentemente existird, ala vez, reduccién del costo de reproduccién
y reduccién de los ingresos no capitalistas. En lugar de una nivelacion
por convergencia se producird mas bien una divergencia entre estos dos
términos o en todo caso el mantenimiento de su brecha.



Y es efectivamente un mecanismo que funciona a nivel individual:
mientras un pequeno comerciante o productor baja mas su precio real de
venta, mas su aporte al ingreso global del hogar disminuye, si los demas
parametros permanecen constantes.

Para superar esta aparente contradiccién se puede mostrar que, a la vez,
los precios unitarios pueden ser relativamente bajos (por lo tanto contri-
buira reducir el costo demanutencién dela capacidad laboral en general)
y, sin embargo, van a generar ingresos que permitirdn aproximar el
precio y el valor de la fuerza de trabajo.

El alargamiento de la duracién de la jornada de la actividad para el
individuo en cuestion, por ejemplo, o también, el ingreso al mercado de
trabajo de nuevos activos de la unidad doméstica, son los medios para
alcanzar este ajuste entre el ingreso global y los gastos necesarios,
ofreciendo al mismo tiempo precios de venta reducidos en estas activi-
dades complementarias.

De este modo, por la baja del costo de manutencién de la capacidad
laboral a través delaintegracién de mercanciasy servicios producidosen
actividades no capitalistas, y/o por la multiplicacién de micro ingresos
no capitalistas, la nivelacién entre precio y costo de la capacidad laboral
tendera a realizarse.

De acuerdo a nuestra problemitica, es esta biisqueda de ajuste, anivel de
las unidades domésticas y de la formacién social global, entre precio y
costodela capacidad laboral, lo quereproduceenlas economias periféricas
la heterogeneidad de formas de produccién y de actividades, sean éstas
capitalistas o no, tradicionales o no, mercantiles o no.

Y para volver a nuestro objeto, las pequefias actividades mercantiles
aparecen ahora como uno de los elementos importantes, en el medio
urbano, para esta nivelacién permanente entre nuestros dos parametros,
a la vez por los ingresos que ellas generan, y por las mercancias y
servicios que producen y proporcionan.

En realidad, nuestro objetivo no es tanto recordar la doble funciéon que
tienen estas pequenas actividades mercantiles (la mayoria de las inves-
tigaciones lo han hecho), sino méas bien plantear un marco te6rico que de
cuenta, previamente, del movimiento fundamental que preside a la
génesis y a la extension de estas actividades.

Aunque consideremos, en este punto del anélisis, habernos aproximado
aesta meta, no abordamos todavia la totalidad del fenémeno, puesto que
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estas pequefas actividades mercantiles tienen en comuin el ser poco o
nada controladas por los poderes piblicos, sea en términos de motiva-
cién o de promocién, o al contrario, en términos de coercién o de control
a nivel estadistico, fiscal, reglamentario o legal.

Pero, ;esta particularidad (estar o no estar sumidas a las obligaciones
dictadas por el Estado) es una simple contingencia que se sobreponealos
mecanismos analizados anteriormente sin cambiar ni su sentido ni
amplitud, o al contrario, esta informalidad es mas que una simple
caracteristica, digamos, formal?
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CAPITULO VII
Desde el sector informal hacia la economia informal

a Optica operacional clasica de las instituciones que
utilizan la noci6n de sector informal conduce necesaria-
mente al postulado de la preeminencia del poder del
Estado en el seno de la entidad nacional, ya que estas
mismas instituciones quierenaportar su concurso técnico
paralos poderes piiblicos, si no para controlar, al menos
para medir un fenémeno econémico de importancia a fin de desarrollar

acciones de apoyo o de promoci6n de ciertos segmentos de este sector
informal.

Pues justamente la nocién de sector informal (Hart: 1973) puso en
evidencia, aunque de manera rudimentaria, un fen6meno que iba to-
mando dimensiones considerables en el funcionamiento de las socieda-
des subdesarrolladas: la economia informal.

Se podré definir la economia informal como los actos (o conjunto de actos)
economicos mercantiles que escapan alas normas legales enmateria fiscal, social,
juridica o de registro estadistico (se podra siempre cuestionar sobre la
pertinencia del término informal, pero por el momento, no se trata tanto
dehacer seménticacomodeabordarun campo especifico de lareflexion).

Precisaremos a continuacién los aspectos y las modalidades de esta
economia informal, sus diversas funciones y. en fin, concluiremos sobre
lo que esta nocién nos ensefia en cuanto a la naturaleza del Estado en el
que se desenvuelve.

ASPECTOS Y MODALIDADES DE LA ECONOMi{A INFORMAL

Laatomizaci6n y la generalizacién de esta economfa informal hacen que
ella opere en todos los sistemas y todos los sectores de la vida econémica:
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Los regimenes econdmicos capitalistas o colectivistas,
El nivel de desarrollo, central o periférico,
La naturaleza juridica de las actividades, toleradas o reprimidas,

Los sectores primario, secundario y terciario,
Los sectores rural y urbano,
Los sectores publico y privado.

Esta economia informal tiene miltiples formas concretas que pueden
seriarse de la manera siguiente:

a)

“Dada la diversidad de las manifestaciones de la economia no oficial, ;es
posible concebir una nomenclatura de las actividades que la_componen,
pertinente en cualquier sistema que sea? Propondremos la siguiente clasifi-
cacion basada en el corte mercantilino mercantil.

La produccion basada enun trabajo remunerado independiente o asalariado:
se puede subdividir siguiendo a D. Blades (...) como sigue:

La produccién legal no declarada toma las formas siguientes:

Aminoracion de laproduccitn realizada por los trabajadores independientes
registrados,

Produccién legal realizada por las empresas clandestinas,

Salarios pagados a los trabajadores no registrados,

Salarios pagados a los trabajadores registrados mds alld de las horas decla-
radas.

Este rubro abarca las diversas formas de trabajo clandestino o de capital
clandestino (arriendos no declarados, préstamos no declarados).

» Los ingresos en especie disimulados son generados por diversas practicas:

Sobrevaluacién de los gastos de operacion de los asalariados,
Uso privado de los servicios de la empresa,

Robo de materias primas,

Robo de productos finales,

“Chauchas” y robos del tiempo de trabajo. (...)

La produccidn de bienes y servicios ilegales abarca:



Laproducciény la distribucion de estupefacientes y otras drogas prohibidas,
La prostitucion y el trdfico de divisas,
La usura. (...)

La produccién no mercantil no oficial representa el segundo segmento de la
economia no oficial que abarca el conjunto de bienes y sobre todo de servicios
quenoson intercambiados en un mercadoy que son producidos por el trabajo
no remunerado. (...)

La produccion doméstica constituye el primer y el principal segmento de la
economia no mercantil no oficial (...)

Laproduccién comunitaria agrupa deunaparte, los servicios dados en el seno
de la familia ampliada (...) y, de otra parte, los servicios del vecindario y
aquellos que son generados en otras redes que constituyen asociaciones de

hecho. (...)

La produccion asociativa se ubica al limite de la economia no oficial, ya que
ella tiene lugar en un marco juridico reconocido.» (Archambault y Greffe: 12
y 13,1984).

(Aunque esta lista es extensa, falta, en su acepcién de la economia
informal, todo el campo de la administracién publica).

A nivel de las actividades mercantiles y de la Administracion, en las
economias periféricas, se puede ilustrar a la vez esta diversidad y
omnipresencia en los siguientes ejemplos:

Enel sector primario de las economias subdesarrolladas, los pequefios
campesinos (tradicionales o de sobrevivencia) nos remiten, en gran
medida, a esta 16gica econémica informal;

En los sectores terciario y secundario urbanos, desde el betunero total-
mente independiente hasta la gran empresa de construccién que
recluta sumano deobra ordinariademanera clandestina, se desarrollan
actividades fuera de todo control del Estado;

En las empresas puiblicas y privadas, llamadas modernas, todas las
précticas delictivas (soborno, disimulaci6n y actividades evidente-
mente ilegales en general) son de la misma naturaleza;

En la Administracién, en fin, todos los actos de prevaricacién, de
malversacion de bienes piiblicos y de corrupcién, se ubican en esta
economia informal.

83



84

Todos estos sectores contienen en varios grados y formas especificas,
actividades de tipo informal. Es decir, una vez mas, en estos lugares
econ6micos, se desarrollan actos econémicos que no respetan las normas
oficiales vigentes (sin prejuzgar el caracter de las unidades en las cuales
estos actos se producen).

Enesteenfoque, es posible afirmar que el sector informal no puede existir
pues no hay un conjunto bien delimitado de empresas que constituiran
este famoso sector informal urbano puesto que cada unidad econémica
puede contener, mis o menos, de manera temporal o permanente, una
parte o la totalidad de sus actividades fuera del registro legal, fiscal o
estadistico del Estado.

Por cierto, si bien hay empresas que estin poco concernidas por esta
l6gica de la economia informal, otras estén totalmente sumergidas en
ella. Pero en todo caso, no existe un sector que, al mismo tiempo,
circunscribiria toda la economia informal y estaria compuesto de empresas
exclusivamente informales: el grado variable de informalidad en el
funcionamiento real de todas las unidades econémicas cualquiera sean,
vacia a la noci6én de “sector” de toda significacion.

Ademas, si se pudiera hacer un razonamiento en términos de valor y si
se pudiera comparar las dos cosas siguientes:

- Por un lado, el peso econémico absoluto de los actos o atin de las
actividades informales (es decir que pertenecen a la economia infor-
mal como la definimos antes) al seno del sector moderno ptblico y
privado (sector moderno, compuesto de unidades registradas por el
poder piiblico, y que, en principio, camplenlos diferentes reglamentos
vigentes).

- Y, porotro, el pesoeconémico absoluto delosactos o delasactividades
informales que se desenvuelven en las unidades poco o no controla-
das por la Administracion.

Se observaré que, enrealidad, el dominio de predileccién de la economia
informal seré, siempre en valor, el conjunto de unidades econémicas
registradas, ptblicas o privadas, haciendo todas, las formas de disimu-
lacién conocidas, supuestas o desconocidas, representando conjunta-
mente sumas probablemente més importantes que todos los flujos de
ingresos de subsistencia obtenidas por las pequenas actividades poco o
no controladas por el poder piiblico.



Entonces, se puede afirmar, partiendo de la 16gica de la economia
informal que:

- En ningin caso, ella puede ser reducida a un sector de empresas,

- Ella es probablemente mas activa (en valor absoluto) en las activida-
des consideradas comoregistradas que enlos pequeos oficios urbanos
no controlados.

Pero mas alla de las modalidades concretas de la economia informal,
surge la pregunta de la funci6n general y de las l6gicas que generan esta
economia plural. Limitaremos esta reflexién tinicamente a las economias
periféricas.

DOS LOGICAS BASICAS DE LA ECONOMIA INFORMAL
EN LA ECONOMIA PERIFERICA:
AJUSTE Y FLEXIBILIDAD EN EL MERCADO DE TRABAJO

A) Ajuste del mercado laboral periférico

Alhablar de la economia informal, definida aqui como el conjunto de las
précticas econ6micas mercantiles desarrolladas fueradelos reglamentos
y del control estatal, es obvio que se destaca el proceso de ajuste “precio/
costo de la capacidad laboral”.

En el andlisis que hicimos anteriormente con respecto a los mecanismos
de ajuste entre precio y costo de la capacidad laboral en las economias
periféricas, no hemos necesitado introducir la nocién de poder del
Estado para explicar la génesis del desfase entre los dos pardmetros
(precio y costo de la capacidad laboral). Tampoco lo hemos tenido que
hacer para explicar las modalidades de acuerdo a las cuales se realiza el
ajuste estructural entre estos mismos parametros.

O mas bien, si hemos mencionado el Estado, era para precisar que su
poder de arbitraje entre los grupos sociales, parecia mas fuerte en el
centro que en la periferia, donde el mercado laboral evoluciona esencial-
mente de acuerdo a las dindmicas de los grupos laborales, siendo el

Estado un empleador, entre otros, y legislador en cuanto a las alzas del
salario minimo.

El ajuste entre precio y costo de la capacidad laboral es un componente
de la economia informal, particularmente activo en Ia periferia.
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Allado de éste, una problemética adicional puede ser puesta en eviden-
cia, como otro componentedelallamadaeconomia informal:la flexibilidad
del empleo y las practicas que lo permiten.

B) Flexibilidad del empleo

Aunque estas practicas de flexibilidad de empleo no son nuevas, su
extensién en la economia del centro y su ramificacién a la periferia son
analizadas como un fenémeno reciente (Portes: 1989).

Estas formas de flexibilidad del empleo son diversas. Hay que distinguir
aquellas que sonllevadas a caboindirectao directamente por lasempresas
y aquellas que las promueve el Estado mismo.

El modo indirecto es bien conocido, se trata de la subcontratacion por la
cual las empresas llamadas formales hacen trabajar a unidades total o
parcialmente informales, es decir unidades que, en este caso, usan una
flexibilidad del empleo no reglamentado y en diversos grados.

El modo directo no es otro que la utilizacién parcial o total, temporal o
permanente, de procedimientos que hacen menos costoso el empleo con
igual productividad. La muy débil proteccién social (salud, vejez, des-
empleo), la ausencia de sindicalizacién, el reclutamiento de los trabaja-
dores inmigrantes clandestinos o que desconocen la reglamentacion del
trabajo (jovenes o mujeres recientemente ingresados en el mercado de
trabajo), permiten reducir el costo directo e indirecto de la fuerza de
trabajo. La flexibilidad implica generalmente una fuerte rotacion de esta
mano de obra la cual est4 ligada por un lado a las fluctuaciones de las
necesidades inmediatas de fuerza de trabajo y, de otro, ala necesidad de
evitar su sedentarizacién la cual puede ser, a la postre, sinbnimo de
reivindicaciones. Ademas, la naturaleza misma de estos empleos (fati-
g0s0s, poco gratificantes), las condiciones de empleo (remuneraciones
mediocres, inestabilidad) y la evolucién de los mercados de trabajo
(fuertes fluctuaciones en la demanda de mano de obra) acenttian la
rapida rotacién de la fuerza de trabajo, la cual es a la vez medio y
consecuencia de su flexibilidad.

Estos modos directos eindirectos concerniana las practicas de flexibilidad
implementadas por las empresas. Pero, de més en mas, aparece que el
Estado en si mismo, no solamente tolera este tipo de précticas en las
empresas, sino,a su vez, saborealosencantos dela “autoinformalizacién”.
En efecto, ;no se debe asimilar ciertas précticas de atraccién de inversion
privada nacional o extranjera en las llamadas zonas econ6micas francas,



como formas de flexibilizacién? Por lo cierto, sera entonces dificil de
afirmar que se tratan de pricticas informales ya que ellas son
implementadas directamente por el Estado. Sin embargo, silanaturaleza
juridica de estos enclaves no tiene nada de informal, cabe destacar quela
actividad -o ciertos de susaspectos- quesedesarrolla, es, ella si, totalmente
informal en el sentido que el Estado ha renunciado -en términos regla-
mentarios- a fijar las reglas internas.

El ejemplo parece interesante, pues presenta una situacién limite, en la
cual la informalidad -la ausencia de lazos con el Estado- no se desarrolla
contra el Estado (como es, por ejemplo, el caso de la produccién de
cocaina) o al margen del Estado (las pequeias actividades urbanas no
registradas), sino que es alentada por el Estado mismo.

C) Reflexiones adicionales

En el siguiente razonamiento, hemos excluido la economia informal ilegal,
(vale decir aquella que es abiertamente reprimida, tal como la produc-
cién y el tréfico de drogas) para considerar, entonces, tinicamente las
formas toleradas o aceptadas (aunque la frontera no sea muy clara).

Entre estas dltimas, distinguiremos ahora aquellas que no son mas que
una redistribucion oculta de recursos publicos o privados y aquellas que
funcionan de acuerdo a un proceso de creacion de valor agregado.

La economia informal (no abiertamente ilegal) que crea valor agregado
es, en si misma, dual, si se considera, por un lado, la légica que apunta a
la creacion de ingresos de subsistencia y, por otro lado, la que persigue la
preservacion o el aumento de los niveles de utilidades.

El ajuste entre precio y costo de la capacidad laboral, que hemos anali-
zado, es la ilustracién de una l6gica informal de ingresos, generalmente
de nivel modesto.

La flexibilidad del empleo depende més bien de la légica de la

maximizaci6n de las ganancias y es puesta en marcha por parte del
capital.

Senalado ello conviene, después de haberlas distinguido, precisar de qué
forma estas dos 16gicas se articulan y complementan:

Por una parte, en este proceso de ajuste entre precio y costo de la
capacidad laboral, los ingresos a menudo reducidos que son generados
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por las pequefias actividades, tienen relaciones con la flexibilidad de su
mano de obra (desde luego, cuando no se trata de actividades indepen-
dientes sino de talleres con aprendices no familiares, trabajadores oca-
sionales o asalariados temporales). Niveles de explotacién sin duda mas
elevados que en las empresas capitalistas y una fuerte flexibilidad del
empleo pueden serlas condiciones de generacién deun monto sustancial
de valor agregado en las unidades informales; por eso, estas pequenas
unidades econdmicas puedenalcanzar, porintermedio de la flexibilidad,
niveles de actividad particularmente lucrativos.

De otra parte, la flexibilidad de la mano de obra empleada por las
empresas (cualquiera sea su tamafo), puede ser implementada, en
términos de reproduccién de esta misma fuerza de trabajo, gracias a la
existencia de la 16gica del ajuste que funciona a nivel de la unidad de
reproduccion: se sabe de que forma la multiactividad individual, la
multiplicidad de ingresos familiares, la produccién doméstica no mer-
cantil son otros tantos elementos que contrarrestan los efectos de la
flexibilidad del empleo capitalista y no capitalista.

En las economias periféricas, estas dos légicas estdn estrechamente
imbricadas, significando la intensificacién de la una, necesariamente el
refuerzo de la otra.

En realidad, el destacar tericamente estas dos l6gicas y su articulacién
es tal vez novedoso, pero no el proceso en si mismo que se encuentra en
la base del mercado de trabajo periférico.

La tesis dela flexibilidad es presentada como un nuevo modo de gestion
dela fuerza de trabajo en las economias desarrolladas y es objeto de una

extension tedrica hacia la periferia. Esto parece presentar al menos dos
riesgos:

Primero, al confundir sector informal, economia informal y flexibilidad,
existe un riesgo de ocultar la especificidad del “ajuste” que actia acti-
vamente en la periferia sobre un mercado de trabajo cuya textura es
particular, explicando todo Ginicamente a partir de la estrategia del
capital central. Las plantas capitalistas internacionales, a través del
sistema de las maquiladoras mexicanas por ejemplo, aprovechan las
condiciones especificas de reproduccién de la fuerza de trabajo en la
periferia, e incluso si ellas no modifican a éstas, tampoco las crean (lo que
no excluye que estas empresas foraneas alienten este fendmeno de
flexibilidad, o incluso lo refuercen);



Segundo, sin prejuzgar el carécter nuevo de este modo de gestién de la
mano de obra en el centro, no es seguramente en la periferia: estas
practicas de flexibilidad son incluso, sin duda, intrinsecas al desarrollo
del trabajo periférico (si se excluye la Administracion de alto nivel y el
“sector monopélico”, protegidos o sindicalizados): lasrelaciones salariales
periféricas se desarrollan bajo el modo de la precariedad del empleo, de
ingreso y de proteccién social.

La regla seria més bien la permanencia de las practicas de la flexibilidad
del trabajo con un paréntesis propio al neocapitalismo central (desde los
30hasta los 60). Més precisamente, se puede emitir la hipétesis de que las
practicas de flexibilidad se desarrollan cuando la situacién del mercado
detrabajo -ode ciertos segmentos- est4 estructuralmente desequilibrada,
siendo la oferta de empleo a largo plazo inferior a la demanda, tanto en
el centro como en la periferia.

En la periferia son, esqueméticamente, las condiciones migratorias in-
ternas y la demografia en un contexto de industrializacién impuesta por
la divisién internacional del trabajo las que van a constituir el marco de
la flexibilidad de la mano de obra. En el centro, la caida de la tasa de
crecimiento al inicio de los afios setenta, la recomposicién de la red
industrial y los nuevos métodos de produccién robotizada, van a iniciar
el desequilibrio del mercado de trabajo donde el capital puede imponer
sus nuevas condiciones de empleo.

ECONOMIA INFORMAL Y ESTADO

Obviamente, surge la cuestién dela pertinencia y del alcance de la nocién
de economia informal cuando se encuentran lado a lado, el vendedor
ambulante, el pequefio artesano que escapa a cualquier forma de im-
puestos directos e indirectos, la gran empresa cuyas actividades estan
fuera de la ley o del funcionamiento que realiza practicas ilegales.

Sobre este punto, estamos de acuerdo con Cortés:

“...Toda vez que se aplica el indicador de extralegalidad para conformar
empiricamente el sector informal en los paises en via de desarrollo se corre el
riesgo de convertirlo en un cajon de sastre, ya que por su definicion, da la
posibilidad de clasificar dentro de la misma categoria a las actividades
capitalistas que obedecen a una estrategia del capital para enfrentar la crisis,
a los talleres artesanales, y a las «empresas» (en el sentido de Sethuraman)
informales dedicadas al comercio, a los servicios, a los transportes o a la
produccion deinsumos para las empresas formales: la extralegalidad, esconde
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bajoun mismo nombre procesos de naturaleza muy diferentey en consecuen-
cia permite concluir que la informalidad es un fenomeno no exclusivo de los
paises subdesarrollados, y que no es un reservorio de miseria consecuencia de
lamigracién. Dificilmente se podrd tener una aproximacion que de cuenta de
la complejidad del fenémeno si se le reduce a un indicador que ha perdido la
teoria.” (Cortés: Citado en Pérez Sdinz: 50-51, 1989).

Pero si convenimos que la yuxtaposicion y la descripcién de estas
muiltiples practicasinformales no bastan para circunscribir directamente
un objeto terico homogéneo y pertinente, hemos tenido que indagar el
alcance de esta noci6n de economia informal.

Primero, para anticipar los riesgos de confusiones semanticas que no
dejaran de surgir: al ser lo informal altamente heterogéneo, conviene
poner a la luz las diversas l6gicas que lo constituyen.

Luego, para penetrar en el anlisis de estos diversos segmentos de la
economia informal: cada uno nos envi6 a una problematica econ6mica
distinta, el “ajuste” al mercado de trabajo periférico, la “flexibilidad” alas
estrategias de acumulacién; para no tomar mas que dos aspectos dela
economia informal en la periferia.

Finalmente, porque todas estas practicas econémicas informales estan
definidas en relacién a una norma no econdmica: el Estado. Y todasellas,
conjuntamente, portan el cuestionamiento implicito de su poder -o desu
ausencia- de control y deregulacién. O, dicho de otra manera, una cierta
naturaleza del Estado va a inducir o permitir la emergencia de practicas
econémicas informales, por cierto, muy heterogéneas en sus formas
concretas y sus fundamentos econémicos, pero todas las posibilitadas
por las condiciones restrictivas de la accién piblica. En este sentido, la
informalidad cuestiona la naturaleza del Estado periférico.

Y esteinterrogante surge de unamanera masaguda cuando estaeconomia
informal es o se vuelve dominante como es el caso de un buen niimero
de naciones en desarrollo del Africa o de América Latina.

Conviene no perder de vista que la cuestién de la heterogeneidad (de la
economia informal) debe ser destacada igualmente en el caso de la
economia formal, es decir la que es controlada (al menos registrada y
regulada) por el Estado: ;qué existe de comtin entre el vendedor de ferias
que paga su derecho de sitio, el pequefio artesano independiente que
cancela sus obligaciones comerciales y laborales, la sociedad anénima
con miles de trabajadores y que esté al dia en sus aportes patronales, y la



empresa multinacional que no realiza ninguna transferencia ilicita de
ganancias? Nada en absoluto, desde el punto de vista del funcionamiento
ydesusresultados, pero mucho en tanto todas estas entidades econémicas
se someten a las obligaciones y reglamentos dictados por el Estado.
Dicho de otra manera, més alld de la evidente heterogeneidad de las
unidades que pertenecen a la economia formal (o informal), existe un
lazo especifico con el poder piiblico, que cuestiona, a la vez, la estrategia
de las unidades econ6émicas y el funcionamiento del Estado.

Desde el punto de vista de las empresas, se puedé formular algunas
hipétesis a propésito de los fundamentos de esta economia informal:

a) Empresas que buscan escapar a las obligaciones impuestas por el
Estado para reintroducir clandestinamente una movilidad del factor
“trabajo” sin aplicar las reglas relativas al empleo, al salario, a la
seguridad del trabajo. Ligadoa este objetivo, hay tambiénun propdsito
de ganancia: para reconstituir o ampliar sus ganancias, las empresas
desarrollan, en diversos grados, actividades de tipo informal, en su
seno o recurriendo a la subcontratacién.

b) Empresas que no estdn en capacidad de cumplir las obligaciones
administrativas y reglamentarias (lo que significaria mas frecuente-
mente reduccién del resultado neto de explotacién), y que no pueden
existir mas que fuera de la ley. Aquellas, al reforzar la movilidad y
precariedad delamano de obra, aseguran la subsistencia del pequefio
patron. Unadelas condiciones de esta estrategia es la de no satisfacer
las obligaciones publicas, fiscales,legales, etc.

Pero esta ubicacién de las empresas no puede realizarse mas que en
relaci6n con la capacidad del Estado para poner en marcha, a través de
sus diversas instancias y sus agentes, el poder transcendental que lo
caracteriza: ;jpor parte del Estado, qué factores van a posibilitar la
proliferacién de la economia informal en todos los niveles de la vida
econémica?
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CAPITULO VI

Sobre el poder del Estado en la periferia

areflexion que queremos iniciar aqui supera ampliamente
el marco de la economia informal. Consistira incluso en
invertir la perspectiva precedente: desde el Estado que
elaborauna nocién de sector informal y,alrespecto, disefia
politicas, observaremos ahora, a la inversa, de qué forma
las actividades informales cuestionan, en el campo eco-
némico, la naturaleza del poder piiblico.

Desde la perspectiva de la informalidad, nuestra problematica tratara
sobre el Estado para intentar circunscribir de qué manera su naturaleza
(es decir su historia, su funcionamiento, su composicién, etc.) puede
permitir comprender la existencia y la forma que han tomado ciertos
hechos econémicos y su posici6n en relacién al poder reglamentario del
Estado periférico.

Aclaramos que se trata de un ensayo de an4lisis que un polit6logo estaria
en mejor capacidad de abordarlo; ademas, tal problematica, para ser
profundizadaa nivel latinoamericano, impondria un gran conocimiento
de la historia y de la realidad de cada naci6n de la regi6n.

No obstante, lo que queremos en principio probar aqui, es la pertinencia
misma de esta problemética que consiste en reconsiderar el poder del
Estado a través del prisma de la informalidad. Por cierto, lo informal
tiene un fundamento econémico, del cual hemos presentado anterior-
mente una dimension: el ajuste entre precio y costo de la capacidad
laboral. Pero lo informal, por su existencia y su forma, nos remite al
caracter del Estado. La tinica respuesta que se ha proporcionado hasta el
presente sobre el tema, es aquella que presenta a un Estado con prerro-
gativas clasicas y empujado por un proyecto de desarrollo en el cual el
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sector informal es un elemento que obligadamente tiene que ser tomado
en cuenta.

Se sabe que la realidad es otra. Por cierto, los apologistas del sector
informal miden un cierto niimero de actividades evaluando su contribu-
cién en términos de empleo o de valor agregado en las cuentas naciona-
les. En esta misma perspectiva voluntarista, se intenta desde hace dos
décadas, desarrollar estrategias de apoyo y de promoci6n al sector
informal, los resultados son, por lo menos, inciertos.

(Se trata tinicamente de que el sector informal es particularmente reacio
a este tipo de intervenci6n, por su tradicién o su independencia? ;Es que
su textura atomizada no tolera las intervenciones estatales? Quiza.

Pero, mas fundamentalmente, no es posible eludir ahora una reflexién,
sobre el Estado mismo, para comprender cémo algunos fenémenos
econémicos, paticularmente activos enla periferia, pueden desarrollarse
con una intensidad tal, al margen de un Estado de derecho, el cual estd
dotado de un poder inmanente de regulacién y de control sobre el
conjunto de los mecanismos econémicos nacionales.

Con los elementos todavia generales que disponemos actualmente,
queremos solamente intentar abordar esta nueva problematica para
indagar sobre los lazos que pueden existir entre la naturaleza del Estado
y la proliferacién de la informalidad.

Antes que un anlisis, se tratara, por el instante, de una hip6tesis y de una
biisqueda de coherencia de ciertos elementos de reflexién.

Presentaremos este ensayo de acuerdo al esquema siguiente:

- Control politico y control econémico,

- La nocién general de control estatal,

- El control estatal en la periferia.

Control politico y control econémico

Las presiones que pesan sobre el Estado periférico van a modular cada
componente del poder que ejerce la autoridad publica en materia de lo
reglamentario y de lo econémico, sin que las prerrogativas de lo politico

sean fundamentalmente alteradas.

La vida politica institucional de todas las naciones, ya sean periféricas o



centrales, viene de los planes y de las acciones del gobierno, de sus
alianzas y de los grupos politicos de la oposicion, en el marco constitu-
cional nacional.

Al respecto, se puede contemplar, en la periferia latinoamericana, un
juego politicointerno extremadamenteactivoentrelos diversos segmentos
politicos nacionales (del cual, desdeluego, no se puede excluirinfluencias,
presiones, incluso intervenciones externas que tapizan la historia lati-
noamericana).

Pero este juego politicointerno podria ser caracterizado por su orientacién
mas “politiquera” que politica: la lucha por el poder parece rebasar el
manejo de la cosa piiblica. Ello da a la vida politica nacional una suerte
de autonomizacién o de distanciamiento en relacién a los problemas o
cambios estructurales econémicos y sociales.

Entonces una cuantiosa energia es movilizada en las grandes fases de la
vida politica nacional:

- Estrategiadeaccesoal poder, de parte de personalidades individuales
o de grupos partidistas,

- Sustitucién de un equipo politico por otro,

- Cuestionamiento de la gestién anterior por el nuevo poder, lo que
necesariamente va a producir numerosas discrepancias, tensiones,
juiciosy fugas deindividuos dentroo fueradelas fronterasnacionales,

- Maniobras con el propésito de preparar el nuevo cambio politico que
debe ocurrir después del mandato presidencial que generalmente
tiene una duracién de cuatro afios.

En este contexto tactico, las preocupaciones econémicas antes que
orientarse hacia los desequilibrios de orden econémico que hace falta
dominar y superar, se vuelven a menudo oportunidades que hay que
hacer resaltar a nivel politico de acuerdo a diversas modalidades, o
también como pretextos al servicio de estrategias partidistas.

En la periferia, la agudez de los desequilibrios econémicos y sociales
puede compararse s6lo con la aspereza de las luchas politicas y con la
dificultad para que aquellas luchas desemboquen en algo mas all4 que,
Gnicamente, la conquista y el dominio de las altas responsabilidades
politicas.

Se habra entendido que el problema de fondo es aqui, mas all de la
aparienciadela vida politica en la periferia, sobre todo la posibilidad que
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tienen los estados periféricos para cambiar sus estructuras internas
dentro de un orden histérico y econémico, interno y externo.

Sin embargo, el Estado, sometido a las orientaciones de los gobiernos,
pone en marcha, en la periferia como en el centro, un cierto niimero de
atribuciones en el campo econémico y reglamentario, las cuales vamos a
analizar a continuacién.

La nocién general de control estatal

En una primera aproximacién general, diremos que el control estatal, en
un sentido amplio, tiene en materia econémica la capacidad de emitir
leyes y reglamentos, desarrollando asi ciertas prerrogativas propias del
poder priblico; también esa capacidad supone la disposicién de medios
adecuados, institucionales y presupuestarios, para ponerlos en marcha
y, luego, constatar la aplicacién efectiva de esos reglamentos y leyes, con,
llegado el caso, un derecho de sancion.

En realidad, esta nocién de “control estatal” reune las siguientes moda-
lidades:

Politicas de desarrollo: tienen el objetivo de combinar, a largo plazo, un
proceso de crecimiento econémico sostenido y las formas de organiza-
cién social elegidas (por ejemplo, nivel de libertad de los actores econé-
micos, nivel de solidaridad y de justicia social, o también, compartimien-
to del poder econémico.

Politicas econdmicas: ellas definen y adaptan a corto o mediano plazo, las
reglas de juego econdmico dejando a los actores sociales y econémicos
actuar y desarrollar sus iniciativas al interior de marcos reglamentarios
mas 0 menos constrictivos y evolutivos. El objetivo es aqui el asegurar el
equilibrio del sistema econémico superando los disfuncionamientos
para alcanzar, mientras se hace lo que se puede, ya sea la situacion de
equilibrio anterior, 0 una nueva situacién de equilibrio definida en
virtud de las orientaciones de la politica de desarrollo.

Intervenciones: ellas toman la forma de participaciones directas (concebi-
das como determinantes) del Estado en tanto que actor en los procesos
econ6émicos nacionales, sectoriales o regionalesenlos cualeslos resultados
y las tendencias seran modificados por ellas mismas.

Registro: es el conjunto de practicas reglamentarias implementadas a
través de medios técnicos e institucionales administrativos. Ellas estan



destinadas a conocer el estado econ6mico y social del sistema nacional,
a permitir la aplicacién, sobre un grupo socioeconémico definido, de
ciertas medidas especificas, y, en fin, de evaluar ex post los efectos.

Control: Se trata de la prerrogativa especifica que poseen los poderes
publicos de constatar, a posteriori, 1a aplicacién de las normas reglamen-
tarias y, dado el caso, de sancionar las desviaciones.

Considerando estas diferentes modalidades generales de la accién eco-
némica del Estado, indaguemos ahora sobre su implementacién en el
contexto de una economia periférica.

El control estatal en la periferia

El funcionamiento especifico del Estado en la periferia est4 sujeto a
limitaciones especificas, externas, internas e histéricas.

1) Las limitaciones.
a) La dependencia econémica externa

ElEstado periférico correspondeal de unaentidad dependiente, “sometido
a una dominacion mds econdmica que politica” (Touraine: 44, 1988)

En materia de regulacién de corto plazo, esta dependencia es particu-
larmente evidente, por cierto con grados diversos segtin el nivel de
apertura al comercio internacional, pero que no constituye mas que un
aspecto de la dependencia econémica estructural de la periferia.

Laregulacién de corto plazo consiste tebricamente, enla bisquedadelos
equilibrios internos (Empleo, Precios) y externos (Balanza de pago,
Divisa y Moneda nacional). Para tratar de lograr estos equilibrios, el
gobierno y el Estado disponen de un conjunto de medidas concernientes
al presupuesto, los precios, el crédito, la moneda, 1a tasa de cambio.

En el caso de las economias periféricas, la capacidad de implementar las
politicas de regulacién coyuntural estd ampliamente condicionada por
los miiltiples niveles de dependencia queligan ala periferia con el centro:
precios erraticos de las materias primas, orientacién privilegiada del
intercambio hacia las naciones ricas, endeudamiento de la periferia,
modalidades de reembolso de la deuda fijadas en tiltima instancia porel
centro, ayuda para el desarrollo y también ayuda alimentaria mundial,
dependencia tecnolégica, exportaciones primarias e importaciones ela-
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boradas, términos de intercambio, son algunos elementos bien conoci-
dos de esta dependencia econémica estructural.

En estas relaciones econémicas exteriores fuertemente desequilibradas,
la capacidad de manejo econ6mico del Estado est4 ampliamente deter-
minada por los lazos econémicos con el centro. Las intervenciones
estatales se limitan a una politica coyuntural bajo fuertes presiones
externas, cualquiera sea la tendencia politica de los gobiernos.

b) La ausencia de una tradicién estatal

Histéricamente, en el contexto europeo, lamonarquia o misgeneralmente
toda clase social, dotada ala vez de un poder politico-militar que delimita
un territorio (la naciente nacién), ha extraido en este dominio geografico
el sobre trabajo colectivo. Estos mecanismos han constituido el origen del
surgimiento del Estado como poder y como aparato administrativo.

Alli, la capacidad de una familia o de una casta para:

- Imponer su poder politico y militar en un territorio, a través de
alianzas, matrimonios o guerras,

y correlativamente,

- Desarrollar unsistema de coerciéneconémica por mediode extorsiones
obligatorias y a menudo violentas, con el propésito de financiar su
proyecto geopolitico y su propio mantenimiento como clase econ6-
micamente ociosa, 1o que representa uno de los esquemas dominan-
tes de constitucién historica del Estado europeo.

Si este esquema no ha tenido mucha virtud social (tremenda desigual-
dad) ni econémica (gastos improductivos suntuarios y militares), al
contrario, ha sido a la vez la condicién de la integracién nacional en
Europa y de su permanencia cuando el poder de la monarquia sobre el
aparato estatal se ha trasladado a la Repiiblica o al régimen parlamen-
tario en general.

En la periferia, el Estado no es la emanacion de la integracion nacional. Al
contrario es una entidad politica nacida juridicamente con las Indepen-
dencias, la cual genera y difunde la idea de nacién en los limites de un
territorio legado por la historia colonial (y no tanto construido hist6ri-
camente desde el interior).



En el Ecuador, la bipolarizacién geopolitica Costa-Sierra proviene, tal
vez,dela existencia de dos modos de acumulacién distintos (la Hacienda
en la Sierray la Plantaci6n en la Costa) cuya integraci6n politica no se ha
realizado histéricamente a falta de la emergencia de un poder supremo
interno, que hubiera podido surgir a partir de la dominacién de uno u
otrodelos sistemas econémicosregionales, volviéndose definitivamente
hegeménico como Estado.

En el centro, histéricamente, la nacién, con sus castas, sus luchas y sus
‘avatares, gestada y dominada por una minoria poderosa, en su lenta y
dolorosa formacién, se ha dotado lentamente del Estado, como poder
politico en un territorio dado y como aparato de dominacién indispen-
sable. En este contexto, la Nacién, en su desarrollo, ha producido
paralelamente al Estado como medio de cohesién y de dominacion.

En la periferia, es el Estado, como institucién politico-administrativa
que, poco a poco, conforma e imponea priori una cierta idea de la nacién.
Aqui es el Estado que debe procrear la Nacién como fin.

Pero este proyecto de Nacién, emanado del Estado periférico, debe
afrontar todos los poderes regionales, los particularismos econ6micos y
politicos locales, no solamente producidos por la historia precolonial y
colonial, sino también generados luego de la Independencia. Este obje-
tivo encuentra dificultades para su concrecién en tanto el Estado, como
entidad politica es, ya sea la expresién de una minoria étnico-social
particular (por €j., colonialismo interno de la Amazonia donde se opone
el estado blanco mestizo colonial y las comunidades indigenas), o ya sea
de un grupo regional (por ej., oposicién Costa-Sierra). En este caso, el
Estado aparece no como una entidad superior que se impone a todos,
sino mas bien como un feudo entre otros, dotado de un poder exorbitan-
te, adquirido a través de un proceso democrético reciente y no como
producto delanacién. En este sentido, aquel poder estatal esta debilitado
y siempre criticado, incluso cuestionado. El desfase entre Estado de
derecho y Nacién de hecho es sin duda un nudo histérico que debilitaa
la entidad publica.

La debilidad histérica del Estado como elemento de integracién politica
e ideoldgica es trasladable a nivel econémico: el comportamiento de los
agentes econémicos no es fundamentalmente diferente al de los ciuda-
danos en la percepci6én que ellos tienen del Estado.

¢No habria, en la periferia, correlaci6n entre la formacién de la Nacién y
la informalidad econémica, expresando los dos niveles de dificultad del
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Estado para lograr en este contexto la integracién nacional econémica,
social y politica?

La expansi6n de la economia informal-en sentido amplio-entonces no es
tanto la ilustracién de un débilitamiento del poder del Estado cuyas
prerrogativas serfan cuestionadas por un sinnimero de iniciativas pri-
vadas, como la expresién cada vez mas concreta y masiva de la dificil
concrecién de la integracién nacional, econémica ideol6gica y politica.

La evolucién de la economia periférica desde hace tres décadas parece
desarrollar areas de informalidad. Por ejemplo, la urbanizacién, las
migraciones internas, la industrializacién y las pequefas actividades de
subsistencia han ampliado la ciudad el reino de la informalidad; el
reciclaje privado, apenas oculto, de una parte cuantiosa de los créditos
externos se ha producido de manera ampliante informal; la crisis de los
afios ochenta con una reduccién de la tasa de crecimiento real, sin duda,
ha ampliado los modos de regulacién informales. Pero, ;se trata de un
cuestionamiento creciente o de un debilitamiento del poder del Estado?
Estructuralmente, ;su capacidad de control no permanece igual, con su
debilidad histérica y sus limitaciones econémicas externas?

¢) La burocracia y la informalidad

El Estado es también la Administracién, es decir un aparato multiforme
en el cual el nivel general de remuneraci6n es relativamente bajo, con sus
16gicas propias y con sus eficiencias desiguales.

El nivel de remuneracién de los funcionarios, su bisqueda de ingresos
paralelos suplementarios dada su capacidad o sus necesidades mone-
tarias, y el nivel del presupuesto disponible van a reducir el impacto de
las acciones de regulacién institucional o de control, o a limitar la
eficiencia de 1a administracién, generando parcialmente una fuga delos
usuarios frente a la inercia administrativa y sus précticas diversas.

Desde el punto de vista neoclasico del costo de transaccion, cuando el
gasto, expresado en tiempo o en términos monetarios, producidos porla
burocracia, es superior a las ventajas que el usuario puede esperar de la
aplicaci6n de los reglamentos y leyes que se imponena él juridicamente,
se puede emitir la hipétesis que esta diferencia va a generar una fuga del
usuario frente a la burocracia.

Pero, ;no se deberia distinguir situaciones muy diferentes correspon-
dientes a la combinacién de los siguientes objetivos?



- Lavocacién de la Administracién que ejerce una funcién de control
y de regulacién;

- Las estrategias de ciertos funcionarios que de acuerdo a varios
factores (puesto de trabajo, a nivel de control jerarquico interno, nivel
de remuneracién real) desembocaran sobre practicas informales
orientadas ya a desviar una parte de su tiempo de trabajo, sea a
drenar, con fines privados, los fondos piblicos 0 a extorsionar a los
usuarios;

- Las necesidades del usuario que, en general, esta dispuesto a some-
terse a las reglas administrativas si el puede contar con su efecto
positivo en reciprocidad.

Si se considera la relacién funcionarios/usuarios, se puede ver que en
ciertos casos las practicas informales de los empleados del Estado no son
del todo opuestas a la vocacién de la Administracién: se percibe clara-
mente, a través del uso cotidiano de ese sistema, que no esta en descom-
posiciony no puede sostenerse con seguridad queel grado deinformalidad
dela Administracién tiene correlacién consuineficiencia; a veces incluso,
es lo contrario.

Consideremos por ejemplo las “comisiones” o los pedidos monetarios
indebidos obtenidos de los usuarios por los servicios prestados (que
legalmente serian gratuitos). Esta l6gica informal no es totalmente in-
compatible con la funcién natural de estas entidades administrativas, ya
que una parte de las practicas va a facilitar y mejorar la eficacia del
funcionamiento del aparato administrativo (solo que las condiciones de
esta eficacia no son compatibles con la ética administrativa).

Frente a eso el usuario da respuesta circunstanciales:

- Actitudes de sumisi6n: al aceptar el funcionamiento administrativo
regular, el usuario sacrifica un considerable tiempo que puede tener
un costo de oportunidad en términos de horas perdidas, de trabajo
mercantil y no mercantil.

- Actitudes de adaptacion: el usuario estd listo a aceptar un costo
monetario suplementario bajo la forma de coimas, para lograr su
tramite,

- Actitudes de fuga: rechazo a gastar su tiempo y su dinero, ahorran-
dose los dos pero con un cierto riesgo, el de asumir ulteriormente las
posibles consecuencias de la ilegalidad.
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Conviene afiadir que las practicas informales en el Estado se las soporta
ya que a su vez el usuario puede desarrollar, en otros casos, practicas
informales compensatorias ante la Administracién misma o en el sistema
econémico general, siendo la meta mantener el nivel de ingreso dispo-
nible o limitar su baja.

Asi debemos distinguir los casos mediante los cuales las précticas
informales pueden reforzar la eficiencia de la Administracion de aque-
llos que, al contrario, agudizan la inercia y la ineficacia burocratica.

En efecto, si se considera la relacién Estado/funcionarios y ciertas
précticas de estos tltimos (el ausentismo, la multiactiva en sus puestos
de trabajo, el desvio mayor o menor de los bienes ptblicos), se puede
afirmar que, aun primer nivel, estos procedimientos atentan al interés de
los usuarios que deben dedicar un tiempo considerable y/o un costo
monetario extralegal. Asi mismo, la eficiencia general de la Administra-
cién se ve afectada por dichas practicas, pero desde un punto de vista
politico, cabe otra lectura de esta informalidad administrativa.

Para el gobierno y el Estado, estas diversas lgicas, técnicamente no
funcionales, constituyen sin embargo una forma de gestion del empleo
y de redistribucién oculta de ingresos perfectamente funcionales en
relacién al criterio del manejo de clientelas politicas o de neutralizacion
de oposiciones potenciales. Estas légicas se desarrollan a través de las
transferencias no reguladas derecursos, desdela Administraciény delos
usuarios hacia los empleados piblicos.

Asi, las practicas informales que serealizan en el senode la Administracién
pueden desembocar, en lo que concierne a su funcién, en el mejor o enel
peor de los casos: por un lado, los procedimientos administrativos son
agilitados por la informalidad, y, por otro, esta misma informalidad
entorpece y diluye los esfuerzos de racionalizacién y de eficiencia de la
Administracién (no obstante, todas sus deficiencias no dependen 1ini-
camente de estas practicas informales).

La burocracia es una entidad llena de practicas autdnomas ligadas a
modalidades internas de regulacién econémica pero beneficidndose en
cierta medida de una tolerancia en tanto se trata de una informalizaci6n
dentro de la Administracién que no pone en cuestionamiento la subor-
dinacién de los empleados ptiblicos ante el Estado. Esta informalidad en

la Administracién no tiene necesariamente connotaciones partidistas o
politicas.



Ademis, el costo de esta informalidad es transferido, en una buena parte,
hacia los usuarios y contribuyentes que sufragan esta superposicién de
doslégicas, launaestatal yla otrainformalen el senodela Administracion.

d) ;Poder de control o capacidad de redistribucion presupuestaria?

La eleccién de la respuesta se ubica probablemente en la forma de
movilizacién de los recursos estatales. En los paises desarrollados, la
principal fuente de financiamiento del presupuesto publico esté en el
cobro de los impuestos directos o indirectos. En consecuencia, el registro
estadistico y el control tributario son los medios necesarios para esta
recuperacion de recursos.

Al contrario, en los paises periféricos, la parte mas importante de los
recursos del Estado proviene de los ingresos obtenidos del comercio
exterior (importaciones y exportaciones). Este modo de financiamiento
del presupuesto piiblico no necesita ningtin control de tipo fiscal interno
sistematico; ello no excluyea veces un cobro sobre laactividad econémica
interna, con un doble objetivo econémico (reducir la liquidez) y presu-
puestario (reducir el déficit) pero sin afectar el esquema estructural del
financiamiento del Estado periférico.

En este contexto, la preocupacién del Estado periférico se va a orientar
principalmente hacia la redistribucién de estos fondos con objetivo de
control politico ex post y no de control econémico ex ante. Asi, en caso
de una caida de los recursos de exportacién, la disminucién del poder
econémico del Estado es sinénimo mas de un descenso de la capacidad
distributiva del Estado que de un desmoronamiento de su capacidad de
control sobre la actividad econémica nacional privada.

El conjunto de estas limitaciones y las reflexiones que ellas suscitan nos

conducen a preveer dos opciones para tratar sobre el poder del Estado en
la periferia:

- ¢Se puede cuestionar al Estado periférico, en términos de voluntad
politica o de capacidad administrativa, teniendo un enfoque implici-
to de un Estado no solamente de tipo central, sino “jacobino” e inter-
vencionista y ademas como si todas las actividades econémicas
hubieran estado regidas por reglamentos piiblicos y también como si
el Estado hubiera tenido la capacidad de controlar y medir la aplica-
cién de dichos reglamentos en todas las 4reas del sistema?
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Hemos visto sumariamente que las condiciones histéricas y contempo-
raneas, politicas y econémicas, han delimitado un nivel de poder estatal
especifico en la periferia.

- Masalladel poder piiblico y de sus limites, ;nohabriaqueinterrogarse,
en una perspectiva menos normativa y no inspirada por el contexto
Central, sobre el tipo de regulacién de control que va o puede ejercer
efectivamente el Estado periférico de acuerdo a modalidades especi-
ficas?

2) El gjercicio del control estatal: formas y objetivos

Enunprimeranalisis, consideraremos quelo esencial del podereconémico
se ejerce con el objetivo de asegurar la continuidad y el manejo del
sistema econémico de tipo periférico, sea en fase de bonanza o de
recesion.

El estado actiia no tanto sobre la transformacién de las estructuras
econémicas externas o internas, como sobre el manejo econémico de
corto plazo. Segtin los regimenes y los medios disponibles, las priorida-
des del poder piiblico se orientan hacia diferentes sectores econémicos,
pero estos cambios (con intenciones econémicas y de clientelismo poli-
tico) no parecen ser capaces de modificar fundamentalmentela l6gica del
sistema econémico periférico.

Por ejemplo, en materia de redistribucién del ingreso, bajo forma de
salarios indirectos, el Estado periférico tiene una capacidad reducida
para cobrar los impuestos internos, directos o indirectos, y para distri-
buir los subsidios correspondientes a la proteccién social. Asi, todo un
campo dela funciénredistributiva y social del Estado no existe o tiene un
impacto muy limitado sobre la redistribucién nacional del ingreso: las
irregularidades que afectan al ingreso del trabajador a causa de las
enfermedades, delas condiciones de trabajo, del desempleo o tambiénde
la edad, no son tomadas en cuenta de manera generalizada. Ademas, la
reduccion de las desigualdades sociales o la basqueda de una cierta
solidaridad social quedan a menudo al margen de las acciones de
arbitraje del Estado, aunque los gobiernos manifiesten laimportancia de
estos temas.

En materia de organizacién social, y particularmente a nivel de las
relaciones dentro del mundo del trabajo, el Estado dispone te6ricamente
de prerrogativas inmanentes para definir juridicamente las relaciones
colectivas entre empleadores y empleados. En realidad, a causa del



desequilibrio estructural entre oferta y demanda de fuerza de trabajo que
caracteriza al mercado laboral periférico y, también, de las dificultades
para poner en marcha y controlar la concrecién de las medidas dictadas,
este aspecto del manejo estatal permanece secundario, aunque se refiera
a dominios estratégicos como el del alza salarial. Pero las medidas
tomadas a largo plazo no modifican fundamentalmente las reglas del
juego del mercado laboral y de la evolucién del salario real en las
economias periféricas.

Finalmente, los principales campos de intervencién del Estado serian:

- Los grandes equilibrios monetarios y financieros (presupuesto, tasa de
cambio, reserva de divisas) que son mis o menos directamente
determinados por la evolucién y el nivel de los flujos externos. El
margen de libertad que deja la biisqueda de aquellos equilibrios en el
manejo de la economia nacional, puede ser diferentemente utilizado
deacuerdo con la ideologia, la coyuntura o los objetivos de gestién de
las diversas entidades piiblicas.

- El desarrollo y el mantenimiento de las principales infraestructuras econé-
micas nacionales que dependen de la capacidad financiera del Estado,
la cual esta ligada alos resultados delas exportaciones y a los créditos
internacionales. Estas inversiones buscan la integracién econémica
nacional y el mejoramiento de las condiciones de transporte de las
mercancias importadas y exportadas. Finalmente, sus ubicaciones
dependen también de un equilibrio politico regional, incluso de un
clientelismo provincial;

- El manejo administrativo ordinario puesto en marcha por el aparato
estatal y relacionado con diversos campos del “servicio ptblico” no
mercantiles (Educaci6én, Seguridad, Salud, Defensa) y mercantiles
(Transportes, Electricidad, Agua potable, Comunicaciones).

Globalmente, el Estado, como aparato controlado y orientado por el
poder politico, parece tenerel objetivo, en materia econémica, de manejar
a corto plazo, las evoluciones y las adaptaciones econémicas, pero en el
marco de las relaciones periféricas: fase de substitucién de importacion,
ciclos de exportaciones primarias, por ejemplo.

Evidentemente, analisis mas finos y precisos por pais y por periodo,
permitirian medir el peso relativo de cada uno de estos campos de
intervencién del Estado en la periferia.
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Pero ahora, ;qué significacién tiene este perfil especifico y reducidodela
intervencion del Estado periférico?

;Se trata tinicamente de una posicién ideol6gica abiertamente no
intervencionista del Estado periférico o mas bien de una incapacidad
histérica o técnica para alcanzar sus metas de control o de accién? (No se
trata también de un comportamiento reaccionario delas capasadineradas,
que se oponen a todo tipo de cambio econémico y social, teniendo 0 no
el poder politico?

En todo caso, este objetivo de gestién econémica de corto plazo no puede
ser considerado como una suerte de inaccién del Estado periférico, pues
los paises periféricos, segiin los periodos o las regiones del mundo,
sufren tendencias hacia la ruptura econémica, social, politica o regional;
en estas condiciones, la preservacién de la capacidad econ6mica, de un
minimo de cohesi6n social y la soberania geopolitica a veces deteriorada
desde dentro o fuera del pais, son imprescindibles y considerables
objetivos del Estado, pero, muy dificiles de lograr.

Un corolario de este manejo econémico sin cambio estructural es que la
regulacion en la cual interviene el Estado, se dirige principalmente hacia
los desequilibrios que pueden debilitar al sistema econ6mico periférico.

En consecuencia,aqui sedebe distinguir losdesequilibrios disfuncionales
y los que no son disfuncionales.

Por ejemplo, ciertos desequilibrios, particularmente los que afectan el
mercado laboral y la reproduccién de la capacidad laboral, no parecen
disfuncionales (enrealidad ;no serfa al contrario?) enlal6gica general de
las economias periféricas. En esta problematica, los objetivos ideolégicos
van a inducir medidas relativas a las condiciones de trabajo, pero sin
cambiar la situacién estructural que las condiciones histéricas del cre-
cimiento periférico imponen a la capacidad laboral.

El Estado regula o intenta regular lo que es disfuncional en relacién con
la reproducci6n del sistema general. Y si el modelo de referencia es la
economia periférica de tipo de sustitucién de importaciones o de agro-
exportaci6n (particularmente para las pequefias economias andinas o de
América Central), ciertas practicas de regulacién o de redistribucion
informales de ingresos en el mercado laboral, no se realizan contra el
sistema estatal, sino, al revés, conforman mecanismos de ajuste estruc-
tural indispensables para su reproduccién. Asi, en el contexto de una
economia periférica, el desequilibrio permanente del mercado laboral,



gracias a la funcién reguladora del sector informal, no es disfuncional v,
Ppor eso, no necesita una intervencién fundamental del Estado.

Sin embargo, existen algunas acciones priblicas sobre este segmento de
la economia urbana, pero aquellas medidas no pretenden reorientar o
suprimir los mecanismos que crean y favorecen la extensién de este tipo
de actividades reguladoras.

Si se excluye preocupaciones electoralistas o ideolégicas, se puede
pensar que el Estado, a través de medidas de apoyo econémico, est4
tratandoderecuperar ladindmica que surgeconlas pequeiias y medianas
actividades econémicas urbanas, para implementar una politica de
empleo o, més alld de eso, favorecer los crecimientos individuales que
surjan cuando las unidades econémicas creadas gracias al mecanismo de
ajuste que estudiamos, logren utilizarlo para sentar y ampliar su propia
acumulacién.

Finalmente, el Estado periférico parece no tener tanto un objetivo de
cambio socio-econémico como de preservacién de un débil e inestable
equilibrio nacional, inducido por:

- Cuantiosas tensiones sociales producidas por una fuerte desigualdad
socio-econémica,

- Lacapacidad histérica de ciertas fracciones de la sociedad que tien-
den a conformar contrapoderes con metas mas 0 menos centrifugas
en relacién a la idea de nacién (capas capitalistas con intereses
transnacionales, guerrilla o narcotraficantes que tienen zonas enteras
bajo su control, etnias autonomistas, etc.).

- Contrastes regionales internos que producen una dura polarizacién,

- Losefectos econémicos de la dependencia, pero cuyas consecuencias
negativas seran rechazadas: se rechaza el pago de la deuda externa
pero no los nuevos préstamos, de la misma manera los precios
inestables de las materias primas pero no la generacién de ciertas
rentas financieras producida porel alza temporal de ciertos productos,

- Enel plano exterior, los conflictos fronterizos hist6rico-militares con
naciones vecinas que el Estado debe manejar.

Mas allé de la necesidad de asumir la cohesién nacional pese a estas
tendencias centifugas, es también su propio fundamento que el Estado
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debe preservar, no a través de un aparato burocrético, tampoco como
actor politico, sino frente a la historia como garantia de la existencia
nacional, lo que supone el proyecto de reforzamiento dela integracionde
la sociedad para alcanzar el concepto de nacién.

Por eso, el Estado latinoamericano parece tener un proyecto politico a
largo plazo de afirmacién y de concrecién del concepto de nacién, y, en
corolario, un objetivo de corto plazo de regulacion socio-econémicaen el
marco dela divisién internacional del trabajo. El peso de las condiciones
del crecimiento econémico dependiente de estos paises limita sin duda
fuertemente su margen de accién para modificar las estructuras econo-
micas nacionales y alcanzar equilibrios fundamentales. De ahi que se
desarrolllen mecanismos de reajuste autoregulados que, entonces, son
respuestas espontaneas frentealoslimitesdela capacidad deintervencion
del Estado periférico.

Por eso lo que busca aquel Estado no es esencialmente una situacién de
equilibrios sectorizados (por ejemplo, en la distribucién nacional del
ingreso, en el mercado laboral o entre las regiones); lo que importa mas
es que los desequilibrios sectoriales no sean disfuncionales o incompa-
tibles con el equilibrio global entrelas tensiones internas en relaciéna un
proyecto de formacion de la nacién.

Pero de este proceso, ;saldra efectivamente una identidad nacional que
sera la condicién, a largo plazo, de la puesta en marcha de un proyecto
colectivo de desarrollo? O, al revés, los desequilibrios sociales, étnicos y
regionales, cuando permanecen tanagudos, ;no seran fundamentalmente

incompatibles conlaidea de constitucién de un cuerpo social y deunidad
nacional?

Enesteesquema, las pequenas actividades informales de subsistencia no
aparecen cuestionando la existencia del Estado, pues, aquellas no se
oponen fundamentalmente al Estado: ;no son estos fenémenos de
autoregulacion la expresion inmediata de la debilidad del poder estatal
en la periferia? Mas aun, son epifenémenos. Pero, al contrario, los
desequilibrios iniciales que imponen estos reajustes informales, son,
ellossi, la concreciénestructural dela inercia histérica y deladependencia
que condicionan el poder del Estado en la periferia.

Y més alla, se podria formular la hip6tesis que las regulaciones econé-
micas informales (aunque todo lo informal no es sinénimo de regulacién
desdeluego) conforman, paraddjicamente, algunas delas condiciones de
la capacidad politica del Estado para implementar el proyecto y el
concepto de Nacion.



IV PARTE

¢ Qué mas hacer en favor
de las pequenas actividades urbanas?






1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

CAPITULO IX
Siete propuestas concretas

Mejorar la coherencia de las acciones en favor de las pequenas
actividades urbanas, sistematizando intercambios entre las entida-
des involucradas.

Sistematizar el intercambio vertical entre las entidades de apoyoy
los sujetos beneficiarios.

Mejorar el conocimiento de las pequefias actividades urbanas, sin
considerarlas exclusivamente como un sector de intervencién.

Tomar en cuenta la dimensién macro-econémica de las medidas de
apoyo.

Mejorar el conocimiento del impacto de los programas de apoyo en
las dindmicas de las empresas beneficiarias.

Sobrepasar una aproximacién en términos exclusivos de empresas,
al considerar también la importancia de una 6ptica en términos de
activos o de hogares.

Desarrollar una dialéctica entre accién y reflexién, vinculando el
corto y el mediano plazo, con el objeto de distinguir y articular el
campo de la investigaci6n cientifica con el del apoyo técnico.

En cuanto a las relaciones entre las pequefias actividades econémicas
urbanas y el poder piiblico, en general cabe destacar cuatro enfoques
dominantes: la represi6n, la indiferencia, la medicién estadistica y el
apoyo técnico.
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Es obvio que aquellas modalidades de la intervencion publica pueden
ser combinadas o desarrollarse sucesivamente. Ademas, estas cuatro
formas pueden actuar a diferentes niveles (por ejemplo, represion parcial
a nivel municipal y, al mismo tiempo, politicas de apoyo a nivel guber-
namental). Tambiénaquellas modalidades puedenexistir juntassin estar
articuladas (por ejemplo, coexistencia de diversos programas de apoyo
sin lazos con una evaluacién macro del empleo o del valor agregado del
SIU).

Deunamanera general, se observalagrandiversidad delas modalidades
de accién en favor de aquellas pequefias actividades, posiblemente con
aspectos contradictorios.

En el caso del Ecuador, el enfoque dominante se ha orientado hacia la
definici6n y la puesta en marcha de politicas de apoyo en favor de las
pequefias actividades urbanas: la variedad de acciones, ptblicas o pri-
vadas, laimportancia delos recursos, el niimero de unidades involucradas
en estas medidas, confirman la voluntad de intervencién y de apoyo
promocionada por el Estado en los dltimos anos.

Sin embargo, teniendo en cuenta el carécter estratégico de este tipo de
politica econémica, merece reflexionar sobre aquellas modalidades para

precisar y mejorar su eficacia. En este sentido, proponemos los siguientes
ejes de reflexion:

1) Mejorar la coherencia de las acciones en favor de las pequenias
actividades urbanas, sistematizando intercambios entre las entidades
involucradas.

Se puede lamentar que no se aproveche las numerosas experiencias y
acciones de apoyo desarrolladas en el Ecuador para sistematizar los
intercambios interinstitucionales y fomentar la capitalizacién de ese
conocimiento. Tanto a nivel metodolégico como analitico, existe un
considerable potencial cuyo reconocimiento y aprovechamiento mejo-
rarian las modalidades de apoyo dirigidas hacia estas pequenasactivida-
des econémicas.

Por supuesto, la situacion actual de atomizacién de lasacciones de apoyo
tiene fundamentos, pero cabe destacar que una biisqueda de coherencia
y dearticulaci6n representaria una fuente de enriquecimiento para todas
las acciones de apoyo, presentes y futuras.



En esta perspectiva, la formacién de una suerte de banco de datos que
mantendria actualizado el catdlogo de los diversos programas de apoyo
desarrollados en el Ecuador con sus principales caracteristicas (objeti-
vos, metodologias, ubicacion, ramasy sectores de intervencién, duracién
del programa, institucién responsable, etc.)

Atin mas, convendria reflexionar sobre formas sistematizadas de inter-
cambio horizontal de informaciones y de experiencias entre estos pro-
gramas, conel findeaprovechar este capital por el momento inexplotado.

2) Sistematizar el intercambio vertical entre las entidades de apoyo y
los sujetos beneficiarios.

En este intercambio entre actores deben participar también los benefi-
ciarios (potenciales o efectivos) de los programas de apoyo, en un doble
sentido. Por un lado, el andlisis y la informaci6n que se obtiene a través
de la investigacién debe encontrar caminos de llegada hacia los sujetos
inmersos en las pequefias actividades econ6micas, para que éstos se
apropien de una visién méas objetiva y contextualizada de su situacién,
permitiéndoles desarrollar demandas y emprender alternativas ajusta-
das a sus necesidades reales. Por otro lado, la definicién de los aspectos
que merecen apoyos concretos debe ser discutida con dichos sujetos,
pues la percepcion que tienen ellos de su propia situaci6n ofrece, por lo
general, valiosos elementos que contribuyen a desarrollar acciones mas
efectivas y adecuadasala realidad. En el campo de la intervencién social
existen aspectos subjetivos que deben ser tomados en cuenta en el disefio
de cualquier medida de apoyo. Seran, finalmente, los propios interesa-
dos los que puedan exigir a las instituciones piiblicas o privadas de
intervencion ajustes o reorientaciones de sus acciones de apoyo.

3) Mejorar el conocimiento de las pequefias actividades urbanas, sin
considerarlas exclusivamente como un sector de intervencién.

Probablemente, 1a percepcién que tenemos sobre este conjunto de peque-
Rasactividades urbanas esté sesgada, ya que generalmente la aproxima-
ciéna esta realidad socio-econémica se da a través de politicas de apoyo.
En efecto, este enfoque puede introducir los dos sesgos siguientes:

- Porunlado, es un reducido sector de este conjunto econémico el que
se encuentra involucrado en aquellas politicas de apoyo. El universo
deapoyolo constituyen, ante todo, actividades de produccién y pocas
de comercio o de servicios y, ademas, que muestren positivas pers-
pectivas de evolucién.
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- Porotrolado, el enfoque de apoyo pone mas énfasissobrela capacidad
de cambio y de transformacién de las unidades econémicas que sobre
el conocimiento de su funcionamiento inicial. Mejor dicho, el enfoque
deacciény deapoyo tal vez limita el conocimiento sobre las pequenas
actividades. Por cierto, el aporte de las diversas acciones de apoyo es
indudable, e incluso esencial, en el contexto actual; sin embargo,
queda un interrogante sobre la representatividad que logra este
enfoque.

Por eso, se podria concebir una forma paralela y complementaria de
acercamiento a este medio econémico. La idea consistiria en crear ob-
servatorios del sector informal, que tendrian como objetivo seguir las evo-
luciones de los diferentes segmentos econémicos. En esta perspectiva, a
través de un muestreo de empresas, se podria registrar, de manera
permanente o periédica, las principales variables (empleo, recursos,
ingresos distribuidos, movilidad). Sin precisar por el momento la meto-
dologia, es obvio que este acercamiento utilizaria métodos antropoldgi-
cos para lograr una observacién afinada.

Los datos asi obtenidos alimentarian un banco de datos que brindaria
valiosas indicaciones sobre las tendencias de evolucion de una muestra
de unidades, representativas de una situacién urbana especifica (en
Quito, Guayaquil o Cuenca, por ejemplo).

La realizacién de estos observatorios abriria al menos dos campos
suplementarios de accién en favor de este medio econémico urbano: un
enfoque macroeconémico, por un lado, y una evaluacion de las medidas
de apoyo por otro.

4) Tomar en cuenta la dimensi6n macro-econdémica de las medidas de
apoyo.

Es evidente que la mayoria de las medidas de apoyo hacia el sector
informal se limitan a una 6ptica micro-econémica: laempresa constituye
su campo privilegiado y limitado. Ello produce dos consecuencias:

- Por un lado, las acciones de apoyo generalmente actian del lado de
la oferta (capacitacién, crédito, gestion), sin tomar en cuenta la
demanda -como pardmetro macro-;

- Deotrolado, el conjunto de medidas de acompafiamiento de caracter
macro-econémico es raramente incluido en el esquema de apoyo
(impuestos directos o indirectos, régimen arancelario, circuitos de



importacion y de abastecimiento, ubicacién en el contexto urbano,
etc.)

5) Mejorar el conocimiento del impacto de los programas de apoyo en
las dindmicas de las empresas beneficiarias.

Se observa un cierto desfase entre la importancia de los recursos cana-
lizados para la ayuda de un gran niimero de pequenas actividades y la
escasez de evaluacién de estas medidas. Por lo tanto, seria conveniente
precisar los impactos de estas medidas para conocer sus efectos sobre el
funcionamiento y la evolucién de las unidades involucradas.

Obviamente, se encuentra aqui una doble dificultad.

Launa, de cardcter metodolégico para circunscribir esta evolucién. Pero
existe, en este campo, instrumentos que ayudan al estudio del impactoy
alaevaluaciénex post de estos programas. Las experiencias desarrolla-
das al respecto en la agricultura, la industria o la educacién podrian ser
aprovechadas para superar esta primera dificultad.

Lasegunda serefiereal obsticulo que representa una concepciénimplicita
de lo que seria la eficacia en este campo: todo programa que no logre
convertir los pequenos talleres autbnomos en medianas empresas dina-
micas ;tiene necesariamente que ser considerado como un fracaso?

Esta es una vision irreal, que no toma en cuenta el margen efectivo de
actuacién que disponen las medidas de apoyo. En ciertos casos, en una
coyuntura de crisis, la simple conservacién de la situacién inicial en
términos de empleo o de unidades, por ejemplo, puede ser un logro
significativo. Sin considerar que sea un éxito, el hecho de preservar una
situacion incluso de atenuar su declinacién, debe ser analizado como
meta positiva.

En todo caso, valdria la pena fomentar esta problemética de evaluacién
para conocer si existen formas de reorientar o mejorar aquellas medidas.

6) Sobrepasar una aproximacién en términos exclusivos de empresas,
al considerar también el interés de una 6ptica en términos de activos o
de hogares.

La perspectiva voluntarista de apoyo técnico es un enfoque posible para
mejorar o preservar la situacién de las pequefias actividades urbanas.
Pero su caracter sectorial -ya que se limita a la empresa- limita conside-
-rablemente el conocimiento que se puede tener sobre las estrategias
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econémicas de los hogares populares y de los estratos medios para
afrontar la estanflacién actual.

Si se admite que una amplia fraccién de estas pequefias actividades
urbanas representan practicas econémicas de reproduccién y de subsis-
tencia, la comprensién de la 16gica del funcionamiento de la mayoria de
estas pequefias actividades no se obtendra exclusivamente en estas
pequenas actividades, sino més bien en los hogares y a través de los
activos que subsisten a través de aquellos pequenos oficios. El acerca-
miento a partir del hogar o del activo permite superar una perspectiva
sectorial, enriqueciendo la problematica conla multiactividad individual
o del grupo doméstico, las movilidades y articulaciones, el trabajo
infantil, la formacién del ingreso global disponible, etc.

Nuevamente surge alli la cuestién dela metodologia y de su orientacion
antropoldgica. Pero el interés de esta problemética a partir del hogar es
reformular la cuestién del sector informal, al apartarse un poco de la
vision empresarial, para abrirla en términos de reproduccién social y de
sus précticas econdmicas.

El interés de esta problemética, ampliada a las unidades domésticas, es
el de conocer mejor la realidad de sus practicas econémicas, de sus
combinaciones y de sus evoluciones en términos de ingreso global
disponible, conlaidea, como tel6n de fondo, de que el sector informal (en
tanto conjunto de empresas) no puede ser considerado como un amor-
tiguador permanente y sin limite del costo social que produce la crisis:
;Hasta qué punto las pequefias actividades econémicas pueden absorber
del costo social del ajuste econémico que genera la estanflacién que
atraviesa la economia ecuatoriana? ; No existe acaso una zona de ruptura
maés alld de la cual la pobreza econémica puede transformarse en
estallidos de violencia? Sin pretender disponer de un panorama global
de la situacién econémica de los hogares populares, ni de construir un
indicador de prediccién socio-econdmica, es evidente que una proble-
matica que proporcione las tendencias tanto sobre la evolucién de las
pequenas unidades econémicas como sobre la situacién de los hogares

que dependen, parcial o totalmente de ellas, constituiria un enfoque
novedoso.

7) Desarrollar una dialéctica entre accién y reflexién, vinculando el
corto y el mediano plazo, con el objeto de distinguir y articular el
campo de la investigacién cientifica con el del apoyo técnico.

El desarrollar acciones de apoyo en favor de las pequefias actividades
proporciona un buen conocimiento empirico de su contexto, de su



comportamiento y de sus necesidades. Pero, por un lado, este conoci-
miento es de cardcter puntual y vinculado al campo de la intervencién.
De otro lado, las fases de evaluacién, de sintesis y de conceptualizacion
de estas acciones por lo general revisten una menor importancia frente a
las urgencias de responder a las instituciones financieras o al Estado. El
resultado es un predominio de la intervencién técnica sobre la reflexion
tedrica. Por supuesto, losagentes técnicos son pertinentes para contribuir
al enriquecimiento de este necesario esfuerzo de conceptualizacién, el
cual debe, sin embargo, ser visto como una fase distinta y complemen-
taria de la intervencién técnica.

Cabeaquidistinguirel esfuerzo de conceptualizaciény el academicismo:
no se trata de concebir una investigacion cientifica que estaria ajena a la
realidad y que se desarrollaria en una torre de marfil. Al contrario,
investigacion cientifica y accién deben estar dialécticamente ligadas: las
actividades de apoyo deben nutrir empiricamente la conceptualizacién
y, paralelamente, los resultados del anélisis teérico deben alimentar la
problemitica de la accién hacia las pequefias actividades urbanas (es
éste, justamente, el sentido que queremos dar a este seminario).

De esta manera, se puede considerar que existen dos perspectivas de
accion: la una, de corto plazo, correspondiente a la problematica clasica
de las medidas de apoyo, y otra de mediano plazo, a través de la cual los
responsables de las politicas priblicas se dotan de un marco tedrico y
analitico de referencia. Se percibe, entonces, la dialéctica que debe existir
entre estos dos niveles con sus efectos de retroalimentacion y sus aportes
mutuos.

Entonces, una de las contribuciones que se puede hacer en favor de las
pequenas actividades es la de su andlisis y conceptualizacién. Si no se
trata de una accién directa e inmediata, ella debe ser uno de los compo-
nentes de mediano plazo de las politicas para dotarlas de una base
analitica s6lida. De este modo se podra reducir el desequilibrio actual
que caracteriza a las politicas de apoyo, donde se enfatizan los aspectos
técnicos y de corto plazo.

Por supuesto, las pistas que ofrecemos aqui no son més que intuiciones
y proposiciones. Pero su objetivo es claro: sin negar laimportancia de las
acciones de apoyo que se han desarrollado hasta el presente, se trataria
de darnos una pausa para la reflexién. El debate esté abierto.
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Comentarios






Entre la economia informal y la pobreza urbana

Gaitan Villavicencio *

uisiéramos segmentar nuestra exposicién en cuatro
acapites, que son:

1. Creemos quehay necesidad deemplazar el analisisde

las pequedas actividades mercantiles en el contexto

urbano ecuatoriano, lo que significa que la caracteriza-
ciény las magnitudes de la economia informal -componente importante
dela economia urbana- se deben relacionara los atributos especificos del
proceso de urbanizacién de la economia nacional.

Creemos que el mayor o menor crecimiento de la economia informal, asi
como su nivel de elasticidad, estdn en funcién de una tipologia de
ciudades. Es decir no va a tener el mismo comportamiento y funciones la
economia informal en un centro primario que en una ciudad secundaria.

Hay que tener en cuenta la incidencia de la crisis econémica en los
diferentes centros urbanos y como ésta coadyuva a impulsar (positiva o
negativamente) la economia informal. Pensamos quelos efectos perversos,
y no deseados, de la crisis se sienten con mayor fuerza y dureza en los
centros secundarios y, después, en los intermedios; principalmente, al
poseer éstos -en su gran mayoria- estructuras econémicas semiurbanas,

con escasas posibilidades de generar un empleo y/o un ingreso a sus
lugarefios.

Y, por tiltimo, amerita destacar los niveles de inflexibilidad de cada una
de las economias citadinas, especialmente en lo que se refiere a su
capacidad de crecimiento y vinculacién a la economia formal urbana; lo

* Investigador de la CER-G.
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cual condiciona la “atraccién” y “mantenimiento” dela poblacién econé-
micamente activa en su lugar de origen, o estructura los grandes flujos
migratorios interurbanos, dominantes en la actualidad.

Poriltimo, el hecho de partir de una tipologia de ciudades que conforman
lared urbana nacional, y del nivel de desarrollo de la economia informal,
nos va a permitir en el campo operativo proponer programas de accién
mas viables y adecuados, al hacer que de una manera mas facil se
identifiquealosagentesdeapoyoal programa, asi como que sereconozca
mas claramente a la poblacién objeto del mismo.

2. El otro problema preocupante en el tratamiento de la economia
informal es el de legalidad. Creemos que desde la sui géneris y
unidimensional propuesta de Hernando de Soto, auna parte dela ciencia
social le embarg6 un sentimiento de culpa, que trata de expiarlo intro-
duciendo, como sea, la nocién de legalidad mas como un dato indepen-
diente que como elemento interpretativo de la problematica-objeto.

Al respecto, nosotros consideramos importante destacar lo siguiente:

a. Aplicar la visién ideolégica de De Soto y sus seguidores, tomando lo
no-legal desde la acepcién de economia subterrdnea, que siempre
significa ilegal, penal, y que, ademds, conlleva una serie de
implicaciones morales, realmente es algo forzado para nuestra situa-
cién; y,

b. Relevar esto tiltimo en términos operacionales, como lo hace el antes
nombrado, no es otra cosa que un reduccionismo y simplificacién de
la realidad, que es mucho mas compleja y dindmica. A lo tinico que
nos lleva a concluir, es en lo “ineficiente” que es el Estado, y con ello
a la adjetivizaci6n que ciertos enfoques hacen del mismo.

Desde esta perspectiva, creemos vélido resaltar el camplimiento o no de
unos procedimientos normativos impuestos por el Estado para el desa-
rrollo deestas précticas productivas, pero destacando que los alcancesde
los mismos no son siempre exhaustivos y claros. Y por tanto, esto no
permite concluir en el cuestionamiento del Estado.

3. Las limitaciones reales y objetivas de la economia nacional, y de la
urbana en particular, hacen que una serie de agentes econdmicos, para
reproducirse como tales, deban insertarse de maneras muy particulares
en la misma, en uno u otro de sus circuitos.



Esta situacién se agrava mucho mdas en coyunturas de crisis econémica
como la actual, cuando se provoca un crecimiento aluvional de estos
tipos de unidades productoras, especialmente por las estrecheces y
distorsiones de nuestro aparato productivo; haciendo que crezca el
subempleo y la informalidad.

En estas circunstancias, se supone que el papel del Estado es sumamente
importante, como un elemento de reactivacién econémica o como “pa-
raguas” de cobertura social, pero desgraciadamente, la naturaleza y
caracteristicas del mismo hacen que cualquiera de los objetivos sefiala-
dos se cumplan, generalmente, de una manera parcial, ya sea por una
segmentacion de la realidad, o por no otorgarse a la economia informal
el estatus de objeto econémico. Esto hace que se dé un divorcio entre
politica econémica y politicas sociales, especialmente desde una acep-
tacién de exclusion entre agentes econémicos y sectores sociales.

Nosotros creemos que el Estado capitalista, en formaciones sociales
como las nuestras, debe crear y asumir todaslas condiciones generales de
la produccién, incluyendo las de la economia informal. Por esto, deberia
darsedesdelas politicas de estabilizacién y ajuste, sies que es posible, un
tratamiento adecuadamente econémico a la informalidad, no solamente
a la social, como se ha hecho tradicionalmente, como parte del
paternalismo y asistencialismo estatal para reducir los conflictos sociales
y generar formas de control social.

En esta perspectiva, pensamos que hay necesidad de introducir a la
economia informal dentro del sistema de Cuentas Nacionales del Banco
Central y el CONADE, y no como un érea secundaria dependiente del
Frente Social. Ademas, esto supone la necesidad de enfrentar esta
problemitica en toda su complejidad te6rico metodolégica, de manera
que permita conformarlosindicadores del caso, queapuntan a una mejor
comprensién de la realidad y a impulsar un modelo alternativo de
desarrollo nacional.

El escenario de crisis econémica, tanto nacional como mundial, ha hecho
que una serie de actores sociales asuman una gama de posturas, predo-
minantemente ideoldgicas, tanto en la concepcién como en lo referente
a las practicas del Estado que apuntan a lo que denominan los “limites”
del mismo, 0 a su reduccién, entregandolo al sector privado; principal-
mente, las funciones productivas o rentables de éste. Nosotros creemos
que esta ofensiva parte de ciertos supuestos falsos. M4s que reducir el
Estado, lo que se necesita es repensar o plantear el papel del mismo a la
luzdela coyuntura oenrelaciénala crisis econémica, o buscando el pago
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de la deuda social, 0 como una forma de democratizar el poder y al
mismo Estado.

En este sentido, es necesario observar como, mientras se desea liberalizar
o privatizar ciertasactividades econémicas del Estado, especialmentelos
servicios ptiblicos no mercantiles, por otra parte se quiere impulsar, por
medio de programas sociales, una serie de “controles” sobre la gran
mayoria de agentes econémicos de la economia informal, atin con la
aquiescencia y financiamiento de los sistemas financieros multilaterales.

Esta paradéjica contradiccién se hace mas elocuente cuando el Estado, en
vez de crear las condiciones generales para que se produzca esta libe-
ralizacion, exige mas mecanismos de control social y de desmovilizacion,
como sucede con muchos de los programas de apoyo a los agentes
econdmicos informales, que inhiben su participacién plena en el sistema
financiero nacional o en los circuitos de comercializacion externa, por no
gozar de las mismas prebendas que los formales.

En fin, creemos que es necesario no provocar mas diferenciaciones a
nombre del crecimiento econémico o del pago de la deuda social, sino
que, a partir de un tratamiento igualitario, desarrollar mecanismos que
permitan un didlogo social que genere espacios de participacion y
democratizacién de la sociedad y del Estado.



Las insuficiencias de un andlisis

Alfredo Becker *

uisiera plantear algunas interrogantes sobre las hipéte-
sis de los autores en la II parte:

“LaReproducciéndelaCapacidad Laboral enla Periferia,
el Ajusteentre su Precio y su Costo de Manutencién”, las
cuales se pueden separar en:

- Dudas sobre el Marco Teérico y las variables elegidas; y,
- Dudas sobre las hip6tesis mismas planteadas en esta secci6n.

Sobre el marco teérico y las variables seleccionadas

Lo primero que llama la atencién es que los autores han adoptado el
analisis econémico marxista como marco conceptual dela investigacién.
Como se sabe, a fines del siglo pasado en los diferentes medios académi-
cos y de gobierno, las diferentes corrientes neo-clasicas se imponen a las
ideas clasicas basadas en la Teoria del Valor Trabajo, entre ellas la teoria
econdémica marxista.

No obstante sus eventuales debilidades tedricas, el marxismo se consti-
tuye en las primeras décadas del siglo en el principal soporte ideol6gico
de grandes movimientos populares. Es obvio que las acciones revolucio-
narias de éstos requerian un conjunto de principios y paradigmas que
mostraran nitidamente a las masas el camino a seguir y no meras
hipétesis o conjeturas cientificas.

* Economista, investigador.
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Lamentablemente, el paso de la teorfa a principios de accién, la hace
axiomética e impide su desarrollo. Peor atin al llegar al poder y hacerse
oficial. De hecho, en la Era Estalinista cualquier intento de reformulacion
es estigmatizado como “revisionista” o su autor se transforma en un
renegado. En consecuencia, en el presente siglo, mientras la teoria
econdmica convencional progresé constantemente, en base a nutridas
investigaciones tedricas y empiricas, la economia marxista realiz6 pocos
progresos. Enestas circunstancias, es pertinente preguntar por quérazon
los autores prefieren sustituir la teoria econémica convencional por la
desactualizada economia marxista.

De una manera mas especifica, se debe sefialar que los planteamientos
marxistas sobre salarios hacen parte de la teoria del colapso del Sistema
Capitalista, la cual ademas de presentar ciertos problemas conceptuales,
en su aplicacién practica, concretamente en sus predicciones de la crisis
final del capitalismo, ha resultado errénea.

Respecto a los puntos confusos de la Teoria del Salario, tal como la
advierte Joan Robinson -uno delos mas ilustres analistas de “El Capital”,
en dicha obra se encuentran dos lineas de pensamiento distintas y
dificiles de conciliar. La primera - explicada en el Vol. I, sostiene que los
salarios reales tienden a permanecer constantes al nivel de subsistencia:
y “por tanto, la tasa de explotacion - la proporcién entre beneficios y
salarios - tiende a aumentar al ir aumentando la productividad, con la
acumulacién de capital y el progreso técnico. Al mismo tiempo, el capital
tiende a concentrarse en menos manos.... En consecuencia, existe una
diferencia siempremayor entre la riqueza delos pocosy la pobreza delos
muchos, la cual llevara por Gltimo a un explosién: la destruccién del
capitalismo...”

Respecto al segundo planteamiento: “Se trata de la Ley de la tasa
decreciente de beneficio elaboradaenel 3er. volumen. En esteargumento
- también con excepciones y calificaciones tiende a permanecer constante
la tasa de explotacion y no la tasa de salarios reales. Si la tasa de
explotaciénes constante, los salarios realesaumentan conla productividad

y los trabajadores reciben una parte constante de un total de producto
real creciente” ?

Algunas de las variables elegidas por los autores - tales como Fuerza de
Trabajo y Costo de Manutenci6n - tienen claras connotaciones micro-

1 JoanRobinson, Economiade Mercado versus Economia Planificada, EdicionesMartinez
Roca, Barcelona, 1973.
2 Ibid.



econdmicas, lo cual crea graves problemas para pasar al nivel macro. Por
ejemplo, la definicién marxista de Fuerza de Trabajo es de un claro corte
micro “Entendemos por capacidad o fuerza de trabajo el conjunto de las
condiciones fisicas y espirituales que se dan en la corporeidad, en la
personalidad viviente de un hombre y que éste pone en accién al
producir valores de uso de cualquier clase”.

Porel contrario, las hipétesis principales planteadas tienen connotaciones
macro-econémicas, al respecto por ejemplo, los autores expresan que
intentan: “... una explicacién global enrelacién ala existencia y la funcién
de las pequenas actividades en las economias periféricas”.

Resultante sorprendente la despreocupacién con que los autores pasan
de conclusiones micro a conclusiones macros. Para ellos el problema de
la Agregacion - uno de los mas criticos en las ciencias sociales- parece no
tener mucha importancia. Queda la impresion que les basta determinar
una conducta de un trabajador medio (0 una familia media) y multiplicar
por los 4 millones de trabajadores ecuatorianos (0 dos millones de
familias) para encontrar la realidad macro del pais.

Dudas especificas

Es obvio que las inconsistencias en la transformacién de micromodelos
y microvariables a macromodelos y macrovariables, hace perder credi-
bilidad a todo el anélisis de De Miras y Roggiero.

La I Parte, que analiza la tendencia hacia la baja del Salario, se inicia con
una caracterizacién de los paises - centro y periféricos -en relacién a los
factores determinantes de los ingresos de los trabajadores. Respecto a
este andlisis, resulta inevitable hacer una comparacién con los estudios
de anos recientes sobre conjuntos de paises, tales como los de Bela
Balassa, Rostam Kavousi, el Banco Mundial -FMI (Informe Mundial de
1987) y el de Singer y Gray de la Universidad de Sussex. Estas investi-
gaciones analizan grupos de paises de cierta homogenidad, que dan
cierta coherencia a la profusa informacién estadistica utilizada.

El estudio que nos preocupa hoy, pone en un mismo saco paises como
Haiti, Argentina, Arabia Saudita, Indonesia, Islas Komores, etc. y con un
rapido andlisis verbal obtiene una serie de conclusiones.

Este tipo de andlisis excesivamente esquematicos y desprovistos de la
abundante informacion estadistica de facil acceso hoy en dia, resultan
completamente triviales.
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La comprobacién de la hipétesis del estancamiento de los salarios reales
debe hacerse con el andlisis de los salarios medios reales o con la
tendencia del Fondo de Salarios. No es aceptable el uso de los Salarios
minimos, pues por definicién ellos son constante. De manera que afirmar
que los sueldos minimos vitales estén estancados en una simple tauto-

logia.

En cualquier pafs, si los salarios minimos reales se calculan en base a una
canasta de bienes y servicios fija, la serie resultante sera naturalmente
constante.

No obstante que no es significativo el anlisis de los SMV, llama la
atencién la elaboracién tendenciosa que se hace de sus indices (Véase
cuadro No. 2), al elegir un afio- base de un valor relativo alto, cuando lo
usual en cifras erréticas es adoptar una base mas amplia, de varios afios,
o lo més correcto serfa ajustar una curva que no depende de la elecci6n
arbitraria de una base.

Para terminar, un comentario a las conclusiones formuladas en base al
andlisis del Cuadro No. 4. Al respecto, el documento expresa: “A partir
de una de las escasas fuentes estadisticas que se dispone, se puede
observar que el niimero de perceptores deingresos por hogar, para Quito
y Guayaquil, tiende a presentar una correlacién inversa al ingreso que
percibe el hogar. Se observa como tendencia que, mientras més pobre es
el hogar, un mayor niimero de miembros de la familia contribuyen a
completar el ingreso familiar, ... Este serfa un ejemplo de la forma en que

se intenta ajustar el ingreso global con las necesidades de reproduccion
del hogar”.

“Dado que el tamario de las familias varia segin los niveles de ingreso,
el anélisis no puede realizarse en términos absolutos, sino, en términos
porcentuales de los grupos familiares. Pero atin con los valores absolu-
tos, se advierte que la conclusion no es correcta. Hemos hecho el analisis
de correlacién (que no aparece en la publicacién) y se ha encontrado que
en el caso de Quito efectivamente la curva de regresion es descendente.
Elajuste no esmuy bueno, con un coeficiente correlacionde0.5. En el caso
de Guayaquil, el ajuste, con todos los datos, da una recta ascendente, a
diferencia de Quito, pero con un coeficiente de correlacion bastante bajo.
La eliminacién del “disparado” valor del segundo ramo permite un
ajuste casi perfecto con un coeficiente de correlacion de 0.98. La curva

lograda es claramente ascendente, contradiciendo la conclusion del
Estudio.



Micro y pequena empresa:
Las demandas de los beneficiarios

Pablo Mateus Alarcon*

ace bien el estudio en su IV Parte cuando sefala que la
diversidad de modalidades de acci6n eintervencion que
tienen las entidades que apoyan al llamado sector infor-
mal, posiblemente “genera aspectos contradictorios”.

Si bien es necesario puntualizar estas contradicciones,
podemos adelantar algunos efectos de éstas. Los efectos més nocivos
pueden recibirlos los beneficiarios de los programas, al no conocer, qué
es lo que pueden esperar y qué no pueden esperar de estos programas.
Otro efecto puede ser la ineficiencia en el uso de los recurso por parte de
las instituciones agentes.

Para ello, el andlisis de las metodologias de intervencién debe ser
complementado con la reflexién sobre los objetivos de cada institucién
que ejecuta estos programas y los de los programas en si mismos.

Asf, por ejemplo, deberemos definir si nuestros programas de apoyo ala
micro y pequefia empresa o sector informal, se insertan en programas
sociales 0 econ6micos. Sea el uno o el otro el objetivo, esta definicién nos
ayudara a clarificar con mayor precision el perfil de los beneficiarios de
nuestros programas.

Ello tieneintimarelacién conlatercera propuesta,esdecir, s6lo conociendo
el nivel de insercién y el aporte que la micro o pequefia empresa puede

* Jefe del Departamento de Fomento a la Pequefia y Mediana Industria de América latina,
del Instituto de Investigaciones Socio-Econdmicas y Tecnolégicas, INSOTEC. Los criterios
aqui expuestos no necesariamente recogen la propuesta de INSOTEC, aunque son el

resultado de procesos de reflexién permanente que se han dado al interior de la organiza-
cion.
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dar al conjunto de la sociedad, en los &mbitos sociales y econémicos,
podremos definir la tendencia, objetivos, y oferta integral de servicios
que demandan los beneficiarios.

Habra quienes, a través de estos programas, pretenden aportar a la
soluci6én de los problemas estructurales en los &mbitos sociales, econé-
micos y politicos de nuestro pafs. El desarrollo de la micro, pequefa y
hasta la mediana industria, pueden aportar favorablemente a fortalecer
la democracia (actores y receptores), la participacién de un nimero
apreciable de agentes econémicos y la ampliacién de las estructuras del
poder, lamanutenciény generacién deempleo permanente, la satisfaccion
de necesidades basicas de la poblaci6n, la generacién y adaptacién de
tecnologia, el incremento dela productividad, el crecimiento de nuestras
exportaciones y otras de mayor alcance.

Por su parte, otros, veran la necesidad de palear los efectos de la crisis y
delas medidasdeajuste vigentes ennuestros paises, que definitivamente
repercuten con mayor intensidad en estos sectores.

Las dos propuestas deberian estar sustentadas en la determinacién y
anélisis de las condiciones del “entorno” en las que se desenvuelven
estos sectores, en forma tal que nos permita identificar los marcos
institucionales y legales que los afectan, la tendencia de la economia, el
papel que la sociedad y el estado asignan a estos sectores en sus
propuestas de desarrollo (cuando estas existen) y, conjugando todas
ellas los posibles cambios o realidades futuros.

Finalmente este anélisis nos ayudara a determinar la temporalidad de
estos programas, y las estrategias de cambio que se deberan ejecutar
cuando las condiciones cambien. En este sentido toma una mayor
relevancia la propuesta de “desarrollar una dialéctica entre accion y
reflexi6n, vinculande el corto y mediano plazo”.

Definitivamente es importante proponer y sistematizar mecanismos de
intercambio de experiencias interinstitucionales. En el Ecuador existen
algunosintentosque deben ser fortalecidos. Quiza una delasalternativas
sea el espacio que propone la Cdmara Ecuatoriana de Organizaciones sin
Fines de Lucro (CEOP). No habra que descuidar que el didlogo e
intercambio; se debe convocar a las instituciones gubernamentales. El
poder lograr una relaci6n interactiva entre las entidades de apoyo y los
beneficiarios definitivamente debe ser un objetivo.



El Instituto de Investigaciones Socio-Econémicas y Tecnologia
(INSOTEC), desde hace més de diez afios ha venido trabajando en forma
directa con las organizaciones empresariales de la pequefa industria.
Ello, entre otras cosas, nos ha permitido conocer mas a fondo el sector y
el perfil empresarial, inclusive la micro, que en un niimero importante se
encuentra integrada a estas organizaciones. También nos ha permitido ir
avanzando en uno de nuestros objetivos, “lograr que los empresarios
puedan convertirse en actores de su propio desarrollo”.

Ciertamente, las organizaciones de estos empresarios no tan s6lo pueden
ayudar a redefinir las politicas de apoyo de nuestra institucion sino que
ademas pueden influir en aquellos espacios de decisi6n politica, adonde
quiza es dificil llegar, y en donde se define aquel “entorno” al que nos
referiamos anteriormente.

Respecto de las medidas de apoyo al sector, en nuestro pafs se esti
discutiendo ya sobre cual deberia serla oferta de serviciosasusintegrantes.
Nuestro criterio es que debemos insistir en programas integrales de
apoyo al sector. Como ejemplo, tal cual lo hemos sefialado en otros foros
ha existido una tendencia mayoritaria a ejecutar programas de apoyo
financiero, enlos que en muchos casos el créditoal sector se ha convertido
en un fin en si mismo. La asistencia financiera no puede ser un objetivo,
sino uno de los componentes de apoyo que dinamice a las empresas del
sector. Debemos tomar en cuenta otras necesidades complementarias y
de similar importancia, como la asistencia técnica, la capacitacion, el
fortalecimiento de nuevas estructuras empresariales, la informacién, etc.

La investigacién que estd desarrollindose Development Alternatives
Inc. con el apoyo de USAID y el soporte técnico de INSOTEC ha arrojado
ya algunos resultados a este respecto. Asi se sefiala que las acciones de
entidades de apoyo relacionada a los servicios financieros es mayoritaria
en el pafs. Sin embargo, existen deficiencias en lo que se refiere a
legalizaci6n de empresas, implementaci6n de sistemas en las empresas,
informaci6n y ubicacién de fuentes de insumos, preparacién de estudios
de factibilidad y mercado y la asistencia directa en la produccién de las
empresas.

Finalmente, quisiera anotar algunas consideraciones respecto de lo que
podriamos sefialar como la eficiencia, eficacia y profesionalismo con que
debemos actuar las entidades de apoyo al sector. En primer término, el
que cada una de nuestras instituciones pueda evaluar el impacto de sus
acciones no solo es un asunto de responsabilidad, sino que ademés es de
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gran servicio para la institucién en dos sentidos: primeramente, para
determinar la eficiencia en el uso de sus recursos, y, por otro, que otras
instituciones puedan calificarnos como eficientes, profesionales y
confiables. Por otro lado, esa confianza puede y debe ser transmitida a
nuestros beneficiarios, para que puedan asumir los riesgos que en
materia decrédito, asistencia técnica o capacitacion les proponen nuestros

programas.

Parte de la reflexién es y debe ser, cudl es nuestro papel, y cual la
respuesta y resultados que debemos dar a quienes confiaron en nosotros
para desarrollar programas tan importantes y trascendentes.



El crédito a la microempresa:
una estrategia de desarrollo

Rodrigo Lépez*

a pregunta quessirve de tituloala V Parte: ;Qué haceren

relaciénalas pequenasactividades econ6micas urbanas?

es un tema que nos concierne, por cuanto ACCION

INTERNACIONAL TECNICA/AITEC es una organi-

zacién de cooperacion técnica que apoya a cerca de 50

programas de microempresas en 13 paises de América
Latina. Se trata de una organizacién privada sin fines de lucro, cuya sede
principal estd en Cambridge, EEUU, fundada en 1961. Apoya la creacién
de oportunidades de empleo y el mejoramiento de la calidad de vida de
las familias de bajos ingresos en América Latina, desarrollando y apoyando
programas que responden a las necesidades de aquellos en el sector
informal. En total, los programas afiliados a ACCION estan desembol-
sandomés de $3'000.000 de d6lares mensualmente. Se incorporana estos
programas cerca de 2.000 personas por mes. Nuestra tasa de morosidad
es menor al 2%.

En relacién a la pregunta, deseariamos contestarla en funcién de la
sugerencia que se hace en el documento, respecto a que los programas o
proyectos de microempresas deben buscar un mayor impacto macro
economico. En este sentido, la propuesta que ACCION /AITEC hace es
la de continuar el apoyo a los esfuerzos actuales de los programas de
microempresas, con el crédito y la capacitacién al microempresario,
quien con su trabajo estd beneficidndose, beneficiando a su familia y
apoyando la generacién de empleo y de ingresos de los sectores mas
pobres de nuestros paises.

* Economista

133



134

Nuestra red de instituciones afiliadas ha logrado incorporar a miles de
nuevos microempresarios a sus programas, quienes se han superado con
el apoyo que reciben y mejoran su calidad de vida. Sin embargo, existen
millones de personas que todavia no tienen opciones ni oportunidades
de mejorar su situacién, por lo que ACCION propone la masificacion del
crédito y de otros servicios como una alternativa de desarrollo, por
cuanto esta estrategia permitird un impacto macroeconémico de impor-
tantes consecuencias para nuestros paises.

La masificacién del crédito, como un elemento dinamizador de la eco-
nomiainformal, implica quelosestratos de poder econémicomirenaeste
factor como un elemento clave de desarrollo de laeconomia y por lo tanto
brinden apoyo politico y recursos para su evolucién, por lo que nosotros
proponemos que debe existir un involucramiento total de los sectores
puiblicos y privados, activay coordinadamente, para apoyar los esfuerzos
de los diferentes agentes, sean ONG'’s, Estados u otras entidades, para
realmente lograr impacto y continuidad en los esfuerzos en favor de la
microempresa.

La metodologia de ACCION/AITEC
A. Elementos bisicos de los programas de microempresas

La banca formal de nuestros paises canaliza miles de millones a sus
clientes o “sujetos de crédito”, quienes usualmente son clientes formales,
y sin mayor riesgo por sus garantias o avales, los que tienen facil acceso
a los recursos de la banca. Sin embargo, el pequefio, el microempresario,
que posiblemente mantiene cuentas de ahorro y/o cuenta corriente en
los bancos mutualistas, cooperativas, etc., recibe muy poco o casi ningin
crédito de la banca o de las instituciones financieras formales. Sus bajos
niveles de crédito requerido, su aparente falta de garantias, su informa-
lidad, que no le permite tener la informacién solicitada por el banquero,
hacen del microempresario un dificil sujeto de crédito convencional.

Si a esto, sumamos la realidad de que existen muy pocas 0 quizas ningtin
tipodeasistencia técnica vinculadaal crédito otorgado porlasinstituciones
crediticias, y que las organizaciones de asistencia técnica no trabajan
coordinadamente con lasinstituciones crediticias, llegamosalaconclusion
que el microempresario esté virtualmente abandonado y, en la mayoria
de los casos, en manos de los chulqueros o recibiendo un crédito no
acompafiado de la capacitacién requerida para un desarrollo adecuado
de su pequefio negocio.



En base a estos antecedentes, y sumado al hecho de que la demanda
existentedeservicios de crédito y capacitacién se vuelve en ciertamanera
insaciable, por el crecimiento geométrico del llamado sector informal, se
llevan a cabo experiencias de canalizar créditos, igualmente de manera
informal, por parte de las Organizaciones sin fines de lucro o no guber-
namentales (ONG’s) con importantes éxitos registrados. Los programas
microempresariales desarrollados por ACCION desde la década de los
70 han tenido un énfasis importante en lograr una cobertura cada vez
mas extensa, con el fin de atender a la mayor cantidad de personas con
estos servicios. Es evidente entonces que los elementos basicos de los
programasse hanconcentrado enel crédito y capacitacién. Los programas
de ACCION tienen ademés incorporados la asistencia técnica directa en
planta y otros servicios, que muchos programas han ampliado a sus
clientes, como servicios médicos, comercializacién, agremiacién y aseso-
ria legal. Lo basico, sin embargo, es el crédito y la capacitacién.

B. Modalidades de crédito

Con la experiencia adquirida en un lapso de casi 20 afios, ACCION ha
experimentado con varias modalidades de trabajo; sin embargo, lo
caracteristico es usualmente desarrollar programas para atender a
microempresarios con créditos destinados para capital de trabajo, aun-
que algunas instituciones han incursionado ya en créditos para activos
fijos. Los créditos oscilan en montos de US$ 100 hasta US$ 1000y a plazos
usualmente de entre un mes y seis meses en promedio.

Paralelamente, se desarrolla el programa de capacitacién, en base a las
necesidades detectadas, y se pone a disposicion del microempresario
cursos cortos y practicos en areas afines ala administracién de negocios.

Integralmente vinculadoa este proceso educativo eintegral, ACCION ha
desarrollado otro componente metodolégico muy importante, que tiene
que ver con los usuarios del programa en siy la modalidad seguida para
la entrega del crédito. Esta se divide en préstamos individuales a
microempresarios con garantia personal y/o prendaria y préstamos a
grupos solidarios en base a la garantia solidaria de sus miembros.

A continuacién, una breve descripcién de estas dos modalidades:
a. INDIVIDUALES. Las microempresas que bajo la direccién de una o

dos personas (duefios/trabajadores) realizan tareas productivas en
las diferentes ramas de actividad de la produccién, comercio y
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artesania, son sujetos de crédito, siemprey cuando cumplan con los
requisitos establecidos en el proceso de calificacion y seleccion.

b. GRUPOS SOLIDARIOS. Son microempresas que se constituyen en
grupos de 4 6 5 personas. Sus miembros son elegidos por aceptacién
mutua, bajo promociény orientaci6n previa, y son colectiva y solida-
riamente responsables delos préstamos otorgados alos miembros del
grupo. Estas agrupaciones suelen ser de microempresarios de la
misma rama de actividad, aunque no necesariamente, ya que en
muchos casos estos grupos son conformados por individuos del
mismo sector o barriada.

Elementos comunes en la metodologia

En realidad, el tinico elemento constante en la metodologia de ACCION
es el cambio mismo. La experiencia y el desarrollo de los programas
afiliados méas bien nos ha demostrado que lo que existe de comtin entre
todos ellos son las caracteristicas de un modelo eficiente:

1. Administracién eficiente: En base a los siguientes elementos, hemos
considerado que un programa que tiene como objetivo atender a un
niimero importante de usuarios requiere realizar miles de transaccio-
nes financieras, para lo cual es importante lo siguiente:

Sistema financiero/contable eficiente.
Flujo de informaci6n agil.
Mantenimiento de una cartera sana.
Organizacién funcional.

Sistema de evaluacion permanente.

® oo o

2. Mezcla adecuada de servicios: la experiencia y varios estudios reali-
zados nos demuestran que es necesaria una dosisadecuada de crédito
y capacitacién para el éxito de un programa. Los programas de
ACCION demuestran considerable diversidad en la forma de com-
binar estos servicios.

3. Condiciones de crédito adecuadas a las necesidades de los
microempresarios: en nuestra experiencia existen varios factores:

a. Agilidad en la entrega del crédito
b. Minimo de garantias

c. Préstamos para capital de trabajo.
d. Préstamos escalonados.



e. Plazos cortos.
f. Préstamos a grupos o a individuos.
g. Politica financiera sana (no subsidios).

4. Asistencia técnica que responde a necesidades de los negocios: porla
variedad de necesidades delos microempresarios, los programas han
ido adecuando las formas de entrega de sus servicios. Todos los
programas ofrecen una de las dos modalidades siguientes, 0 una
combinacién de ambas:

A. Cursos de capacitacion

Manejo del crédito.

Contabilidad (varios médulos).
Administracién de pequefios negocios.
Mercadeo.

Técnicas productivas.

Relaciones humanas.

Nutricién e higiene.

Otros.

oy AL TR 1

B. Asistencia técnicalal

5. Fomento a la solidaridad (usualmente para grupos): Este elemento,
utilizado por los programas que sobre todo llevan adelante progra-
mas de grupos solidarios, buscan impartir criterios educativos sobre
los conceptos de la solidaridad y cooperacion en objetivos comunes
para el grupo y/o la comunidad.

El crédito a la microempresa: “una estrategia de desarrollo”

El apoyo a la microempresa, como una estrategia de desarrollo efectiva,
ha sido demostrada por medio del trabajo y las investigaciones ex-post
que han realizado algunas organizaciones. Se ha visto que la entrega de
crédito y de capacitacion a lamicroempresa genera empleo, aumenta los

ingresos y mejora la calidad de vida de los microempresarios y sus
familias.

Durante la década de los 80 florecieron nuevas instituciones de apoyo;
los organismos internacionales destinaron mayores recursos y varios
gobiernos hanintentado apoyar al sector; sin embargo, lo realizado hasta
la fecha ni siquiera ha logrado «arafar la superficie», por lo que es
necesario continuar el apoyo a los esfuerzos existentes. Las ONG’s son
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las instituciones que en la actualidad mas experiencia poseen y son las
que mas obra pueden realizar en el futuro.

Los resultados a la fecha de los programas de ACCION reflejan que sélo
en 1989 se desembolsa un total de US$21.6 millones a 41,931 microem-
presarios y que las proyecciones para 1990 nos indican que se desem-
bolsardn US$39.6 millonesa 65.456 clientes del sectorinformal de América
Latina. El crecimiento, por lo tanto, es ascendente y la demanda por
servicios que piden los microempresarios es casi insaciable.

Nosotros en ACCION consideramos que nos enfrentamos entonces a
varios desafios para la década de los 90, que deben ser enfrentados.
Nuestra propuesta para este evento es de que se analicen las siguientes
propuestas, en virtud de las experiencias adquiridas y las necesidades
evidenciadas para el futuro.

PROPUESTA 1

«CRECER PARA ATENDER UNA CANTIDAD SIGNIFICATIVA DE
CLIENTES».

ACCION/ AITEC hareflexionado sobre sus estadisticas y la realidad del
sector microempresarial de América Latina, a través de varias investi-
gaciones y estudios en nuestros paises, y consideramos que nuestro
primer desafio es el de masificar nuestros programas, por la sencilla

razon que es la 1inica manera de lograr un impacto en estos estratos de
la economia.

Las demas propuestas parten de esta premisa principal, y el llevarlas a
cabo nos permitira lograr este primer desafio.

PROPUESTA 2
«BUSCAR CAMBIOS Y DIVERSIFICAR LAS ENTIDADES Y ESTRUC-

TURAS QUE EN LA ACTUALIDAD OFRECEN SERVICIOS A LA
MICROEMPRESA».

En la actualidad, las estructuras organizacionales han sido disefiadas
para atender a un nimero pequeio de usuarios, por lo que es necesario
investigar alternativas innovadoras, que permitan modificar los esque-
mas actuales y busquen insertar en cada pais nuevos mecanismos que:

- Movilicen ahorros del sector.
- Sean verdaderos intermediarios financieros para el sector.

- Logren un mayor apoyo de los organismos internacionales de desa-
rrollo.



Estas organizaciones seguramente seran un hibrido de las entidades
existentes, las cuales combinan las ventajas del sector privado con las de
las entidades sin fines de lucro. Ejemplos de este tipo de experimentacién
ya se estdn dando en la red de ACCION:

BOLIVIA: La creacién de un Banco Comercial totalmente ligado, que
nace con el auspicio dela Fundacién PRODEM. En este caso, laFundacién
asumiria todas las tareas de capacitacion, evaluacién y otros servicios.

COLOMBIA: La creacién de una Cooperativa de segundo nivel, que
canalizaria los recursos internacionales a las diferentes ONG’s de ese
pais.

ECUADOR: La creacién de ASOMICRO, entidad de segundo piso que
agrupa a varias ONG’s del pais, con el fin de canalizar asistencia técnica
y recursos a sus miembros, Fiindaciones que atienden exclusivamente a
microempresarios.

PROPUESTA 3

«LASONG’s DEBERAN SER PARTICIPANTESIMPORTANTES ANIVEL
NACIONAL E INTERNACIONAL EN EL DIALOGO DE POLITICAS
SOBRE LA MICROEMPRESA Y EL SECTOR INFORMAL>.

La creaci6n de entidades de segundo piso que agrupen a instituciones
que apoya al sector deberan propiciar el didlogo con el Estado y los
organismos internacionales, con el fin de que se racionalice y se optimice
la entrega de los recursos. También deberan participar en rondas de
didlogo sobre politicas sobre politicas en tornoal sector microempresarial.

Esta instancia también permite que las ONG’s puedan intercambiar
experiencias, metodologias e informacién en relacién a su trabajo, que
mejoraria la atencién al microempresario.
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